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úvod 





Normalizace 


jednou za rok přijde Událost. Na týden se zavřou podniky, protože si ji nikdo 
nechce nechat ujít. Spousta lidí se těší na novinky, které účastníci za poslední 
rok vymysleli, na nekonečné třeštění, na barvy, ze kterých přechází zrak, a na 
hudbu, která k Události neodmyslitelně patří. Spoustu lidí Událost unavuje 
a překáží jim. Událost se jmenuje karneval v Rio de Janieru. Před několika lety 
prohlásil jeden z brazilských ministrů, že karneval je sice krásná věc, ale dokud 
bude existovat, nebude Brazílie vyspělým státem. Pokud se totiž kvůli zábavě na 
týden fakticky zastaví celonárodní ekonomika, rozhodně není něco v pořádku. 

Něco podobného, arci v menším měřítku, už léta probíhá v říjnu v Brně. Bý- 
valy doby - a nejsou tak dávné -, kdy se kvůli Invexu fakticky zastavil český IT 
průmysl. Firmy se na týden odstěhovaly do Brna, čemuž předcházel týden ho- 
rečných příprav a následoval týden, kdy se sčítaly zisky a škody. 

Z tohoto pohledu je současný stav Invexu, kdy menší obsazenou plochu 
v halách dokresloval zcela prázdný pavilon G, návratem k normalitě. Tak malý 
trh, jako je bývalý československý, nemůže uživit tak velký veletrh, jako je Invex 
- bez ohledu na to, co bychom si kdo přáli. Stejně jako se nevrátí rok 1999 pro 
internetové firmy, nevrátí se devadesátá léta na českém trhu. Tehdy se všichni 
teprve učili obchodovat, nacházeli své místo na trhu a chtěli vybudovat značku. 
Dnešní stav je víceméně stabilizovaný, firmy znají svou sílu a naučily se ji vzá- 
jemně respektovat. Trh se vyčistil a přeživší vynakládají peníze promyšleněji 
než před pěti lety. 

Ale stále zřetelněji je vidět skutečnost, že dnešní Invex jsou dvě výstavy. Hra- 
nice mezi ni mi nevedou jen mezi pavilony, ale mezi jednotlivými Stánky. Vedle 
sebe stojí firmy, pro které Invex skončil ve středu v poledne, a firmy, pro které 
teprve tehdy začal. Systémoví integrátoři a prodejci náplní do inkoustových tis- 
káren. Prodejce informačního systému a prodejce sharewarových CD. Ve čtvrtek 
sice dosáhl Invex absolutně nejvyššího čísla návštěvnosti za jediný den, ale šéf 
Veletrhů jej komentoval rozpačitě. 

Dovedu si představit kompaktní Invex, v podstatě kopírující první tři dny 
současné podoby. Veletrh zaměřený na odborníky, s vysokým vstupným, se sil- 
ným přednáškovým a diskusním programem včetně mezinárodní účasti, se 
Stánky, které budou zaměřeny na profesionální uživatele a firemní informatiky. 
Veletrh poskytující prostor pro jednání a setkávání - a samozřejmě přehled to- 
ho nejlepšího, co kdo v oboru může nabídnout. Takový veletrh slouží jako vý- 
jezdní zasedání české IT, a proto může fungovat jen v Brně. Veletrh tohoto typu 
by jistě přilákal výrazně méně návštěvníků, zato by na něm byly možná k vidění 
i firmy, které v současnosti nevystavují. Kvantita rozhodně není všechno. 

Dovedu si, i když hůře, představit Invex orientovaný na koncové uživatele, 
na ty, kdo chtějí vidět nové hry, vypalovačky, monitory, grafické karty a mode- 
my, kdo potřebují doplnit inkoust v domácí tiskárně, kdo si chtějí koupit levný 
počítač domů, třeba i v bazaru - a na firmy, které na takovém trhu prodávají. 

To je Invex, který by mohl fungovat bez problémů i v Praze. 

Spojení dvou veletrhů pod jednou značkou na jednom místě přináší rozpa- 
ky. Je otázka, zda se pořadatelé odhodlají k razantní změně, nebo zda se ne- 
chají ukonejšit masovou návštěvností ve čtvrtek a pátek - a účastí Microsoftu. 
Uvidíme nejpozději za rok. ň 
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Budou i knihomolové 
elektroničtí? 


Pro mnohé lidi je dosud nemyslitelné, aby nahradili své papírové 
kapesní miláčky něčím blikajícím z nějakého pro oči nepříliš šetrného 
displeje. Na druhé straně, zatímco jednu knihu e-kniha jen tak 
nenahradí, celou knihovnu o váze několika metráků může v pohodě 
nahradit jedno jediné CD. Právě e-knihám je věnováno naše Téma. 

V Servisu pro desktop uvádíme řadu programů pro ctění elektronických 
textů. I firma Adobe usoudila, že Acrobat Reader není pro PDF vždy úplně 
to „pravé ořechové“, a proto poskytuje „plnohodnotný“ eBook Reader. 

Máme-li co do činění se stovkami HTML souborů, občas neuškodí si 
z nich udělat soubor jeden — k tomu slouží několik zde prezentovaných 
kompilátorů e-knih (jedním z výsledků jsou např. Paměti]. Casanovy, 
které mají dodnes svou nepopiratelnou praktickou hodnotu). 

Servis pro Internet přináší sbírku tří tisíc základních dokumentů RFC, 
které tvoří technický popis Internetu. 


V Extenzi přinášíme tradičně novinky, o kterých 
pojednávají články listopadového čísla. 



Bylo by málo, aby elektro- 
nická kniha umožňovala 
jen to, co kniha papírová. 

I ta konečně nabízí různé 
„gamebooky“ s větvením 
děje a možností čtenáře 
ovlivnit další vývoj příběhu. 
Systém prohlížeče FunRea- 
der (www.funeducation. 
com /) je ještě univerzál- 
nější: jdou v něm spouštět 


jak multimediální příběhy, přetvořené do formy her zvaných adventury, tak 


různé výukové linie s testem znalostí. Příklady takových e-knih na CD (viz 


zestručněného Dona Quijota) jsou jednodušší a slouží k demonstraci dané 


technologie. 


(-pvac) 


Logo cédéčka s upřesňujícím textem, které najdete v záhlaví některých 

O článků, upozorňuje, že článek má rozšíření na aktuálním CD. Zpravidla 
jde o zkušební verzi, ukázku, technické podrobnosti, dodatky, obrázky, 
dokumentaci, odkazy aj. 


Konfigurace 

Pentium 90, Windows 9x nebo NT 4.0, 2000 grafika 800 x 600, 
16,7 mil. barev, zvuková karta, myš, CD-ROM mechanika 


Instalace a ovládání 

Program CD SWN se nijak neinstaluje. Po vložení do mechaniky by se měl 
spustit buď automaticky, nebo po kliknutí na soubor SWN_11_2002.exe. 
Program se normálně ovládá myší, jediná funkční klávesa je Esc, 
která jeho běh ukončí. Cédéčko je (mírně) ozvučeno, 
takže si nezapomeňte pustit zvuk. Bližší informace najdete 
v souboru readmel.txt, umístěném 
v kořenovém adresáři CD. 


SYCONIX 


Na CD naleznete demoverzi informačního systému MIS, omezenou verzi Turistického 
průvodce, programy MobiPocket Reader, Adobe eBook Reader a prezentace 
společností Syconix a IFT Progres. 


é^Téma 

Assessment of Health Effects from Exposure to Power-Iine Frequency Electric 
and Magnetic Fields • Asteroidy — rizika srážky se Zemí (Britská vládní zprá- 
va: Report of the Task Force on potentially hazardous Near Earth Objects) 

• Biochemistry Made Věry Easy 1.0 • Členové kabinetů vlád a hlavy států svě- 
ta — únor a srpen 2002 (CIA) • Elements of Abstract and Linear Algebra (E. H. 
Connell) • Elibrary 2.0 • Eseje a reference o počítačové komunitě • Frank 
Firk - Essential Physics (relativity, particle dynamics, gravitation...) + Intro- 
duction to Groups, Invariants and Particles • FunReader 2.3 + Interaktivní 
knihy od Fun Education • Fyzika + Simple Nátuře (Benjamin Crowell) • Histo- 
rické knihy o plazech, obojživelnících a bezobratlých (herpetologie apod.) 

• Human Exploration of Mars: The Reference Mission of the NASA Mars 
Exploration Study Team • Chinese Fables Demo (anglicky) • Informatika (teo- 
retické základy) • Ing. Petr Polster — jaderná elektrárna Dukovany + principy 
jaderné energie • James Joyce: Ulysses (Odysseus) - anglicky (1914 - 1922) 

• Jaroslav Hašek: Osudy dobrého vojáka Švejka I - IV (napsáno r. 1923, česky) 

• Jita Splítková - Mýty v zrcadle vědy a fantazie (webové pokračování knihy: 
Roboti, Androgyni, Fénix apod.) • Major scientific and technological deve- 
lopments of the twentieth century • Manuály pro Linux • Materiály o CFS/ 
CFIDS/ME — chronickém únavovém syndromu • Metacentrum — Výpočetní 
GRID výzkumných organizací v ČR • Miniatlas of Human Cross-Sectional Ana- 
tomy — miniatlas anatomie člověka — GT MRI • Musition 2 Sampler (Demo) 

• NASA Historical Data Books • Paměti Jakuba Casanovy - The Complete Me- 
moirs of Gasanova (podle projektu Gutenberg, anglicky) • Pharma-Lexicon 
Desktop Search Box • Physics Animations 3 • Projekt Gutenberg • Různé 
aspekty kybernetiky (z webu Principia Cybernetica Web) • Thajsko (propagač- 
ní e-knihy) • The Difficult Road to Mars (V G. Perminov — NASA Monographs 
in Aerospace History 15) • The Online Books Page (University of Pennsylvania) 

• Tokamak GASTOR + jaderná fúze + fyzika plazmatu • Výkladový slovník geo- 
grafických termínů (Physical Geography Glossary of Terms 1.32 - Michael J. 
Pidwirny) • Vzducholodě — Kite Balloons to Airships... the Navy’s Iighter- 
than-Air Experience • Walking to Olympus: An EVA Chronology (NASA Mo- 
nographs in Aerospace History 7) • WorldCupMania 2002 (Fotbalové MS - 
FIFA World Cup 2002) - Desktop author • Zpravodaj Českého klubu skeptiků 
-Sisyfos (1995 -2002) 

IHServis pro desktop 

Activ E-Book Compiler 4.22 • Adobe Acrobat eBook Reader Version 2.2 for 
Windows • Adobe Acrobat Reader 5.0.5 with Search and Accessibility - Cen- 
tral European — Gzech User Interface • Book Reader 4.4 • eBook Wizard 

• EbooksWriter lite 2.3.70 — e-books authoring and publishing • E-ditor Pro 
1.10 + 2.01 (Demo) • Microsoft Reader 2.1 • Tom’s eText Reader 1.8.1 

• vPDFcreator 0.943 

IHServis pro Internet 

Gonnected — An Internet Encyclopedia 

• Relax 

Film a virtuální válka. 

DBA (De Bellis Antiquitatis) Online 1 .1 1 • Lord of the rings 2 — Two towers 
(trailer) 


Navrhujte, namítejte, mailujte: cdrom@softnov.cz 


Q SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2002 









právě teď \\\\\\ zprávy 


Alternativní operátoři — jak žijí a přežívají 

Možná jste se již někdy zamysleli nad tím, jak vůbec mohou takoví alterna- 
tivní operátoři (neboli poskytovatelé alternativních fixních telefonních slu- 
žeb k Českému Telecomu) fungovat a vydělávat. Tato otázka je o to zajíma- 
vější, že v poslední době se s příchodem služby Volba operátora rodí noví 
operátoři, takříkajíc jako houby po dešti. Vydělají si na sebe vůbec? 


Jak se odlišují 

Alternativní operátory můžeme v zásadě rozlišit na 
velké a malé. Velcí operátoři mají obvykle rozsáh- 
lou páteřní síť vedoucí těmi největšími městy v ČR 
a jsou schopni poskytovat své služby téměř kdeko- 
liv, pokud je to pro ně ekonomicky výhodné. Malí 
operátoři mají naopak malou páteřní síť, většinou 
rozmístěnou třeba jen v Praze nebo některých dal- 
ších městech a pomocí ní nabízejí v daných lokali- 
tách své služby. 

Existuje však mnohem příhodnější dělení, a to 
na operátory, kteří nabízejí své služby přímo, na ty, 
kteří je nabízejí pomocí služby Volba operátora, a na 
ty, kteří nabízejí obojí. Ti, co nabízejí své služby pří- 
mo, musí k zákazníkovi nějakým způsobem „dotáh- 
nouť vlastní telefonní linku, což se většinou děje 
vytvořením bezdrátového spoje. Ten není nejlevněj- 
ší, a tak alternativní operátoři takovéto spoje zřizují 
vždy pouze tehdy, jedná-li se o nějakého více telefo- 
nujícího zákazníka (obvykle střední nebo velkou 
firmu), u kterého se jim investice relativně rychle 
navrátí. K takovému zákazníkovi pak operátor umís- 
tí anténu, od které již vede klasický telefonní kabel. 
Do této kategorie se řadí například GTS nebo Nextra. 
Můžeme však nalézt také alternativní operátory, kte- 
ří ke svým zákazníkům vybudovali i klasický kabelo- 
vý spoj. V tomto případě se však jedná především 
o společnosti provozující kabelovou televizi, jako 
např. UPC (bývalý Kabel Plus a Dattel). 

Ti, co chtějí nabízet své služby pouze pomocí 
služby Volba operátora, však mají život o něco 
snazší — spojení s koncovým zákazníkem jim totiž 
obstará Český Telecom a oni si hovor od svého zá- 
kazníka převezmou až v tzv. propojovacím bodě 
(místo, kde je síť Českého Telecomu propojena se 
sítěmi ostatních operátorů). Za takovýto komfort 
musí ČTc přirozeně zaplatit, takže jejich výnosy 


z jednoho hovoru jsou výrazně menší než v před- 
chozím případě. Příkladem takovéhoto operátora 
může být třeba Tele2. 

Jako poslední varianta nám pak zbývají operá- 
toři, kteří nabízejí jak přímé připojení zákazníka 
do své sítě, tak jeho připojení prostřednictvím Vol- 
by operátora. Ti mají především těžký úkol v tom, 
aby jejich cenová nabídka pro přímo připojené zá- 
kazníky byla dostatečně výhodnější oproti nabídce 
pro ty, kteří využívají Volbu operátora. Přímo při- 
pojení zákazníci totiž alternativním operátorům 
vydělávají ve svém důsledku mnohem více. A kdo 
že sem patří? Jsou to operátoři jako Aliatel, Con- 
tactel, eTel nebo Tiscali. 

Kolik vydělávají 

Než se pokusím zodpovědět, kolik takový alterna- 
tivní operátor na hovorech svých zákazníků vydě- 
lává, tak se nejprve podíváme na to, jak a kde 
vůbec vydělává. Zdrojem příjmů alternativního 
operátora jsou bezpochyby platby zákazníků. Ty- 
to platby však neputují do rozpočtu daného ope- 
rátora celé, nýbrž z větší ěi menší části putují do 
kapsy Českému Telecomu (nebo případně mo- 
bilním operátorům). 

To se děje zejména díky tzv. propojovacím po- 
platkům, což není nic jiného než platba za využití 
sítě Českého Telecomu k ukončení hovoru (v přípa- 
dě přímo připojeného zákazníka) ěi za využití části 
jeho sítě (od zákazníka k propojovacímu bodu) 
a následné ukončení hovoru (v případě zákazníka 
využívajícího Volby operátora). Co se pak Volby ope- 
rátora týče, tak každý alternativní operátor využíva- 
jící zkrácené čtyřmístné volby (tzn. před volaným 
číslem vytočíte lOxx) musí Českému Telecomu za- 
platit za každý takto realizovaný hovor poplatek ve 
výši 0,06 Kě/min. To, kolik peněz z hovoru daného 


komentář 


zákazníka odvede alternativní operátor ČTc, záleží 
také na tom, jak moc bude jeho síť využívat - po- 
kud má alternativní operátor rozsáhlou síť, která je 
se sítí ČTc propojena v každé místní ústředně, pak 
platí jen za místní propojení, ale když tak rozsáhlou 
síť nemá, může se stát, že u některých hovorů bude 
muset zaplatit i za první ěi druhý tranzit (tzn. za 
přenos hovoru v síti ČTc přes více ústředen). 

Nyní se pojďme podívat na případy, které při 
volání do pevné sítě mohou nastat. Jako volání 
s jedním propojením jsme označili to, kdy volá pří- 
mo připojený zákazník do sítě Českého Telecomu 
nebo zákazník využívající Volbu operátora do sítě 
„svého“ alternativního operátora. V tomto případě 
dochází fyzicky k jednomu propojení, přičemž ve 
druhém případě je ještě nutné připočíst poplatek 
0,06 Kě/min. 

Volání se dvěma propojeními se týká pouze zá- 
kazníků využívajících Volbu operátora, kteří volají 
ze sítě Českého Telecomu opět do sítě Českého Te- 
lecomu. V takovém případě musí daný alternativní 
operátor zaplatit ČTc cenu za dvě propojení (re- 
spektive za originaci a terminaci hovoru) + popla- 
tek za využití zkrácené volby 0,06 Kě/min. Tabulku 
najdete na CD. 

Budeme moci volat ještě levněji 

Za kolik bychom mohli s alternativními operátory 
telefonovat do pevné sítě Českého Telecomu, do 
značné míry závisí právě na výše uvedených propo- 
jovacích poplatcích. Při dané výši totiž žádný alter- 
nativní operátor nemůže nabídnout nižší ceny za 
volání než jsou ceny za místní propojení. Tedy u pří- 
mo připojených zákazníků se jedná o 0,66 Kě/min. 
ve špičce a 0,33 Kě/min. mim o špičku a u zákazní- 
ků využívajících Volbu operátora 1,28 Kě/min. ve 
špičce a 0,72 Kě/min. mim o špičku (ceny jsou uve- 
deny bez DPH). Když se nyní podíváte na tabulku 
na straně 67 v minulém čísle Softwarových novin, 
tak rázem zjistíte, že při současných cenách za volá- 
ní mají naši alternativní operátoři stále ještě po- 
měrně dostatečný prostor pro tvorbu cen a jejich 
následné snižování (tedy hlavně u meziměstských 
hovorů). 

Martin Zikmund 


Tiskárnu? Od Dellu 

Lexmark začne vyrábět tiskárny se značkou Dell, stává se otevřenou konkurencí pro 
Hewlett-Packard. 

Lexmark podepsal OEM dohodu se společností Dell Computer. Bude vyrábět tiskárny a spotřební materiál pod značkou 
Dell. Má jít o produkt společného vývoje, první tiskárny se značkou Dell se objeví na trhu v létě 2003. Do té doby bude 
Dell podporovat Lexmark marketingově jako svého preferovaného dodavatele. V současnosti Dell prodává ročně kolem 
dvou milionů tiskáren od různých výrobců. Akcie Lexmarku po tomto oznámení stouply asi o 10 %. Dell uvádí, že dokáže 
tiskárny vyrábět i distribuovat levněji než HP ěi jiní výrobci a dodavatelé. Zatím není jasné, zda to znamená, že Dell pře- 
stane dodávat tiskárny jiných značek; v krátkodobém výhledu asi ne. Dell chce v každém případě otevřeně a plně konku- 
rovat gigantům, tedy IBM a HP. (-aKB) 


krátce 

■ Společnost Ricoh zveřejnila 
výsledky za první firemní fiskál- 
ní čtvrtletí ukončené 30. červnem. 
Celkový obrat dosáhl hodnoty 
3,48 mld. USD ve srovnání 
s 3,35 mld. z téhož období před- 
chozího roku, což představuje 
nárůst o 3,88 %. 
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Nemá to prý 
zuby 

Amerika chystá státní plán 
počítačové bezpečnosti, 
ale počítačovým expertům 
se zdá měkký a nezávazný. 

V USA byl zveřejněn návrh vládní poli- 
tiky ochrany proti počítačovým riz ik ům 
(National Stratégy to Secure Cyberspa- 
ce, www.white house.gov/pcipb/ 
cyberstrategy-draft.pdf). V čele 
týmu, jenž dokument připravil, stál 
Bushův poradce pro počítačovou bez- 
pečnost Richard Clarke. Doporučení 
jednodivcům jsou jednoduchá a velmi 
konkrétní: nastavit si na počítači kva- 
litní heslo, používat antivirový pro- 
gram, instalovat firewall. Podnikům 
a vládě jsou adresovány komplexnější 
a obecnější rady. S výjimkou instrukcí 
pro státní sektor, jež jsou navrhovány 
jako závazné a mají předepsaný termín 
splnění, jde vesměs skutečně jen o do- 
poručení, ne o žádnou formu závaz- 
ných pokynů. 

Právě tato otevřenost a nezávaznost 
se stala hlavním předmětem kritiky, jak- 
mile byla Clarkova zpráva zveřejněna. 
„Nemá to zuby,“ komentoval Clarkovu 
zprávu expert na počítačovou bezpeč- 
nost Steven Kirschbaum. „Chybí tam 
vynutitelnost. Prvním pravidlem každé 
bezpečnostní politiky je, že musí být vy- 
nutitelná. jinak je to jen pěkná tisková 
zpráva. “ Kirschbaumův názor sdílí při- 
nejmenším v USA většina dotazovaných 
odborníků. V západní Evropě není od- 
sudek tak jednoznačný. (-aKB) 


Bezkontaktní 

platební 

karty 

Asociace Visa International 
vyvinula nový globální pla- 
tební standard, který umožní 
provádět elektronické trans- 
akce bez nutnosti vkládat 
kartu do čtecího zařízení. 

Nový standard bude fungovat souběžně 
s běžnými čipovými a magnetickými 
technologiemi a vychází z mezinárodní 
normy ISO 14443. Využívá čipu umístě- 
ného na platební kartě, v mobilní m tele- 
fonu či jiném elektronickém zařízení. 
Transakce probíhá bezdotykově - při- 
držením karty, telefonu nebo jiného za- 
řízení v blízkosti čtecího terminálu. Díky 
bezkontaktní technologii může terminál 
přečíst informace na kartě ve chvíli, kdy 
se nachází v jeho těsné blízkosti (zhruba 
do vzdálenosti 10 cm). Poté následuje 
případná verifikace pomocí kódu PIN 
nebo podpisu a transakce dále probíhá 
stejně jako běžná platba kartou. 

Dosud byla tato technologie vy- 
užívána hlavně v hromadné dopravě. 

V budoucnu ji bude možné používat i 
k platbám za parkování, v prodejních 
automatech, v čerpacích stanicích a na- 
příklad i v provozovnách rychlého ob- 
čerstvení. Nový standard bude mít pre- 
miéru v Jižní Koreji. Zdejší společnost 
SK Telecom úzce spolupracuje s vývojáři 
asociace Visa na testování možnosti pla- 
cení prostřednictvím infračervených 
portů mobilních telefonů. (-lev) 


Finanční výsledky ve 
třetím čtvrtletí 2002 

Společnosti SAP, Intel a Nokia zveřejnily své výsledky za 
třetí kvartál. 

Společnost SAP AG ve srovnání se stejným obdobím loňského roku zvýšila provoz- 
ní zisk za třetí čtvrtletí o 1 1 1 procent na 336 milionů EUR (rok 2001 : 1 59 milionů 
EUR). Provozní zisk ve třetím čtvrtletí 2002 bez započítání výdajů spojených s akviz- 
icemi a programy kompenzace akciemi činil 316 milionů EUR (rok 2001: 201 milio- 
nů EUR). Provozní rezerva vzrostia ve stejném období na 19 procent (rok 2001 : 

12 procent). Celkové výnosy SAP AG ve třetím čtvrtletí 2002 vzrostiy o tři procenta 
na 1 ,7 miliardy EUR (rok 2001 : 1 ,65 miliardy EUR). Čistý zisk ve třetím čtvrtletí 
2002 vzrosti na 202 milionů EUR (rok 2001: 37 milionů EUR). Výnos na akcii ve 
třetím čtvrtletí 2002 činil 0,65 EUR (rok 2001: 0,12 EUR). Na základě pozitivních 
obchodních výsledků plánuje v příštích měsících zpětný odkup akcií v hodnotě 
100 milionů EUR. Letos už firma nakoupila své akcie za 250 milionů EUR. 

Oznámené výnosy Intel Corporation za třetí čtvrtletí činí 6,5 miliardy USD, 
což oproti předchozímu čtvrtletí představuje nárůst o 3 % a nulový meziroční ná- 
růst. Čistý příjem ve třetím čtvrtletí činil 686 milionů USD, to oproti předcházející- 
mu čtvrtletí znamená 54% nárůst a meziroční nárůst 547 %. Výnosy 0,10 USD na 
akcii, oproti minulému čtvrtletí představují nárůst o 43 % a 400% nárůst z výnosů 
0,02 USD za akcii za třetí čtvrtletí 2001 . Čisté výnosy bez nákladů souvisejících 
s akvizicemi ve výši přibližně 108 milionů USD činily 768 milionů USD a oproti před- 
cházejícímu období vzrostiy o 24 %, meziročně o 17 %. Výnosy bez nákladů souvise- 
jících s akvizicemi dosáhly 0,1 1 USD na akcii, tedy oproti minulému čtvrtletí nárůst 
o 22 % a 10 % nárůst z výnosů 0,10 USD na akcii za třetí čtvrtletí 2001 . 

Finanční výsledky za třetí čtvrtletí 2002 (IAS) zveřejnila i Nolda. U ní ve 
srovnání se třetím čtvrtletím 2001 vzrostly čisté tržby o 2 procenta na 7.224 mi- 
lionů EUR (ve třetím čtvrtletí 2001 to bylo 7.050 milionů EUR). Proforma pro- 
vozní zisk vzrostl o 14 procent na 1.219 milionů EUR (1.071 milionů EUR), 
provozní marže vzrostly na 1 6,9 procent (z 1 5,2 procenta). Vykázaný provozní 
zisk vzrostl na 859 milionů EUR (284 milionů EUR), vykázané provozní marže 
vzrostly na 1 1 ,9 procent (4,0 procenta). Proforma vyrovnání: jednorázový odpis 
306 milionů EUR související s nezaplaceným dlouhodobým financováním spo- 
lečnosti MobilCom a 54 milionů EUR v amortizaci goodwill. Proforma zisk na 
akcii (rozředěný) vzrostl na 0,18 EUR (0,16 EUR). Vykázaný čistý zisk vzrostl na 
610 milionů EUR (186 milionů EUR) a vykázaný zisk na akcii (rozředěný) vzrostl 
na 0,13 EUR (0,04 EUR). Provozní cash flow ve třetím čtvrtletí byl 2,2 mili ardy 
EUR (1,4 miliardy EUR). (-lev) 


Internet 2002: boj nekončí 

Český Telecom překvapivě oznámil, že od 1 . 10. 2002 přece jen spustí tarif 
Internet Plus, jak jej původně ohlásil, tedy včetně víkendového paušálu. 


Některé okolnosti související s tímto tarifem, zejmé- 
na příliš krátká doba na projednání smluv s alterna- 
tivními operátory a ISP, se staly příčinou, že ČTÚ zaká- 
zal Internet Plus formou předběžného opatření. In- 
ternet Plus však nefungoval ani 48 hodin. Český tele- 
komunikační úřad dne 3.10. znovu zakázal Českému 
Telecomu tento tarif vydáním cenového rozhodnutí č. 
02/2002 (www.ctu.cz/ own/jp/cr02-2002.pdf). 

Zafixoval tak prozatím situaci odpovídající tarifu 
Internet 2002, tedy ve špičce 1 ,40 Kč za každou z prv- 
ních deseti minut, 0,80 Kč za každou další minutu. 
Mimo špičku pak 0,55 Kč, resp. 0,25 Kč. Tyto ceny za 


dial-up připojení poskytované Českým Telecomem 
jsou tak jednak plně regulované, jednak jediné povole- 
né. Český Telecom je nyní nemůže změnit jinak než 
jednáním s ČTÚ. Podle zmíněného cenového rozhod- 
nutí jsou tyto ceny „určené pro koncového účastníka. 

V cenách jsou obsaženy náklady spojené s poskytová- 
ním vytáčeného přístupu ke službám sítě Internet pro- 
střednictvím veřejné telekomunikační sítě, a to zejmé- 
na náklady na využití veřejné telekomunikační sítě 
společnosti Český Telecom, a. s., náklady na zajištění 
přístupu ke službám sítě Internet (tj. provize pro po- 
skytovatele služeb sítě Internet) a náklady na propoje- 


ní veřejných telekomunikačních sítí. (. . .) Geny pro 
koncové účastníky nelze dále členit na složky (. . .) 
a ani navýšit o žádný příplatek k ceně.“ 

Alternativní operátoři a ISP si rozhodnutí ČTÚ 
svými vehementními protesty vyžádali a nyní jej 
chválí. Na tarif Internet 2002 byl ochoten přistoupit 
jediný ISP, brněnský SkyNet (a vedle něj pochopitel- 
ně ještě Imaginet, divize ČTc provozující službu In- 
ternet Online). Český Telecom oznámil, že se neod- 
volá a rozhodnutí ČTÚ bude respektovat. Po schůzce 
s generálním ředitelem Českého Telecomu Přemys- 
lem Klímou a předsedou ČTÚ Davidem Stádníkem 
oznámil ministr Vladimír Mlynář, že nová verze pro- 
gramu Internet Plus vyhovující požadavkům ČTÚ by 
měla být předložena během několika dnů. Není tedy 
vyloučeno, že v době, kdy toto číslo SWN čtete, je už 
zase všechno jinak. (-aKB) 
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krátce 

■ Na adrese http://oo-cs.sf. 
net/ je k dispozici česká verze kan- 
celářského balíku OpenOffice.org 
1.0.1. Novinkou proti minulé verzi 

je hlavně oprava překlepů reportova- 
ných uživateli předchozí verze, ko- 
rektní integrace české a slovenské 
lokalizace do lokalizačního rámce 
OpenOffice.org a také částečně loka- 
lizovaná slovenská verze. 

■ GSM bankovnictví Českého Mobilu 
nyní podporuje také Union banka. 
První bankovní domy, s nimiž bylo 
možné od 9. září 2002 M-Banku vy- 
užívat, byly GE Capital Bank a eBanka. 

■ GSM bankovnictví T-Mobile no- 
vě podporuje Živnostenská banka. 

■ Valná hromada společnosti Alia- 
tel schválila navýšení základního 
kapitálu o 464.990.000 Kč. 


APP začleněna 
do Ness Technologies 

Dne 24. září oznámila oficiálně společnost APP vstup 
strategického partnera, kterým je izraelská společnost 
Ness Technologies. 

Ta přebírá v APP sedmdesátiprocentní podíl, jenž dosud patřil fondu Warburg 
Pincus. Od téhož dne vystupuje APP pod novým jménem Ness GEE. Warburg 
Pincus je současně akcionářem Ness Technologies (20% podíl) a akcie APP vymě- 
nil za navýšení tohoto podílu o 3 %. Ness Technologies má 2.500 zaměstnanců, 
cca 180 mil. dolarů ročního obratu a chce co nejvíce expandovat mim o Izrael 
a získat image nadnárodní společnosti. Má pobočky ve třech západoevropských 
zemích a formálně je registrována v USA. 

Je to tedy exit investora? Ano i ne, spíše však ne, protože Warburg Pincus 
má již nyní v Ness Technologies 20% podíl a akcie APP vyměnil za navýšení to- 
hoto podílu. Ness je vedoucí systémový integrátor na izraelském trhu, snaží 
se o velmi rychlý růst a mezinárodní expanzi, což je u izraelských firem běžná 
taktika. Jejich země je sice rájem hi-tech, avšak příliš malá. Ness Technologies 
je velká firma na izraelské nebo české poměry, mezi světovými systémovými 
integrátory se však zatím ztratí. Z České republiky chce časem zahájit expanzi 
do Polska a Maďarska, ne však hned. Prvním cílem je začlenění APP do nové 
majetkové struktury. Nemělo by být nijak drastické. Stávající management APP 
bez výjimky má s novým majitelem již uzavřeny dvouleté smlouvy, ze zaměst- 
nanců prý nebude též nikdo propuštěn. Mimochodem, slovo „ness“ v hebrejšti- 
ně znamená zázrak. Časem uvidíme, jak si to vyložit. (-aKB) 


Mafiáni 
mezi námi 

Dlouho ohlašovaná a ještě 
o něco déle vyvíjená hra 
Mafia se po čtyřech letech 
dočkala uvedení na tuzem- 
ský trh. 

Děj hry, jejíž vývoj stál přes 200 milio- 
nů korun, se odehrává v letech 1930 
až 1938 v USA a jedná se o fikci zalo- 
ženou na některých historických fak- 
tech. Tvůrci hry jsou obzvlášť hrdí na 
fyzikální model automobilů. Reportáž 
z přípravy této hry přinesly Softwaro- 
vé noviny již v čísle 4/2001 . (-imi) 


krátce 

■ Ze 100 megabitů na 1 gigabit za 
sekundu zvyšuje Nextra Czech Repub- 
lic kapacitu připojení do peeringového 
centra sítě NIX i u své druhé linky. 


rozhovor 


Mobilita je pro všechny 

Adrian von Hammerstein je generálním ředitelem a prezidentem společnos- 
ti Fujitsu Siemens Computers. Při své návštěvě v Praze koncem září, kdy 
měl úvodní přednášku na konferenci společnosti i2 Technologies, nám po- 
skytl krátký rozhovor. 


Fujitsu Siemens klade poslední dobou velký dů- 
raz na mobilní řešení. Proč? 

Mobilní řešení patří mimo veškerou pochybnost ke 
klíčovým trendům v rozvoji oboru. Na začátku bylo 
mobilní telefonování, ale nyní se stále více posou- 
váme k mobilní práci s daty, k počítačům v úloze 
koncových mobilních zařízení. Zvětšuje se použitel- 
ná šířka pásma. Kromě toho existují i jiné druhy 
mobility. Lidé si pod ní představují zpravidla note- 
book nebo PDA bezdrátově komunikující s Inter- 
netem, ale to není všechno. Důležitým aspektem 
mobility je například pružnost uvnitř organizace, 
lidé by neměli být vázáni na konkrétní PC, měli 
by mít možnost pracovat s jaký mk oli koncovým 
zařízením vnitřní sítě pomocí svého uživatelské- 
ho profilu. 

Ale není tomu tak, že jen omezený počet uži- 
vatelů opravdu potřebuje nějaké mobilní 
řešení? 

Když se poprvé objevil mobilní telefon, říkalo se 
o nich přesně tohle — že to je řešení jen pro velmi 
omezený počet lidí, například pro obchodní cestu- 
jící, že nikdo jiný jej nepotřebuje. Vidíte sám, jak to 


dopadlo. Myslím, že každý, kdo dnes pracuje u sto- 
lu v kanceláři, ocení nějaký druh mobilního řešení, 
které zvýší pružnost jeho práce. 

Čím se Fujitsu Siemens liší od svých konkuren- 
tů v této oblasti? Mobilními řešeními se dnes 
zaklíná každý. 

Máme velmi úplnou řadu mobilních zařízení a roz- 
sáhlou zkušenost s nim i. Pokud jde o produkty, 
náš základ je velice solidní. Nejde však jen o pro- 
dukty, ale především o ucelená řešení. V tuhle chví- 
li je práce s mobilními zařízeními, třeba i taková 
banalita jako přístup k e-mailu na cestách, sice 
možná, ale nepohodlná. Stojí mnoho úsilí. Skuteč- 
nou výzvou je integrovat tyto postupy do vnitřního 
informačního systému podniku plně profesionál- 
ním způsobem. Přesně na tom pracujeme. 

Po sloučení HP a Compaqu zbyli na počítačo- 
vém trhu jen dva skuteční obři: IBM a HP. Chce 
být Fujitsu Siemens třetím? Je tohle směr, kte- 
rým jdete? 

Velikost není všechno. Chceme být vynikající v tom, 
co děláme především: v mobilních řešeních, ve 



špičkových řešeních pro náročné průmyslové systé- 
my, v dodávkách PC v Evropě. Nej důležitější je však 
naše poněkud odlišné zaměření. Jsme zaměřeni na 
produkty - nebo, přesněji řečeno, na platformy. 
Nabízíme našim zákazníkům infrastrukturní řeše- 
ní. Nechceme a nebudeme však dělat úplně všech- 
no, celé myslitelné spektrum služeb. Nebudeme 
dělat obchodní konzultace. Nebudeme implemen- 
tovat u našich zákazníků SAP R/3. Na to máme 
špičkové partnery. 


(-aKB) 


EJ SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2002 







prá.i teď \ \\\\\ zprávy 


Frankfurtská burza 
zavře Neuer Markt 

Jedna ze vzpomínek na internetovou horečku končí, aniž 
by si toho někdo pořádně všiml. 

Deutsche Borse, provozovatel frankfurtské burzy cenných papírů, zavře akciový 
trh Neuer Markt. Před pěti lety jej zřídila jako pokus o evropskou protiváhu 
amerického trhu Nasdaq. Ve svém vrcholném období, kdy jej nahoru táhla in- 
ternetová investiční horečka, dosáhl index tohoto trhu Nemax 50 hodnoty 9.665 
bodů. To bylo v březnu 2000. K dnešku klesl cca o 96 %. Zrušení Neuer Markt je 
součástí rozsáhlých změn včetně přepracování indexů, jež burza provede k 1 . 1 . 
2003. (-aKB) 


50 nejrychleji rostoucích 

Deloitte & Touche Central Europe vyhlásila výsledky tře- 
tího ročníku žebříčku Fast 50 — padesáti nejrychleji ros- 
toucích technologických společností ve střední Evropě. 


Na prvním místě mezi Fast 50, s ná- 
růstem tržeb o 2.337 % za období 
1999 - 2001, se umístila maďarská 
společnost Interactive Net Design, kte- 
rá nabízí řešení v oblasti internetové- 
ho bankovnictví. HostLogic, maďarská 
firma poskytující softwarová řešení, se 
umístila druhá v pořadí s růstem 
tržeb o 2.075 % za poslední tři roky. 
První pětici nejrychleji rostoucích 
technologických společností doplňuje 
Tensiomed, poskytovatel lékařské 


technologie v Maďarsku (2.065 %), 
Asper Biotech, estonská firma nabíze- 
jící genotypové technologie (1.550 %) 
a maďarská interaktivní marketingová 
agentura kirowski (1.354 %). 

Z českých firem se nejvýše umísti- 
la společnost Internet Info na 10. mís- 
tě (růst 1.022 %). Pořadí firem je sta- 
noveno na základě růstu tržeb za 
uplynulé tři roky. Na sestavení letoš- 
ního žebříčku spolupracovala Deloitte 
& Touche s First Tuesday. (-lev) 


Mosty 

v Autodesku 

Za necelé dva měsíce od 
chvíle, kdy rozvodněné 
české řeky opadly, postavi- 
la Armáda České republiky 
téměř 50 nových mostů. 

Před tím, než je most sestaven, vytvá- 
řejí inženýři 3D model pomocí soft- 
waru Autodesk Inventor. Vytvoření 
digitálního 3D modelu umožňuje vy- 
řešit v počítači otázky statiky a volby 
místa ještě před zahájením stavby. 
Software Autodesku také pomáhá in- 
ženýrům určit, zda při vysouvání bu- 
de zachována rovnováha a nedojde 
k zřícení konstrukce do koryta řeky. 
Shodou okolností těsně před po- 
vodněmi jeden ze studentů Vojenské 
akademie, Jan Khýr, v rámci své od- 
borné práce rozpracovával 3D model 
mostu v softwaru Autodesk Inventor, 
takže už existoval předběžný návrh 
vzorového mostu. 

Na základě podkladů o terénním 
profilu nejdříve armádní odborníci 
v softwaru Autodesk Inventor vytvořili 
3D model nového mostu. Návrh byl 
odeslán Správě a údržbě silnic, jejíž 
pracovníci připravili okolí nového 
mostu pro montáž. Ženisté pak most 
postavili. 

Díky softwaru Autodesk Inventor 
bylo možné sestavit přesné výkazy 
materiálu a určit, kolik a jakých most- 
ních dílů je potřeba. To výrazně zjed- 
nodušilo logistiku a zkrátilo výstavbu, 
takže Česká republika mohla minima- 
lizovat následky ničivých povodní. 

3D software také usnadnil komu- 
nikaci, neboť poskytnul inženýrům 
a rozhodujícím pracovníkům přesněj- 
ší vizuální znázornění než 2D snímky 
návrhu budoucího mostu. Inventor 
umožnil zvládnout návrh každého ci- 
vilního mostu zhruba za dva dny, po 
kterých následovala týdenní stavba 
každého mostu. 

Podle informací Ministerstva do- 
pravy a spojů ČB rozvodněné řeky po- 
škodily nebo zničily celkem 219 mos- 
tů na silnicích 1. až 3. třídy. 

V rámci operace Obnova a Ochra- 
na, jejímž cílem bylo snížit dopad 
povodní, nasadila česká armáda přes 
6.000 osob a 750 kusů vojenské tech- 
niky. (-lev) 


Logica a CMG 

Společnosti Logica plc. a CMG plc. potvrdily jednání 
o možnosti spojení obou firem. 

Pokud se transakce uskuteční, dojde k úplnému sloučení obou společností. 

CMG je významný poskytovatel IT služeb (mateřská společnost sídlí ve Velké Bri- 
tánii). Konkuruje Logice na poli softwaru pro přenos zpráv v telekomunikačních 
sítích (messaging). Logica je dodavatel a provozovatel IT řešení, konzultační fir- 
ma a systémový integrátor. Byla založena v roce 1969 a je největší firmou z obo- 
ru IT služeb, jejíž akce se obchodují na londýnské burze. (-lev) 


LG Electronics 
přímo na českém trhu 

LG Electronic se zde hodlá stát číslem jedna v oblasti 
displejů a optických mechanik. 

Do nabídky firmy patří kromě již zmíněných displejů a mechanik (CD, GD-B, DVD 
a jejich nejrůznějších kombinací.) i MP3 přehrávače, pračky, mikrovlnné trouby 
a další nonlT zboží. Na českém trhu distribuují výrobky LG Electronics firmy ProCA, 
eD’system, AT Computers a Abacus Computer. (-imi) 


krátce 

■ Na pozici výkonného ředitele 
marketingu společnosti Eurotel 
Praha nastoupil dne 16. září Garri- 
son Macri. Přichází z mobilní divize 
British Telecom. Garrison Macri bu- 
de odpovědný nejen za tradiční 
marketing, ale také za péči o zákaz- 
níky, vývoj nových služeb a produk- 
tů a spolupráci s dodavateli 
informačního a zábavného obsahu 
pro WAP, WEB, SMS a MMS. 

■ Společnost Intel Corporation 
otevřela výzkumnou laboratoř Intel 
Labs Barcelona (ILB) - své první 
evropské středisko pro výzkum 

a vývoj mikroprocesorů, která sídlí 
na půdě barcelonské university Po- 
litecnica de Catalunya. 


Osobnosti 
roku na 
Invexu 

Na slavnostním večeru by- 
ly první den Invexu vyhlá- 
šeny prestižní ceny. 

Byla to Osobnost roku české infor- 
matiky, Osobnost roku českých tele- 
komunikací a Osobnost roku čes- 
kých telekomunikací a informatiky 
a Událost roku české informatiky 
a telekomunikací a desítka nejlep- 
ších systémových integrátorů TOP 
10 SI. 

Událostí roku byl vyhlášen vznik 
samostatného Ministerstva pro 
informatiku České republiky. Osob- 
ností roku české informatiky v kate- 
gorii Manažer se už potřetí stal Jan 
Můhlfeit, viceprezident společnosti 
Microsoft Corporation, Osobností 
roku českých telekomunikací v ka- 
tegorii Manažer generální ředitel 
Českého Telecomu Přemysl Klíma 
a Osobností roku českých telekomu- 
nikací a informatiky v oboru Publi- 
cista se stal nezávislý novinář Jiří 
Peterka. První místo v žebříčku sy- 
stémových integrátorů TOP SI 10 
obsadila už potřetí za sebou společ- 
nost Hewlett-Packard ČB. (-lev) 
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Server na 
ostří nože 

IBM uvedla BladeCenter, 
bude to její pátá serverová 
řada? 

IBM uvedla na trh řadu blade serverů 
BladeCenter. Český termín pro tuto 
technologii se dosud nevžil: blade 
(„ostří, čepel“) server je téměř komplet- 
ní počítač osazený na jedné desce. Des- 
ky se pak montují na společné šasi, 
kde sdílejí některé zdroje (vzájemné 
propojení, napájení, chlazení, CD-BOM 
a disketová mechanika...). Oproti „rack 
serverům 41 jde o vyšší stupeň integrace, 
přímo v šasi je interní síť typu Gigabit 
Ethernet, která všechny servery propo- 
juje. Přímým opakem blade serverů 
jsou všechny klasické servery, jimž se 
pro kontrast pak občas říká „brick“ 
(cihla). V případě IBM BladeCenter jde 
o šasi s kapacitou 14 serverů, přičemž 
do společné skříně se vejde až 7 tako- 
vých šasi, nejvyšší konfigurace je tedy 
tvořena 84 deskami. 

Každá deska (tj. „každý blade 44 ) je 
osazena jedním nebo dvěma proceso- 
ry Pentium 4 Xeon na frekvenci 2 ne- 
bo 2,2 GHz. Každá může být osazena 
půl až čtyřmi (v budoucnu až osmi) 

GB BAM. Každá má místo na dva pev- 
né IDE disky po 40 GB, větší SCSI disk 
lze dodat na speciální objednávku, 
jedna deska v minim ální konfiguraci 
stojí v USA 1 .879 USD, jedno šasi 
2.789 USD. Zákazníky budou velké 
podniky a datová centra. BladeCenter 
je již certifikován pro Microsoft Win- 
dows 2000 Server, Advanced Server 
SP3, Bed Hat Linux 7.3 a SuSE Linux 
8.0. Chystá se certifikace pro NetWare 
a dá se předpokládat, že časem začne 
IBM nabízet na Blade Center i AIX 
a OS/400, i když to zatím nikdo oficiál- 
ně neřekl. 

IBM má v současné době čtyři 
serverové řady souhrnně označované 
jako eServer: xSeries (intelské servery), 
pSeries (unixové riscové servery, pů- 
vodně BS/6000), iSeries (riscové 
„midrange 44 servery, původně řada 
AS/400) a zSeries (mainframová řada, 
dříve známá jako S/390). BladeCenter 
by mohl být časem považován za pátou, 
jeho architektura se od ostatních do- 
statečně liší. IBM zavádí tuto techno- 
logii. (-aKB) 


Mlynář má 
kde mlít 

Ministerstvo informatiky 
definitivně potvrzeno, ÚVIS 
bude praskat ve švech. 

Vláda na svém zasedání dne 18. 9. 
schválila vznik ministerstva informati- 
ky, jak se s ním počítalo již od voleb. 
Nový úřad bude existovat od 1 . ledna 
2003, v jeho čele bude stát ministr 
Vladimír Mlynář. Ministerstvo infor- 
matiky převezme stávající agendu 
Úřadu pro veřejné informační systé- 
my, telekomunikačního odboru minis- 
terstva dopravy a spojů, řízení České 
pošty (rovněž od MDS) a agendu elek- 
tronického podpisu od Úřadu na 
ochranu osobních údajů. Sídlit bude 
v nynější budově ÚVIS v Praze. Priori- 
tou nového ministerstva podle aktuál- 
ního prohlášení Vladimíra Mlynáře 
má být jednak legislativa podporující 
e-government, jednak zavádění e-go- 
vernmentu v praxi, dále liberalizace 
komunikačního trhu a konečně mo- 
derní pošta. (-aKB) 


Internet ze 
satelitu 

Pragonet začal nabízet 
satelitní připojení k Inter- 
netu. 

Služba s názvem T-DSL via Satellit 
poskytuje širokopásmové satelitní 
připojení k Internetu na rychlostech 
až 768 kb/s. Pragonet zatím nabízí 
dva programy: s limitem 0,5 GB dat 
za 890 korun a s neomezeným obje- 
mem dat za 1.890 korun. Služba 
podporuje stahování souborů pomo- 
cí FTP, stahování elektronické pošty, 
WWW a multimediální vysílání na 
Internetu (rádia, televize, zpravodaj- 
ství). T-DSL via Satellit předpokládá, 
že uživatel má k dispozici libovolnou 
variantu připojení k Internetu, na- 
příklad tradičním modemem, přes 
ISDN, kabelovou sítí, případně 
mikrovlnným spojem. Data putující 
k uživateli z Internetu využijí sate- 
litního spojení, zatímco pro komuni- 
kaci do Internetu se využije stávající 
internetové připojení. (-lev) 
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Integrace ve zdravotnictví 

Společnost Sybase představila první komplexní integrační sadu pro zdravot- 
nictví využívající otevřené standardy BPI (Business Process Integrátor) 

Suitě for Healthcare 2.1. 


Krátce 

Check Point Software Technologies oznámila nové 
technologické inovace v produktu Check Point Fi- 
reWall vedoucí k zabezpečení rozvíjejících se we- 
bových aplikací a standardů, včetně Internet Proto- 
col version 6, aplikací pro peer-to-peer a Instant 
Messaging a aplikací pro sdílení souborů a tiská- 
ren společnosti Microsoft, někdy popisovaných ja- 
ko Common Internet Filé System (CIFS). (-hor) 


Fronty před diskem 

Společnosti Intel, Seagate a Silicon 
Image na vývojovém fóru Intel Deve- 
loper Fórum předvedly nové mož- 
nosti rozhraní Seriál ATA, které bu- 
dou definovány v nové specifikaci 
Seriál ATA II. 

Mezi jinými výhodami implementoval předvedený 
systém technologii vytváření front příkazů, která 
přinese zvýšení výkonové hranice serverů, síťo- 
vých paměťových řešení a výkonných stanic. 
Vlastní podpora technologie vytváření front pří- 
kazů je možná nejpožadovanějším prvkem nové 
specifikace. Umožňuje, aby pevný disk obdržel 
několik požadavků na datový přenos a uspořádal 
provedení těchto požadavků tak, aby byla maxi- 
malizována propustnost dat. Diskové mechaniky 
Seriál AIA II budou schopny žádosti zařazovat 
do fronty, a tyto pak zpracovávat nezávisle na sy- 
stémové jednotce CPU nebo čipové sadě na zá- 
kladní desce. 

V systému byl použit hostitelský řadič SATAIink 
Sil 3 1 1 2A PCI to Seriál ATA od společnosti Silicon 
Image, na míru šitý prototyp diskové mechaniky 
s rozhraním Seriál AIA od společnosti Seagate 
a software vyvinutý společností Intel. Při paralel- 
ním srovnávacím testu byly diskové mechaniky od 
společnosti Seagate - ŠATA II s přirozenou podpo- 
rou technologie vytváření front příkazů a ekviva- 
lentní disková mechanika s rozhraním Parallel ATA 
- vystaveny datově náročnému zatížení. 

Specifikace rozhraní Seriál ATA II bude oficiál- 
ně zveřejněna ve čtvrtém čtvrtletí. Ve stejné době 
už bude rozhraní Seriál ATA sériově implemento- 
váno do pevných disků, mechanik DVD a CD-R/W, 
v oblasti stolních a mobilních PC, cenově citlivých 
serverů a síťových paměťových řešení. Výrobky 
s rozhraním Seriál ATA II by se měly objevit na tr- 
hu počátkem příštího roku. Budou plně kompati- 
bilní s rozhraním Seriál ATA 1 .0 a budou zachová- 
vat softwarovou kompatibilitu se stávajícími 
operačními systémy. (-mim) 


Sada pro integraci podnikových procesů ve zdravot- 
nictví zvyšuje hospodárnost a snižuje provozní nákla- 
dy poskytovatelů i plátců zdravotnických služeb. 
Hlavním cílem sady Sybase Suitě for Healthcare 2.1 
je pomoci organizacím při vývoji a zavádění automa- 
tizovaných podnikových procesů reagujících na mění- 
cí se tržní podmínky a standardy. Organizace mohou 
integrovat informace v rámci celého řetězce zdravotní 
péče, včetně plátců a poskytovatelů služeb. Tím, že je 
vybudována na otevřené platformě podporující před- 
ní datové standardy a standardy řízení procesů mezi 
podniky (B2B), jako jsou XI 2, HL7 či XML, umožňuje 
zdravotnickým organizacím zúročit dosavadní inves- 
tice do IT a rozšířit používané systémy a aplikace. Sy- 
stém ovšem umožňuje i snadné a cenově přijatelné 
přizpůsobení novým standardům. 

BPI Suitě for Healthcare podporuje integrační po- 
žadavky pro klinické, laboratorní, výzkumné, vzdělá- 
vací a logistické systémy, systémy lékařské správy, 


Vestavěný Super G3 fax modem přitom výrazně 
zkrátí posílání klasických faxů přes telefonní linky 
a vestavěné ethernetové rozhraní umožňuje konfi- 
gurovat Panasonic Panafax DX-600 jako DHCP 
klienta v rámci firemní LAN. Aby fax mohl získávat 
data z DHCP serveru, stačí pouze zapojit síťový ka- 
bel do ethernetového portu. Podpora LDAP (Light- 
weight Directory Access Protocol) umožňuje ukládat 
do adresáře tisíce e-mailových adres. Pokud je 
DX-600 používán na serveru podporujícím funkci 
adresáře, může fungovat i jako LDAP klient. Adresu 
lze rychle vyhledat zadáním prvních pár písmen na 
klávesnici. 

Odeslání papírového dokumentu na e-mailovou 
adresu probíhá stejně jako jeho odfaxování. Funkce 
Send to E-Mail se postará o okamžité převedení pa- 
pírového dokumentu do digitální podoby a pošle jej 
ve formě přílohy. Vkládání e-mailové adresy ulehču- 
je plnohodnotná QWERTY klávesnice. 

Fax DX-600 může též sloužit jako síťová lasero- 
vá tiskárna s rozlišením 600 x 600 dpi, nebo jako 
skener s rozlišením 400 dpi. Dodaný software 
umožňuje efektivní správu a editaci naskenovaných 
dokumentů a dokonce i jejich sdílení s dalšími počí- 
tači na síti. 


péče o pacienty a systémy dodavatelského řetězce. 

Je škálovatelný, podporuje transakční objemy v roz- 
sahu od jediného oddělení až po komplexní síť zdra- 
votnických služeb IDN (Integrated Delivery Network). 
Zajišťuje systémy pro filtrování příchozích zpráv, je- 
jich bezpečné ukládání pro ověření doručení, zpraco- 
vání uživatelem definovaných pravidel pro konverzi 
a úpravu dat a zpráv a pro zajištění dynamického 
směrování na libovolný počet cílových systémů. 

Standardy XI 2 vyhovující HIPAA, mapy zajišťu- 
jící kompatibilitu pro jednotlivé transakce XI 2 
a sada testovacích dat přinášejí zdravotnickým 
organizacím technologii potřebnou pro vývoj a im- 
plementaci administrativních transakcí v souladu 
s HIPAA (The Health Insurance Portability & Accoun- 
tabilityAct). 

Řešení BPI Suitě for Healthcare 2.1 je v součas- 
né době k dispozici pro Windows, Solaris, HP-UX 
a AIX. (-jofr) 


Fax je vybaven jak LAN, tak PSIN porty, které lze 
využívat současně, a DX-600 tak umožňuje poslat 
dokument po LAN při současném přijímání klasické- 
ho faxu. Funkce přesměrování faxů automaticky 
přesměruje přijaté faxy do e-mailové schránky, na- 
stavené jako složka doručených zpráv. Vnitřní paměť 
DX-600 má kapacitu až 240 stran a přídavnými flash 
kartami ji lze rozšířit až na 880 stran. 

S pomocí dálkového diagnostického systému lze 
DX-600 nastavit tak, aby automaticky objednával ná- 
plně a podával zprávy o mechanických závadách 
servisnímu středisku. Panafax DX-600 je na českém 
trhu od října za cenu 54.894 Kč (bez DPH 44.995 Kč). 

(-mim) 



Faxování s e-mailem 

Japonská společnost Matsushita Electric Industrial představila síťový Panafax 
DX-600, který umožňuje posílat dokumenty ve formě faxu nebo e-mailu. 
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Přes 3GPP k 3G 

Na trh byla uvedena Nokia 6650, první mobilní telefon na světě, který odpoví- 
dá specifikaci 3GPP (Third Generation Partnership Project), funguje v obou 
pásmech GSM 900/1800 a zároveň podporuje širokopásmovou technologii 
WCDMA. 


jednou z výhod rádiového rozhraní WCDMA (Wide- 
band Code Division Multiple Access) v telefonu 
Nolda 6650 je, že dokáže používat více než jednu 
datovou relaci najednou. To znamená, že je možné 
například zachycovat a vysílat obraz z kamery a zá- 
roveň telefonovat. První dodávky telefonu Nokia 
6650 pro testování operátorů na živých sítích bu- 
dou zahájeny během čtvrtého čtvrtletí 2002. V závis- 
losti na načasování spouštění sítí WCDMA a na 
vyzrálosti interoperability mezi sítěmi, službami 
a terminály by první komerční dodávky telefonu No- 
kia 6650 měly být zahájeny v prvním pololetí 2003. 

Telefon Nokia 6650 je vybaven velkým barevným 
displejem, integrovanou kamerou na zachycování fo- 
tografií i ozvučeného videa (až 20 s při 4.096 barev) 
a několika možnostmi datové konektivity. Nový tele- 
fon má čipy GSM a WCDMA integrovány do jediného 
obvodu. Doba hovoru by měla dosahovat 2 hodin 20 
minut v režimu WCDMA a 2 hodin 40 minut v reži- 
mu GSM, výdrž v pohotovostním režimu až 14 dní. 

Nokia 6650 je první telefon společnosti Nokia, 
který dokáže najednou nahrávat obraz a zvuk. Ka- 
meru s rozlišením VGA lze rychle aktivovat otevře- 
ním krytu čočky. Telefon Nokia 6650 dále obsahuje 
podporu MMS, prohlížeč protokolu WAP 1.2.1 s pří- 
stupem přes GPRS, technologii MIDP Java 1.0 pro 
stahování dalších aplikací do telefonu, podporu po- 
lyfonních vyzvánění, aplikaci peněženky usnadňují- 



cí mobilní transakce a datovou konektivitu s roz- 
hraními USB, Bluetooth a infračerveným portem. 
Podpora přenosového pásma technologie WCDMA 
poskytuje mobilním profesionálům datovou ko- 
nektivitu z laptopu s podstatně vyšší rychlostí než 
běžný analogový modem. 

Telefon váží 141 g a má dynamickou paměť 
7 MB. (-mim) 


Workflow pro přípravu tisku 

Společnost Heidelberg představila novinku pro své pre-press produktové 
portfolio: Prinect PrintReady System, nový workflow systém postavený na 
formátu PDF a standardu JDF. 


Heidelberg tak ve své nabídce nahradí workflow 
systém Prinergy, který kdysi vyvinul společně s fir- 
mou Greo. Celý Heidelberg Prinect PrintReady 
System je založen na technologii JDF (Job Defini- 
tion Formát). Tzv. job tickety popisují zakázku 
a umožňují automatizovat celý výrobní proces. Na 
rozdíl např. od Prinergy není PrintReady postaven 
na databázi Oracle, ale všechny informace jsou 
uchovávány právě v job ticketech, což snižuje ce- 
nu. Systém se vyznačuje architekturou klient/ 
server (server běží na Windows, javové klienty lze 
spouštět na Windows i Mac OS X). Na klientské 
straně pracuje řada známých programů: Super- 
trap pro řízení přetisku, Signastation pro vyřazo- 


vání a Enfocus Pitstop pro editaci souborů v PDF, 
komponenty pro řízení barevnosti atd. Na serveru 
probíhá veškeré řízení workflow, najdeme zde 
Normalizer (pro převádění PDF dokumentů z post- 
scriptů), Prefligkter pro kontrolu PDF dokumentů, 
Image Handler , Color Carver pro správu barev, 
moduly pro řízení in-RIP přetisku, skládání strá- 
nek na archy, archivaci atd. 

PrintReady bude představovat přímou konku- 
renci high-end řešení v oblasti přípravy a řízení 
tiskových zakázek, jako jsou Agfa Apogee nebo 
Greo Prinergy. Začne se prodávat koncem prvního 
čtvrtletí příštího roku a měl by být výrazně levnější 
než Prinergy. (-ja/r) 
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Jednoprůchodové barevné LEDky 

Oki uvedla deset nových modelů barevných tiskáren další generace řady 
C7000 a C9000 s vlastní digitální technologií Oki LED s jedním průchodem. 


Řada Old C9000 tiskne plnobarevně až 
30 stran A3 za minutu v maximálním rozli- 
šení 1.200 x 1.200 bodů na palec (dpi) 
a až 37 nebarevných stran A3 za minutu. 

Modely řady Old C7000 tisknou ve stej- 
ném rozlišení plnobarevně až 20 stran A4 
za minutu a až 24 stran A4 nebarevně. 

Procesor a grafický akcelerátor tiskárny 
jsou navrženy tak, aby zajistily zvládnutí 
mnoha prací zaslaných současně ze sítě. 

Tiskárny umožňují tisknout v jakémko- 
li formátu od navštívenky přes formát A3+ 
až po transparenty, použít lze i průhledné fólie. 

S pomocí přídavných zásobníků s různými médii 
může tiskárna sama vybírat požadovaná média. Je-li 
to nutné, k zajištění hladké cesty papíru může auto- 
matická detekce médií vyvinutá společností Oki 
i potlačit nastavení ovladače. 

Tiskárna je vybavena autokalibraění funkcí pro 
zajištění shodné barevnosti jednotlivých stránek 
i s odstupem času a dokonce i mezi jednotlivými 
modely nebo po výměně tonerů a obrazových bub- 





nů. Ovladače nabízejí širokou škálu aplikací včetně 
tisku brožur a Multi-Page Easy View (N-Up), důvěr- 
né materiály lze chránit heslem. 

Uživatelům lze nastavit maximální objemy tisku 
či zamezit používání barevného tisku. Veškeré infor- 
mace o tisku jsou k dispozici v tiskárně ke stažení 
do Excelu. 

Přidáním snímací jednotky a finišeru (pouze pro 
řadu C9000) lze z tiskáren vytvořit kopírovací systém 
CCS (Gonvenience Gopier System). (-mim) 


d t p 

Nová verze Inventoru 

Autodesk představil novou verzi 
svého vlajkového 3D produktu — 
Autodesk Inventor 6 — pro strojí- 
renské navrhování. 

Autodesk Inventor 6 bude na trh uveden v prů- 
běhu tohoto podzimu a přinese mj. nové funkce 
pro navrhování tras potrubí a kabelů, nástroje 
pro navrhování svařenců (řeší celý proces navrho- 
vání svařované sestavy a zachycuje specifikaci 
sváru, přípravu okraje sváru a strojní opracování 
po svařování) a inovované nástroje pro popis 
komplexní geometrie, které jsou založeny na no- 
vém modelovacím jádru Auto desk ShapeManager. 
To integruje práci s volnými plochami i objemový- 
mi tělesy a umožňuje provádět toleranční analýzy 
(zjišťování kolizí) v 3D prostoru. Zásluhou zdoko- 
nalené technologie lze kdykoliv konvertovat návr- 
hy objemových těles na plochy a opačně, přičemž 
je stále možné pracovat s parametrickou historií 
modelu. Knihovna standardizovaných součástí by- 
la podstatně rozšířena, podporuje více než 18 
mezinárodních norem a bylo vylepšeno její uživa- 
telské prostředí. (-ja/r) 
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Inovovaná UPS 

Společnost American Power Conversion (APC) uvedla nový model z řady zdro- 
jů nepřerušitelného napájení Smart-UPS XL. 


R, RW a RAM 
v jednom DVD 

Matsushita Electric Industrial vyvinula 
čipovou sadu pro mechaniky podporu- 
jící standardy DVD-Multi a CD-R/RW. 

Standard DVD-Multi, schválený DVD fórem, jehož 
členem je i Matsushita, umožňuje přehrávání for- 
mátů DVD-RAM, DVD-R a DVD-RW v jediné mecha- 
nice. Sada se skládá ze dvou čipů. Jeden má na 
starosti analogové funkce, například servomotor 
a ovládání laseru, a druhý obstarává funkce řízení 
optického disku. Gipová sada podporuje rychlosti 
4x DVD-RAM, 4x DVD-R/RW a zápis na CD-R/RW 
rychlostmi 24/1 6x. 

Snímací kanál PRML (Partial Response Maximum 
Iikelihood) umožňuje rychlé přehrávání a zaručuje 
přesnost při čtení dat. Dosahuje rychlosti 16x 
DVD-ROM a 48x CD-ROM. Nový čipset navíc podpo- 
ruje většinu druhů snímacích systémů. K technolo- 
gickým novinkám, kterými je vybaven, patří systém 
strategického řízení zápisu s přesností na pikose- 
kundy, digitální zpracování signálu využívající vlastní 
PRML, digitální PLL vyvinutý firmou Matsushita, 
a technologie vysokorychlostního zpracování signálu, 
jež umožňuje metodu sampling servo. {-mim) 


Modely APC Smart-UPS XL 750 a 1000 chrání 
před dočasnými poklesy napětí v síti a proti dalším 
poruchám v dodávce elektřiny. Jsou vybaveny širo- 
kou škálou možností automatické regulace napětí 
(AVR). Mohou tak zajistit napájení počítačů v přípa- 


dě dlouhodobého podpětí či přepětí, a to bez nut- 
nosti čerpat cennou energii z baterií. Jejich kapacitu 
lze navíc neomezeně rozšiřovat dalšími bateriemi. 
Prodloužená provozní doba zajišťuje dostupnost po- 
čítačů, telekomunikačních zařízení, zařízení VoIP 
i dalších síťových prvků s kritic- 
kým nasazením. 

Modely mají 8 zálohovaných 
zásuvek a jejich činný výkon 
(u 750XL 600 W a u 1000XL 
800 W) přesahuje jejich před- 
chůdce o více než 20 %. Moderní 
monitorování baterií prodlužuje 
jejich životnost. Zvýšené spoleh- 
livosti je dosahováno nabíjením 
baterií s automatickým testová- 
ním jejich skutečného zatížení. 

K dalším funkcím patří ochrana 
proti přebití a kompenzace tep- 
loty. Výměnu opotřebovaných 
baterií může provádět uživatel 
za provozu. {-hor) 
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Novinky v ADSL 

Allied Telesyn uvádí nové ADSL USB modemy AT-AR210 a AT-AR21 5 pro při- 
pojení domácností a malých firem k Internetu. 


TYT TYT ■ 

Schola ludus 

Společnost LANGMaster Internatio- 
nal uvedla dva nové produkty řady 
LANGMaster Škola hrou — Chemie 1 
a Fyzika 1 , určené pro 6. až 9. třídu 
základních škol a první čtyři roční- 
ky osmiletých gymnázií. 

LANGMaster Škola hrou — Chemie 1 a Fyzika 1 

(12-16 let) představují první část učebního ma- 
teriálu předmětů chemie a fyzika v uvedených vě- 
kových kategoriích. V budoucnu bude tedy celý 
rozsah doplněn pokračováním s názvem LANG- 
Master Škola hrou - Chemie 2 a 3 a Fyzika 2 
a 3, čímž žáci získají látku v kompletním rozsahu. 
Celá edice IANGMaster Škola hrou bude v defini- 
tivní podobě zahrnovat více než 80 disků. 

Po obsahové stránce jsou nové produkty vy- 
tvořeny na základě zcela původních dat, poříze- 
ných speciálně pro tento projekt. Úprava pro 
tuzemská specifika, v souladu s platnými výuko- 
vými osnovami, a kompletní lokalizace byla pro- 
vedena firmou IANGMaster. Produkty poskytují 
stovky animací a názorných vyobrazení, umožňují 
demonstrovat přírodní pochody a zákonitosti, jež 
by v běžných školních podmínkách nebylo možno 
předvést. Žák tak může sledovat desítky chemic- 
kých experimentů ěi fyzikálních jevů, ěímž kromě 
vzdělávací hodnoty stoupá i atraktivita výuky jako 
takové. 

Produkty IANGMaster Škola hrou - Chemie 1 
a Fyzika 1 jsou v distribuci za shodnou koncovou 
cenu 499 Kě. (~jafr) 

Delfín a Psýché 

Světlo světa spatřily dvě nové ce- 
ločíselné verze významných linu- 
xových distribucí: Linux Mandrake 

9.0 a Red Hat Linux 8.0. 

Linux Mandrake 9.0 (Dolphin) obsahuje KDE 

3.0. 3, Gnome 2.0.1, OpenOffice 1.0.1, Mozillu 1.1 

a jádro 2.4.19. Druhou novinkou je Red Hat Linux 

8.0 (Psýché). Hlavní číslo verze se u Red Hatu mění 
vždy, když dochází k zásadním změnám, a těch 
opravdu není málo. Z pohledu běžného desktopo- 
vého uživatele je asi nej nápadnější změnou snaha 
dosáhnout stejného vzhledu v obou nej používaněj- 
ších grafických prostředích - KDE 3.0.3 a Gnome 

2.0. Byly vytvořeny sady ikon, grafických prvků 

a dalších nastavení (tzv. Bluecurve desktop), které 
byly sloučeny a umístěny do implicitních témat po- 
užívaných oběma desktopy. Celé prostředí je nyní 
nastaveno pro práci v kódování Unicode (UTF-8). 


Tyto nové produkty lze nainstalovat během několika 
minut, a pokud to místní ADSL umožňuje, přenášejí 
data do počítače rychlostí 8 Mb/s. jejich výhodou je, 
že nepotřebují samostatné napájení - vystačí s ener- 
gií z USB rozhraní počítače. Stačí je jen připojit k po- 
čítači a ADSL lince, nainstalovat plug B play ovladače 
a začít pracovat. Ovladače jsou dodávány pro operač- 
ní systémy Windows 98/98 SE/2000/Me/XP. 

Allied Telesyn AT-AR2 10 (viz obrázek) podpo- 
ruje sítě typu Annex A, používající pro zajištění 
vysokorychlostních ADSL služeb existující dvoj- 
linky starých telefonních rozvodů POTS (Plain Old 
Telephone System), přičemž klasické telefonní 
funkce zůstávají v provozu. Model Allied Telesyn 

TYT TYT ■ 


IANGMaster Němčina TANGRAM má implemento- 
vaný systém Via Voice firmy IBM, patřící mezi nej- 
lepší dostupná řešení pro rozpoznávání hlasového 
vstupu. Umožňuje nejen nácvik výslovnosti, ale také 
pohodlné ovládání programu: pomocí klíčových 
slov lze spouštět řadu funkcí a při vyplňování někte- 
rých cvičení můžete správné výrazy zadávat slovy. 

Pro dosažení dobrých studijních výsledků je 
rovněž velmi důležitá metoda Re-Wise. Ta zajišťuje 
důkladné a efektivní opakování slovní zásoby i růz- 
ných probraných témat a postupně vyřazuje polož- 
ky, jež byly studujícím prokazatelně zvládnuty. Klí- 
čovou součástí produktu jsou slovníky, jež byly 
připraveny s využitím technologie Lingea Lexicon. 
Go do náplně se jedná o oboustranný ěesko-němec- 

Přestože tato změna přinese pro náš jazyk konečné 
řešení, skrývá v sobě dost problémů. Tím největším 
bude zřejmě spolupráce s ostatními distribucemi, 
které jsou nastaveny pro používání ISO-8859-2 
a obsahují aplikace, které s UTF-8 budou spolu- 
pracovat těžko. 

Z aplikací obsažených v Red Hat 8.0 je možno 
zmínit OpenOffice 1.0.1, Mozillu 1.0.1 nebo Apa- 
che 2.0.40. Subsystém pro práci s fonty Xft 2 
umožňuje kvalitní antialiasing (vyhlazování pís- 
menek) v KDE i Gnome. Pro mnohé nepříjemným 
zjištěním (ale z licenčního hlediska pochopitel- 
ným) je absence podpory formátu MP3 v XMMS, 



■sta 


AT-AR215 podporuje sítě Annex B, používané 
poskytovateli služeb v Německu (specifikace 
U-R2), Španělsku, Norsku a v řadě dalších evrop- 
ských zemích. (- kor ) 


ký studijní slovník obsahující zhruba 75.000 hesel, 
z nichž 40.000 je namluveno rodilými mluvčími. Dá- 
le je možno využít pokročilé fulltextové vyhledávání 
ěi přehledné zobrazení slovních spojení. 

Na studenty čeká více než 12.000 slovíček a frá- 
zí, 1.850 cvičení a 3.000 obrázků. Výuka je rozvrže- 
na do zhruba 400 intenzivních studijních hodin 
a absolventi by měli být dobře připraveni na zvlád- 
nutí prestižní zkoušky Zertifikat Deutsch. Produkt 
LANGMaster Němčina TANGRAM je již v distribuci 
za koncovou cenu 1.999 Kě. Obsahuje tři úrovně: 
začátečníci, středně pokročilí a pokročilí. Stejně ja- 
ko další novinky firmy IANGMaster i tento produkt 
vyžaduje bezplatnou registraci do 30 dnů od insta- 
lace. (~jafr) 

plně podporován je z hudebních formátů pouze 
OggVorbis. 

Jádro je v distribuci ve verzi 2.4.18, zmizela 
podpora procesorů 386 a 486. Zásadní změnou je 
zrychlení scheduleru, který nyní pracuje u proceso- 
rů 686 a Athlon na frekvenci 512 Hz (dříve 100 Hz). 
To přináší zvýšení plynulosti běhu aplikací, zvýšení 
jejich interaktivity a zmenšení latence pro některé 
programy. Red Hat Linux 8.0 je certifikován pro Li- 
nux Standard Base. Obsahuje balíček redhat-lsb- 
1.2.0-2.i386.rpm, který poskytuje nástroje defino- 
vané tímto standardem zajišťujícím kompatibilitu 
mezi různými distribucemi Linuxu. (-ja/r) 


S počítačem na němčinu 

LANGMaster International uvedl na český trh novou řadu titulů pro výuku 
německého jazyka: kurs LANGMaster Němčina TANGRAM a studijní slovník 
Lexicon. 
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Nové ethernetové přepínače 

Společnost 3Com rozšířila řadu svých 10/100 spravovatelných přepínacích 


řešení o rodinu produktu SuperStack 

Tyto přepínače nabízejí funkce druhé vrstvy jako 
sdružování linek, podporu značení VLÁN podle 
standardu 802. IQ a priorizaci provozu podle 
802. lp. Přepínače rodiny 3Com SuperStack 3 
Switch 4200 lze automaticky propojovat prostřed- 
nictvím gigabitových portů, a snadno je tak stoho- 
vat bez jakýchkoli úprav konfigurace nebo doda- 
tečného hardwaru. Tytéž porty se dají využívat také 


Switch 4200. 

pro připojení 10/100, takže nabízejí ještě vyšší 
hustotu. Integrovaná správu stohu bude k dispozi- 
ci jako placený softwarový upgrade koncem roku. 

S každým přepínačem je dodáván i 3Com 
Network Supervisor , výkonná a přitom snadno po- 
užitelná aplikace na správu sítě. Tato softwarová 
aplikace vyhledává, mapuje a graficky znázorňuje 
síťové linky. (-hor) 


Sken s USB 2.0 

Na trh přichází stylový, plochý skener CanoScan LiDE 50 se snímačem LiDE 
1 .200 x 2.400 dpi, 48bitovou interní/externí hloubkou barev a rozhraním USB 2.0. 


Nový Canon CanoScan LiDE 50 je první skener CIS 
na světě s rozhraním USB 2.0 High Speed, se kte- 
rým může skenovat až 4krát rychleji než předchozí 
modely USB. Tento skener je vlajkovou lodí mezi 
skenery LiDE (LED Indirect Exposure — technologie 
snižující počet a velikost jednotlivých dílů skeneru 
použitím velmi malého světelného zdroje LED s níz- 
kou spotřebou energie a integrováním optiky přímo 



do skenovacího snímače) pro rok 2002 a je určen 
náročným domácím a podnikovým uživatelům. 

K připojení stačí jediný kabel, není tedy třeba 
externího napájení. Bežim Fast Multi-Photo umož- 
ňuje rychlé a snadné skenování až 10 fotografií 
v jediném průchodu skenovací hlavy, jejich auto- 
matické vyrovnání a uložení do samostatných sou- 
borů. S inovovaným Z víkem s pružinovými závěsy 
dokáže skener spolehlivě přidržet dokumenty 
o tloušťce až 32 mm. Skenery mají nejmenší půdo- 
rys u stolního provedení a mohou dokonce praco- 
vat ve vertikální poloze při umístění do dodaného 
stolního stojanu. 

Se skenerem je dodávána bohatá softwarová vý- 
bava zahrnující Arcsoft PhotoStudio (PC/Mac) pro 
editování obrazů, Adobe Photoshop Elements 
(PC/Mac) pro práci s fotografiemi a Omnipage SE 
OCB (PC/Mac). 

CanoScan LiDE 50 je kompatibilní s Windows 
98/Me/2000 Pro/XP a MAC OS9.0 a OS X. (-mim) 


Nový přepínač pro optiku 

Společnost Allied Telesyn představila AT-8026FC — nejnovější přírůstek do 
rodiny řízených L2 přepínačů AT-8000. 


Tento přepínaě byl konstruován s cílem zajistit řeše- 
ní pro sítě s optickou páteří pracující na 100 Mb/s. 
Allied Telesyn AT-8026FC je základní 24portový 
model 10/100TX řízeného Fast Ethernet přepínaěe 
na 2. vrstvě a je vybaven dvěma pevnými 100FX 



uplinky s SC konektory. Tato konfigurace je vhodná 
pro zákazníky preferující páteřní spoje Fast Ether- 
net na optice před Gigabitem. 

Přepínaě AT-8026FC se řadí vedle dalších dvou 
modelů řady AT-8000. Celá řada škálovatelných L2 
přepínačů s vylepšenou stohovatelností (Enhanced 
Stacking) je navržena pro potřeby poskytovatelů 
služeb, vládních organizací, vzdělávacích institucí 
a podniků všech velikostí. (-hor) 


Acer do kapes 


Po dlouhém očekávání přináší Acer 
na trh kapesní počítače slO, s50 
a s60 založené na procesoru Motoro- 
la DragonBall VZ 33 MHz a modely 
n20 a n20w postavené na nejnověj- 
ším procesoru Intel PXA-250 s tech- 
nologií Intel Xscale technology. 



Modely řady s jsou velmi lehké kapesní poěítaěe 
opírající se o operační systém Palm OS, vybave- 
né 16MB pamětí BAM a 8MB Flash BOM. jsou 
vhodné pro správu dat a najdou také uplatnění ja- 
ko PIM systémy (Personál Information Manage- 
ment). 

Model Acer slO je vybaven LCD s 256 stupni še- 
di, Acer s50 a s60 (viz obr.) mají displeje barevné. 
Modely Acer slO a s60 obsahují audiomodul s in- 
terním mikrofonem, který umožňuje nahrávat části 
schůzek nebo zaznamenávat ústní poznámky. S po- 
mocí volitelné paměti Memory Stick (slotem jsou vy- 
baveny všechny tři modely) o kapacitě 64 MB lze 
nahrávat až dvouhodinový zvukový záznam ve for- 
mátu MP3. 

Oba modely řady n - Acer n20 a n20w - jsou 
kompaktní kapesní poěítaěe. Vybavené jsou 
400MHz procesorem Intel PXA-250 s technologií 
Intel XScale technology, Flash BOM o velikosti 
32 MB, kterou lze rozšířit až na 64 MB paměti. 
Acer n20w poskytuje integrované bezdrátové spo- 
jení typu Wireless IAN 802.11b. Model n20 má 
tloušťku pouhých 12,9 mm a podsvícenýTET dis- 
plej s úhlopříčkou 3,8 ". Ovládání nabízí funkci 
rychlého rolování, baterie je na bázi polymerových 
iontů. 

Kapesní poěítaěe Acer n20 a n20w pracují na 
operačním systému Windows Pocket PC 2002 s ce- 
lou řadou aplikací. (-mim) 
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Malý neznamená bezvýznamný 


Při zaslechnutí pojmu 
server si nezasvěcený 
člověk může představit 
krabici plnou procesorů 
propojenou s různými 
dalšími boxy zaplňujícími 
futuristicky vyhlížející 
halu, kterou se procházejí 
lidé v bílých kombiné- 
zách. S boomem menších 
internetových firem se 
mnohonásobně zvýšila 
i potřeba levnějších 
sourozenců rodiny 
velkých strojů a obrázek 
místnosti se serverem 
vypadá často úplně 
jinak — možné výjevy 
necháme raději na 
vaší fantazii. 

Pro náš test jsme vybrali zařízení 
s cenou okolo 40 tisíc korun. Servery 
této třídy jsou určené především pro 
malé firmy, které chtějí sdílet soubo- 
ry v síti, využívat možnost síťového 
tisku a mít zabezpečená a zálohova- 
ná data. Tyto produkty mohou být 
stejně tak dobře použity jako malé 
webové servery. Na jejich významu 
nic neubírá ani skutečnost, že jsou 
to v podstatě o něco výkonnější 
desktopy. 



Dell PowerEdge 600SC 

V černé skříni, do které se snadno do- 
stanete pomocí ergonomicky navrže- 
ných šroubků a odklápěcí přední 
desky, lze nalézt u námi testované 
verze následující hardware: Pentium 
4, taktované 2,4 GHz, sedící na desce 
vyráběné speciálně pro tento model 
(deska podporuje 3 GHz). Čtyři pamě- 
ťové půlgigabajtové sloty taktované 
266 MHz jsou plně obsazené paměťmi 
DDR 512 MB. Nutno však pozname- 
nat, že ke standardní verzi s uvede- 
ným 2,4GHz procesorem za 42 tisíc 
korun je dodáváno jen 128 MB BAM 
a za každých 512 MB se doplácí 
23.900 Ke. Nejvíce asi překvapí pět 
64bitových slotů PGI-X a jeden slot 
AGP-Pro, jejichž délka u desktopu za- 
ujme na první pohled, jeden je obsa- 


zený gigabitovou ethernetovou kartou 
Intel PRO/1000 XT. Ta je hlavním ko- 
munikačním kanálem serveru. Druhá, 
podpůrná síťová karta Intel 82540EM 
10/100 Ethernet, je zabudována pří- 
mo v základní desce. Další slot je ob- 
sazen řadičem RAID SCSI 160 MB. Od 
něj vede SCSI sběrnice ke třem pev- 
ným diskům 17 GB (standardně jeden 
20 GB). Vzhledem k zapojení disků do 
pole RAID 1 se všechny tři v systému 
hlásí jako jeden 17GB, což by u někte- 
rých aplikací nemuselo stačit. Podle 
informací dodavatele si můžete do 
serveru pořídit i disky o velikosti 
36 GB a 73 GB. SCSI karta má i jeden 
externí port, pomocí kterého je v pří- 
padě potřeby možné k serveru připo- 
jit další externí SCSI zařízení. 


Přímo v základní desce je zabudo- 
vána grafická karta, 8MB VGA ATI 
Bage XL PCI-based. Pokud si nepoři- 
zujete server kvůli hraní Quaka, měla 
by stačit. Dále je tu reproduktor, por- 
ty pro klávesnici a myš a již zmíněný 
jeden klasický lOOmegabitový Ethe- 
rnet. Součástí serveru jsou též stan- 
dardní periferie jako 52rychlostní 
mechanika CD-ROM a disketová me- 
chanika. 

Malé servery nebývají schované 
nikde ve zvláštní místnosti, ale na- 
opak jsou často umístěny přímo 
v kanceláři. Tak se například hlučný 
větrák se může stát velice nepříjem- 
ným. Krabice serveru má tři větráky, 
přesto je jejich chod relativně tichý, 
což je výhoda. 



Další odstavec věnujeme různým 
zajímavým hardwarovým řešením. In- 
spirovaly nás k němu právě již zmíně- 
né šroubky, které usnadňují otevírání 
skříně serveru — jsou zakončeny vel- 


Názor SWN 

Pro: 64bitové sloty PCI-X. 

Proti: Nemá vypínač u ATX zdroje. 

Závěr: Je to stroj na rozhraní 
s vyšší třídou. 

Cena: 51.240 Kč (bez DPH 
42.000 Kč), cena testovací konfi- 
gurace je vyšší. 

Kontakt: 

Dell Computer, spol. s. r. o., 
tel. 225 372 711, 
www.dell.cz 


kými knoflíky, kterými se dá snadno 
otáčet a nepotřebujete šroubovák. Na- 
leznete je nejen vně krabice, ale i na 
vnitřních sundavacích boxech pro 
pevné disky. Dobré by bylo, kdyby by- 
la tato technologie použitá i na úchy- 
tech pro karty v PCI slotech, protože 
malé šroubečky mají tendenci se bě- 
hem montáže a demontáže karet ztrá- 
cet. Na třech slotech IDE musíme po- 
chválit malé, hezky provedené klapky, 
sloužící k zajištění kabelu pro připo- 
jení zařízení. 

Tři disky umístěné hned nad sebou 
by, podle některých názorů, mohly mít 
tendenci se při delší zátěži přehřívat. 
Předpokládáme však, že tuto stránku 
věci mají firemní profíci řádně odzkou- 
šenou. U nás během testování k po- 
dobným problémům nedocházelo. Za 
nevýhodu bych ovšem označil chybějí- 
cí vypínač na ATX zdroji. 

Server byl dodán s předinstalo- 
vanými anglickými Windows 2000 
Server Family (oproti standardní ver- 
zi doplatek 29.900 bez DPH) a apli- 
kací IT-Assistent Tento software je 
napsán jako webová aplikace (spouš- 
tí se v prohlížeči Internetu) a posky- 
tuje podrobné informace o hardwa- 
rové a softwarové konfiguraci serve- 
ru, diagnostické funkce a nápovědu. 

Na server se nám bez větších kom- 
plikací podařilo nainstalovat také 
operační systémy Windows 2000 En- 
terprise Server, Mandrake Linux 
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a RedHat Linux, se kterým se server 
na přání také dodává. Pouze Mandra- 
ke Linux měl problémy s identifikací 
síťových karet a přihlašováním do sí- 
tě. Všechny instalace trvaly půl až tři 
ětvrtě hodiny. 

Hardwarová nastavení serveru 
jsou podporována jednak standard- 
ním BlOSem, kterým firma Dell vyba- 
vuje své poěítaěe již od osmdesátých 
let minulého století, jednak uživatel- 
sky přívětivě řešeným PERC (Power- 
Edge Raid Gontroler) BlOSem, který 
slouží ke konfiguraci diskových polí. 

V této utilitě lze podle poětu zapoje- 
ných disků nastavit RAID 0, RAID 1 
nebo RAID 5. Přednastavený byl RAID 
1 , kde třetí disk serveru byl nastavený 
jako HotSpare. Takto je označován ne- 
činný disk, který je připraven okamži- 
tě nahradit výpadek některého 
z disků v poli RAID. 



Lynx Master EL2000 

Jedná se, ve srovnání s předchozím 
zařízením, o počítač, který se na po- 
hled více podobá všeobecným před- 
stavám o serveru. Má vyšší bílý box 
s hezkým designem a odklápěcími 
dvířky se zamykáním na přední desce. 
Zámek je též na přístupu k interním 
zařízením. Poté, co nezvykle svižně 
naběhl systém Windows 2000 Server, 
sliboval tento server mnohé. 

Pod kapotou sedí procesor Intel 
Pentium 4, taktovaný 2 GHz. Jeho 
8KB primární a 512KB sekundární 
vyrovnávací paměť zajišťuje plynulý 
přístup ke dvěma 512MB pamětem 
(DIMM, DDR) taktovaným na slušných 
266 MHz. Bohužel zde narazíme na 
první nedostatek. Pouhé dva paměťo- 
vé sloty by mohly způsobit, že upgra- 
de nad 1 GB paměti RAM by se mohl 
neúměrně pro dražit. Vzhledem k veli- 
kosti boxu se tento nedostatek zdá té- 
měř zbytečným opomenutím. 

Dva pevné disky mají oproti před- 
chozímu serveru výrazně vyšší kapaci- 
tu, a to 75 GB. Oba jsou připojené 
k SCSI řadiči Promise FastTrack-100 
Gontroler, který je zabudován v zá- 
kladní desce. Zajišťuje bezpečnostní 
diskové pole RAID 1, neboli klasický 
1x2 mirroring (zrcadlení disků). 

Přímo v základní desce je zabudo- 
ván grafický adaptér Rage XL PCI 
s 8 MB paměti, což se u počítačů 
využívaných jako servery zdá být zřej- 


mě nejpraktiětějším řešením. Dále 
jsou zde dva síťové adaptéry Intel PCI 
Ethernet (10/100); žádný další rych- 
lejší síťový adaptér, ani externí, v se- 
stavě dodán nebyl. Tento nedostatek 
lze samozřejmě snadno vyřešit inves- 
ticí do externí PCI ethernetové karty, 
ale u sestavy dodávané jako server 
bychom ji přece jen očekávali. 

Na desce jsou umístěny tři klasické 
32bitové sloty PCI (33 MHz), jeden slot 
AGP (66 MHz) pro externí karty, dva 
sloty IDE/ATA a dále dva již zmíněné 
primární a sekundární řadiče SCSI 
RAID pro připojení pevných disků. Ko- 
munikovat s periferiemi lze také přes 
GOM1 , externí port GOM2, LPT1 a dva 
porty USB. Podle dokumentace deska 
podporuje taktovací rychlost procesoru 
do 2,53 GHz. Server má dvě CD mecha- 
niky - klasickou 52rychlostní CD-ROM 
mechanikou a CD-RW mechaniku od 
firmy Plextor, umožňující zápis CD-R až 
ětyřicetinásobnou rychlostí. 

Jak jsme již z mí nili, přední deska 
i přístup do boxu jsou uzamykatelné. 


To by se mohlo hodit pro použití 
v místnostech plných drobných nene- 
chavců, jako jsou například školy. Prv- 
ní zdání, že pod odklápěcí uzamykací 
přední deskou jsou mechaniky umís- 
těné v jakýchsi zasunovacích 


šuplíčcích, se ukázalo jako falešné. 
Škoda, mohlo jít o zajímavý pokus, 
jak usnadnit a zpříjemnit instalaci 
hardwarových komponent. Plechové 
boxy na disky jsou vyjímatelné pomo- 
cí snadno ovladatelných páček. To je 
pěkné řešení, díky němuž si montér 


Názor SWN 

Pro: Velké a rychlé pevné disky 
a možnost jejich upgradu. 

Proti: Hlučný provoz, pouze dva 
paměťové sloty, pouze Ethernet 
s rychlostí 100 Mb/s, není možné 
se dostat do BIOSu. 

Závěr: Mohl by to být velice 
dobrý server, nebýt drobných 
nedostatků. 

Cena: 42.700 Kč 
(bez DPH 35.000 Kč) 

Kontakt: 

LEVÍ International, a. s., 
tel. 531 011 911, 
www.levi.cz 


nemusí kroutit ruce při přichytává- 
ní pevných disků pomocí zadních 
šroubků. Box na pevné disky má na- 
víc vlastní větráěek. Systém v provo- 
zu chladí celkem pět větráěků. Tři 
umístěné přímo na boxu, jeden je 
na procesoru a jeden na boxu pev- 
ných disků. Bohužel jejich běh dělá 
stroj malinko hlučnějším. 

Deska a základní systémové sou- 
části systému jsou řízené BlOSem pří- 
mo od Intelu. 

Předinstalovány byly české Win- 
dows 2000 Server a dále několik 
praktických utilit. Jmenovitě to jsou: 
Promise FastCheck Monitoring Utility 
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AT Computers Mercury 1 070 — příjemný počítač na použití v kancelářském 
prostředí. 


pro kontrolu a nastavení pevných dis- 
ků a pole (polí) RAID. Tento software 
přehledně graficky zobrazuje infor- 
mace o použitých pevných discích, 
řadičů RAID, jejich funkčnosti a za- 
pojení do polí RAID pomocí řadiče 
FastTrak-100. Nabízí spuštění funkcí 
Synchronize a Rebuild - to je aplikace 
běžící pod Windows, umožňující re- 
konfiguraci diskových polí. V případě 
použití RAID 1 , jež bylo na tomto 
serveru přednastaveno, dá uživateli 
na výběr, který ze zrcadlených disků 
chcete opravit. 

Intel LANDesk Client Manager 6.3 
je toolkit, který obsahuje dvě HTML 
aplikace. První se pouští ikonou s vý- 
mluvným popiskem Manage this 
Computer. Obsahuje podrobné infor- 
mace o serveru: jak hardwaru, tak in- 
stalovaném softwaru. Mimo jiné po- 
skytuje údaje o instalaci a deinstalaci 
programů na poěítaěi v minulosti 
a umožňuje vysílání výstražných zpráv 
a informací během běhu serveru. 
Druhá ikona, Manage Computers... 
umožňuje dodávat podobné informa- 
ce o poěítaěích v lokální síti. 



AT Computers 
Mercury 1070 

jedná se o základní server řady Auto- 
Cont Mercury urěený především pro 
zapojení poěítaěů malé firmy do lokál- 
ní sítě. Servery této řady jsou posta- 
veny na bázi původních základních 
desek firmy Intel a jsou osazeny ar- 
chitekturou Intel P6. Prvním dojmem 
po spuštění byl relativně tichý chod, 
takže tento server můžeme doporučit 
i do pracovních místností. 

Celá sestava je uložena v ěistě bí- 
lé krabici s nevýrazným vzhledem. 
Přední strana má také odklápěcí kryt 
a hlavní spínaě poěítaěe je chráněn 
zámkem. Rox má na spodní straně za- 
jímavé „nožičky “, které mohou roto- 
vat kolem vertikální osy. Slouží zřejmě 
k zajištění stability v riskantních pra- 
covních podmínkách. Vhodné jsou 
především na koberci, kde zajistí, že 
se s boxem nedá šoupat. 

Krabice má netradičně řešený 
přístup k interním zařízením. Přední 


panel je celý snímatelný. Po jeho 
odklopení získáte přístup k úchyt- 
ným šroubeěkům postranní desky 
boxu, a tím k základní desce. Hlou- 
běji jsme se bohužel nedostali, pro- 
tože přístup byl tradičním autocont- 
ským způsobem chráněn záruční 
samolepkou. Pracovníci AutoContu 
se zřejmě již poučili, že není nejlev- 
nější a nepraktičtější kvůli každému 
upgradu mechaniky vyjíždět za zá- 
kazníkem s novými samolepkami, 
a tak jsou mechaniky i box s pevný- 
mi disky vyjímatelné zepředu. 

Základní deska je typu Super- 
Micro P4SDA. Je podobně jako před- 
chozí systém osazena procesorem 
Intel Pentium 4, taktovaným 2 GHz. 
Údajně povoluje taktovat nejméně do 
2,4 GHz. Tři paměťové sloty DIMM 
byly bohužel osazeny pouze jednou 
256MR pamětí SDRAM. V našich pa- 
měťových testech pomocí kopírování 


datových bloků se tato nevýhoda sice 
neprojevila až do poměrně velkých 
bloků (256 MR), ale mohla by se stát 
značným nedostatkem při častém pa- 
ralelním spouštění více paměťově ná- 
ročných aplikací. Paměť lze podle 
inzerce upgradovat (to je zatím ěistě 
teoretické) až na 2 GR. Deska má tři 
paměťové sloty, takže by musely exis- 
tovat tři jednotlivé RAM s hodnotou 
přes 600 MR. 

Data lze ukládat na dva pevné 
disky o velikosti 60 GR připojené 
kUltraATA/100 slotům. Disky jsou 
zapojené do pole RAID pomocí řadi- 
če RAID HPT 370/372 od HighPoint 
Technologies. Informace o možnos- 
tech zapojení RAID naleznete dále 
v části o RIOSu nebo na nnnXXEn. 
Dále je na desce šest klasických 32bi- 
tových slotů PCI a jeden slot AGP. Na 
jednom z PCI sedí výkonná síťová kar- 
ta Ethernet Intel PRO/ 1000 MT. AGP 
slot je osazen grafickou kartou Saphi- 
reRagel28 VGA 32 MR. Přímo na zá- 
kladní desce je zabudována 16bitová 
audiokarta třídy Microsoft AC’97 se 
vstupem pro mikrofon, dvěma audio- 


výstupy a gameportem. Z desky jsou 
dále vyvedeny dva standardní porty 
PS/2 pro klávesnici a myš, jeden port 
LPT a dva GOM. Standardně je dodá- 
na 52rychlostní CD-ROM mechanika 
Sony a disketová mechanika Sam- 
sung. Rox je chlazen třemi tichými 
(LowNoise) větráěky a chladičem pro- 
cesoru CoolerMaster. Jak jsme již zmí- 
nili, relativně tichý chod je předností 
tohoto serveru. 

Kromě víceméně standardního 
RIOSu od Award Software ve verzi 
6.00 PG má systém RIOS od HighPoint 
Technologies pro správu a nastavení 
polí RAID. Systém dovoluje zapojit 
disky do polí typu RAID 0, RAID 1 , 
JROD a RAID 0/1 . JROD je akronym 
pro anglické Just a Runch Of Disks 
představuje pouhé zapojení disků do 
jednoho virtuálního logického disku 
pro zvýšení kapacity. RAID 0/1 je kom- 
binace strippingu a mirroringu pro 
využití výhod obou technologií. Pokud 
máte více než dva disky a nastaven 
RAID 1 , můžete některý z disků ozna- 
čit jako spáre. Ten pak bude sloužit 
jako záložní disk, který automaticky 
nahradí případný výpadek některého 
disku v poli. Tuto možnost lze využít, 
pokud server musí běžet 24 hodin 
denně a nechcete riskovat přerušení 
jeho práce kvůli opravě výpadku dis- 
ku. Na dvou dodaných discích byl 
přednastaven RAID 1 , tedy mirroring 
(zrcadlení). 

Základním přednastaveným ope- 
račním systémem byly Windows 2000 
v anglické verzi Advanced/Enterprise 
Server 5.00. Na toto téma již bylo na- 
psáno mnoho, ale v případě malé fir- 
my, kde server může hrát roli dalšího 
desktopu, mi vzhledem k rozšířenosti 
tohoto operačního systému tato volba 
připadá docela praktická. 


Názor SWN 

Pro: Tichý chod. 

Proti: Málo dodané operační pa- 
měti. Navíc u serverů se hodí pa- 
měť s podporou kontroly pomocí 
parity (ECC/ Parity Memory). 

Závěr: Příjemný počítač na po- 
užití v kancelářském prostředí. 

Cena: 32.672 Kč 
(bez DPH 26.780) 

Kontakt: AT Computers, a. s., 
tel.220 199 161-6, 
www.atcomputers.cz 



www.mahuit.cz 

Vaše internetové hračkářství 
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Dalším dodaným softwarem je šikov- 
ný prográmek HighPointAIA RAID Ma- 
nagement Software, dodávaný k řadiči 
RAID, který slouží k vytvářeni a údržbě 
polí RAID. Má přehledný grafický de- 
sign, dokáže komunikovat přímo 
s RlOSem pole a umožňuje ho za běhu 
konfigurovat. Kromě toho byl, u serveru 
trochu překvapivě, nainstalován aplikač- 
ní tooMtATI DeskTop pro práci s multi- 
médii. Obsahoval přehrávač videa 
a audio CD, virtuální multimediální 
knihovnu, ovladač nastavení monitoru 
a podobné zajímavosti. 

Miroslav Bureš, 
miroslav. bures@autor.softnov. cz 
(autor je studentem informatiky na 
ČVUTFEL), 
Jan Henzl, 
jan. henzl@autor.softnov. cz 
(autor pracuje jako programátor) 



Teac Microserver 
Vendotto NS-40-LAN 

jak se postupně zaplňuje trh, výrobci 
se stále víc snaží oslovit nové zákazní- 
ky, a tak se vyhnout trhům, na nichž 
je velká konkurence, která vždy tlačí 
ceny dolů. Pokud jde o IT, lze celkem 
snadno v posledních letech vypozoro- 
vat, že se řada výrobců stále více sna- 
ží prosadit na trhu SOHO. Produkty, 
které má tento trh absorbovat, se 
však musí vzhledem k úplné absenci 
IT specialistů vyznačovat maximální 
jednoduchostí a okamžitou použi- 
telností, min im áln ím i nároky na údrž- 
bu, a přitom by měly zachovat celou 
řadu funkcí známých z „dospělých“ 
systémů. Od jisté doby tak i síťové 
servery přicházejí s předpřipravenou 
instalací operačního systému a ne jen 
přiloženým balíkem médií. Vrcholem 
snah je pak dodávka kompletních 
serverů - zajímavé přitom je, že větši- 
na systémů, s nimiž jsem se měl mož- 
nost setkat, byla postavena na nějaké 
verzi Linuxu, donedávna považované- 
ho za systém administrovatelný obtíž- 
něji nežli Windows, oplývající grafic- 
kým rozhraním. Zdá se, že přidaná 
hodnota, kterou výrobci vloží do při- 
způsobení rozhraní pro administraci, 
poskytuje spolu s „nulovými 41 náklady 
na licenci stále výhodu před použitím 



NS-40 LAN je z testovaných serve- 
rů nejmenší a nevyniká pouze svou 
žlutou barvou. 


některé z verzí mnohem masověji pro- 
dukovaných Windows. 

Do tohoto segmentu míří také 
společnost Teac, známá především ja- 
ko výrobce médií, floppy a CD mecha- 
nik. Její řada Microserver zahrnuje 
pět modelů serverů, které jsou při- 
praveny pro okamžité použití k speci- 
fickým účelům. Dva — NS-40 Rasic 
a NS-40-IAN — jsou myšleny přede- 
vším jako souborové servery, NS-40 
slouží jako server připravený k při- 
pojení k Internetu prostřednictvím 
ISDN, NS-40 Firewall je určen pro 
oddělení lokální sítě od Internetu fi- 
rewallem a NS-40 Crusoe je silněji 
vybaveným modelem nabízejícím 
větší možnosti připojení periferií 
a webovou cache. Všechny modely 
jsou vestavěny do stejné skříně veli- 
kosti silnější knihy a na první pohled 


se odlišují jen barvou a počtem ko- 
nektorů na zadní straně. 

Model NS-40-IAN, který jsme 
měli k dispozici, nabízí oproti základ- 
nímu modelu Rasic navíc paralelní 
rozhraní a integrované rozhraní pro 
802.1 IR, tj. bezdrátovou síť o rychlos- 
ti až 1 1 Mb/s. Stejně jako základní 
model má tedy jedno sériové rozhra- 
ní, USR, jeden rychlý Ethernet lOORa- 
se-TX na Rj-45. Disky si může uživatel 
vybrat od 40 do 160 GR, stejně jako 
paměť od 32 do maximálních 128 MR. 
Na zadní straně kromě zmíněných roz- 
hraní nalezneme koaxiální konektor 
pro připojení externí antény pro bez- 
drátovou síť, konektor pro externí na- 
pájecí zdroj, jeden konektor DR-25 
pro připojení paralelních zařízení 
a RJ-45 pro připojení DSL modemu. 

Na přední straně jsou pak čtyři LED 
indikující napájení, aktivitu disku, ak- 
tivitu sítě, stav serveru a aktivitu na 
rozhraní pro připojení DSL modemu. 
Kromě toho je zde ještě síťový vypínač 
a v dírce skryté tlačítko Reset. Síťový 
vypínač lze softwarově zablokovat, tak- 
že server pak lze vypínat pouze pro- 
střednictvím správní aplikace. 

Operační systém je založen na Li- 
nuxu a zahrnuje celou řadu funkcí. Pře- 
devším slouží jako souborový server, 
DHGP a DNS server. Kromě toho je 
standardní součástí ftp a web server 
(Apache) a samozřejmě i poštovní 
server. Ten kromě POP3/SMTP fungu- 
je i jako webový mail server. Pro zvýše- 
ní bezpečnosti dat je ještě softwarově 
implementován RAID 1, tj. zrcadlení 
disku. V příslušenství pak najdeme 


Odkazy 

highpoint — www.highpoint-tech.com 


CD-ROM se softwarem a manuálem, 
jednoduchý návod k instalaci, speciální 
konektor do sériového rozhraní, který 
slouží k uvedení do počátečního stavu, 
dvě diskety s programem pro počáteční 
nastavení IP adresy na dálku a balíček 
s barevnými cvočky, které mají zřejmě 
sloužit k vizuálnímu odlišení serverů 
stojích vedle sebe. 


Názor SWN 

Pro: Jednoduchá instalace a po- 
užívání. 

Proti: iOffice není příliš obratný 
prostředek pro správu agendy. 
Software není v češtině, ale v an- 
gličtině nebo němčině. 

Závěr: Jednoduché řešení pro 
malou kancelář, které je třeba do- 
plnit o potřebné aplikace. 

Cena: 44.890 Kč, 

(bez DPH 36.795 Kč) 

Kontakt: Elap, s. r. o., 
tel. 272 763 647 


Instalace serveru by měla být po- 
měrně jednoduchá a za pomoci pro- 
gramu Vendotto Manager z přilože- 
ných disket by mělo být z libovolného 
počítače s Windows možné nastavit 
počáteční adresu. To je ovšem třeba 
jen v případě, že server nepřipojuje- 
me do sítě, v níž už běží DHGP server. 
To ovšem v SOHO oblasti není typic- 
ký případ. Podle popisu je vše zcela 
jednoduché, pravdou však je, že na 
testovaném kusu se nám spojení pro- 
střednictvím zabudované etherneto- 
vé karty nepodařilo zprovoznit, i když 
podle indikačních LED na síťových 
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rozhraních bylo vše v pořádku. Insta- 
lační program prostě server nenalezl. 
Jakmile jsme ovšem zkusili totéž pro- 
střednictvím bezdrátové sítě, vše 
běželo přesně podle popisu a bylo 
možné nastavit poěáteění IP adresu 
a následně se připojit přes prohlížeč 
k zabudovanému administraěnímu 
webserveru. 

Ten dovoluje nastavit vše podle 
potřeby, věetně zavedení uživatelů, 
jejich práv k souborovému systému 
a diskových kvót. Samozřejmostí je 
nastavení mailového serveru, DNS, 
DHGP atd., časového pásma věetně 
synchronizačního serveru, domény, 
tiskového serveru a uživatelského 
webserveru. Zkrátka dobře pro men- 
ší firmu je zde vše, co je potřeba pro 
práci - sdílený diskový prostor, poš- 
ta, přístup do Internetu, sdílené 
tiskárny a jednoduchý prezentační 
Webserver. Ten je možné volitelně 
doplnit o podporu CGI, Perlu, PHP 
případně o SQL databázi. Výhodou je 
možnost uložit veškeré konfigurační 
parametry do souboru a ten pak vy- 
užít buď pro zálohování nebo klono- 
vání serverů prostřednictvím 
Vendotto Manageru. 

Spolu se serverem je dodávána 
i aplikace iOffice s licencí pro čtyři 
uživatele. I když název napovídá, že 
by mohlo jít o prostředky pro běžné 
kancelářské práce, tj. textový, tabul- 
kový procesor atd., jde jen o marke- 
tingový tah. IOffice totiž představuje 
především prostředek pro spoluprá- 
ci, takže se nejvíce blíží funkčností 
dobře známému Outlooku. Slovo 
„blíží" je skutečně na místě, proto- 
že i když jde o chvályhodnou snahu 
nabídnout uživatelům k „holému" 
serveru také aplikaci, míra prová- 
zanosti komponent není zdaleka ta- 
ková jako u Outlooku. Uživatel má 
k dispozici poštovního klienta, pro- 
středky pro plánování času, pro plá- 
nování zdrojů, plánování projektů, 
vývěsky, diskusní fóra apod., ale 
funkčnost je velmi omezená. Typická 
ukázka - pro naplánování schůzky 
s kolegy je třeba zvlášť naplánovat 
místnost, zvlášť svůj čas a zvlášť jim 
poslat upozornění. Pokud odmítnou, 
musíte kolečko projet ručně znovu. 
Podobně v plánovači projektů není 
možné stanovit klíčové okamžiky 
projektu a na ně navazovat jednotli- 
vé činnosti. 



Slovníček 


ALU (Arithmetic and Logic Unit) — jed- 
notka procesoru provádějící operace 
s pevnou řádovou čárkou. Kromě zá- 
kladních celočíselných aritmetických 
operací to jsou zpravidla logické opera- 
ce a bitové posuny. 

Benchmark — ve většině případů 
umělá testovací úloha pro zjištění výko- 
nu počítače v určité oblasti. 

Dhrystone — zkušební úloha určená 
pro oblast systémových programů, která 
se nesnaží hodnotit výkon z hlediska nu- 
merických výpočtů. Neobsahuje žádné 
operace v pohyblivé řádové čárce, zato 
však velké množství operací s daty typu 
řetězec a přiřazování celých datových 
struktur. Cykly v této úloze mají, na roz- 
díl od Whetstone, počet opakování ro- 
ven pouze jedné, což snižuje vliv 
vyrovnávací paměti procesoru. Vétšina 
proménných je lokálních. 

FPU (Floating-Point Unit) — jednotka 
procesoru pro operace s pohyblivou řá- 
dovou čárkou. Používá se především 
pro aritmetické operace s počítačovou 
reprezentací desetinných čísel. 

MFLOPS (Mega Floating-point Opera- 
tions Per Second) — milion operací 
s pohyblivou řádovou čárkou za sekun- 
du; vzhledem k tomu, že operace pro 
pevnou a pohyblivou řádovou čárku 
probíhají v různých aritmetických jed- 
notkách procesoru (ALU a FPU), jsou 
hodnoty MIPS a MFLOPS na sobě obec- 
ně nezávislé (U obou jednotek se použí- 
vají též násobky, tvořené dle klasického 
schématu. Například FLOPS znamená 
počet floating point-operací za sekun- 
du, místo 1.000 MIPS se někdy používá 
1 GIPS (Giga Instructions Per Second), 
v poslední době se používá též jednotka 
TFLOPS (teraflops), což je 1 .01 2 floa- 
ting— piont operací za sekundu.) 

MIPS (Mega Instructions Per Second) 

— milion operací za sekundu; tyto hod- 
noty vyjadřují výkon v oblasti operací 
s pevnou řádovou čárkou, není možné je 
zobecňovat na jiný typ operací 

RAID — vysvětlení pojmů týkajících se 
problematiky diskových polí, jako jsou 
RAID 0, RAID 1, stripping nebo mirro- 
ring naleznete v článku „Ukládání vel- 
kých dat" v srpnovém čísle 
Softwarových novin. 

Whetstone — zkušební úloha určená 
pro měření výkonnosti z hlediska vědec- 
ko-technických výpočtů. Používá velké 
množství operací v pohyblivé řádové 
čárce, menší část operací v pevné řádo- 
vé čárce. Většina proměnných je globál- 
ních, většinou skalární proměnné nebo 
jednorozměrná pole. Výsledný kód je re- 
lativně malý a mohl by se celý vejít do 
vyrovnávací paměti (cache) procesoru. 
Celá úloha je rozdělena do 11 progra- 
mových modulů, které jsou opakovaně 
spouštěny. 
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Rychlost přenosu v operační paměti 
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Porovnání výkonnosti procesorů. 


Až na omezení iOffice je Vendotto 
povedený instantní server, který vy- 
řeší jak připojení do Internetu včet- 
ně webu a ftp, tak i služby pro LAN 
(DHGP, souborový server, tiskový 
server). Necelých 45.000 Ke není pro- 
to za komplexní a skutečně instantní 
řešení mnoho, protože obdobné ře- 
šení na platformě Wintel s klasickým 
serverem vyjde výrazně dráž a může 
být zbyté ěně předimenzované. Je 
ovšem třeba říci, že řešení na bázi 
Vendotta v sobě nenese rozšiřitel- 
nost, jedinou možností je rozložit 
služby na více serverů řady Vendotto. 
Je proto třeba dobře zvážit, jaký je 
růstový potenciál zákazníka. ■ 

Zdeněk Lejsek, 
zdenek. lejsek@autor.softnov. cz 
(autor se dlouhodobě zabývá 
problematikou sítí) 


Benchmarky 

Je známo, že je velice těžké komplex- 
ně a objektivně otestovat výkonnost 
výpočetního systému. Celý systém se 
skládá z mnoha částí, které na sobě 
mohou a nemusí být závislé. Je na- 
příklad rozdíl, zda testujete proce- 
sor malými prográmky s několika 
cykly, nebo pomocí poměrně velkých 
běžně dostupných kancelářských 
aplikací jako například MS Office. 

Z tohoto důvodu jsme se rozhodli 
rozdělit testy právě na testování 
procesoru z hlediska aritmetických 
operací, na testování pomocí multi- 
mediálních benchmarků, testování 
operační paměti, rychlosti kopírová- 
ní na pevných discích a konečně na 
testování rychlosti síťových připoje- 
ní. Přesto musíme upozornit, že 
všechny tyto testy jsou umělé a mě- 


ly by sloužit čistě orientačně. K tes- 
tování procesoru jsme použili po- 
pulární testovací úlohy Dhrystone 
a Whetstone. 

Testy CPU nepřinesly žádné 
zvláštní překvapení a dopadly více- 
méně úměrně rychlosti taktovací 
frekvence procesorů. A to jak u testů 
aritmetických operací, tak u multi- 
mediálních benchmarků. 

Oproti tomu paměťové bench- 
marky vypadají celkem překvapivě. 
Počítač AC Mercury si v nich vedl 
srovnatelně se svými dvěma soupeři, 
přestože byl osazen pamětí pouze 
čtvrtinovou oproti Lynxu a osminovou 
oproti Dellu. Je tomu tak proto, že 
naše benchmarky testují především 
rychlost operační paměti, která by 
měla být u všech systémů stejná (2x 
133 MHz) a používají k tomu relativ- 
ně malé testovací bloky. 

V případě, že na počítači současně 
používáte více větších a paměťově ná- 
ročných aplikací, množství paměti se 
naopak často stává rozhodujícím fak- 
torem. 

Pevné disky jsme se rozhodli 
otestovat pouze několikanásobným 
kopírováním balíku různě velkých 
souborů. Vzhledem k časové nároč- 
nosti procesu nastavování polí RAID 
jsme všechny systémy zkoušeli na 
přednastavených RAID 1 . Pouze 
u serveru Dell jsme pro porovnání za- 
pojili i RAID 5. Naměřené výsledky by- 
ly následující. Překopírování 570 MR 
dat z jednoho adresáře do druhého 
trvalo na stroji AC Mercury 1:39 min, 
Lynx je vybaven diskem, který tutéž 


činnost zvládl za 1:07 min, a Dell Po- 
werEdge s RAID 1 za 1 :09 min. Po za- 
pojení RAID 5 systém malinko „zle- 
nivěl“ a data byla překopírována za 
1:34 minuty. 

Síťové připojení pomocí ether- 
netové kabeláže a přepínače jsme 
testovali pomocí transferů poměrně 
velkých 64Kb paketů. Zkoušeli jsme 
propojení jak přes dodané gigabito- 
vé ethernetové karty u Dellu a AC 
Mercury, tak přes síťové karty Ethe- 
rnet 10/100 vestavěné na deskách. 
Vzhledem k technologii plug and 
play, použité ve všech serverech, 
bylo přenastavování připojení po- 
měrně snadné. Při zapojení přes 
ethernetový přepínač jsme ve všech 
případech naměřili rychlost přeno- 
su 9.692 kR/s. Když jsme etherne- 
tový přepínač vyřadili ze hry a počí- 
tače propojili kabelem přímo, pak 
v případě, že alespoň na jedné stra- 
ně byl zapojený klasický Ethernet 
10/100, rychlost přenosu se mírně 
zvýšila na 10.500 kR/s. Na konec 
jsme propojili přímo karty Ethernet 
Intel PRO/ 1000 u stroje AC Mercury 
a Gigabit Ethernet Intel PRO/lOOO 
XT a naměřili nárůst rychlosti pře- 
nosu na 42.000 kR/s. Tyto výsled- 
ky se zdají být rozhodně zajímavé 
v porovnání vzhledem k inzerova- 
ným hodnotám od výrobců síťových 
karet. 

Server NS-40 IAN nemohl být 
vzhledem ke své konstrukci a jinému 
operačnímu systému testován stejný- 
mi benchmarky jako ostatní klasické 
tři servery. ■ 
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Pro .NET i Linux 


Delphi se již mezi progra- 
mátory poměrně úspěšně 
zabydlelo a stalo se oblí- 
beným. Až dosud byla jeho 
velkou nevýhodou absen- 
ce nástroje, který by se 
dal označit za modelovací. 
Se sedmou verzí, Borland 
Delphi Studio 7 Architect, 
je však vše jinak. 

Po nainstalování Delphi je nutné pře- 
kousnout otravnou registraci (a to pro 
každého uživatele, který se k počítači 
přihlásí a chce s Delphi pracovat!), ji- 
nak po třiceti dnech máte prostě smů- 
lu. První věc, které si všimnete, je 
vzhled aplikace přizpůsobený Windows 
XP, resp. jejich novým tématům, která 
Microsoft (a zřejmě pouze on) považuje 
za nejlepší. 

Nejprve se podívejme na novinky 
v paletě komponent. Windows XP si 
vyžádaly komponentu XPManifest (ke 
které jsem nenašel nápovědu), pro 
Action Bandy jsou k dispozici barevná 
schémata a další. To jsou veskrze dro- 
bnosti. Velmi potěšující je ovšem zavrže- 
ní QuickReportu a přechod k Rave Re- 
portu , který je přece jenom vyspělejší a, 
pokud mohu soudit po pár hodinách 
testů, také mnohem spolehlivější. Kni- 
hovna je navíc urěena nejen pro VCL, 
ale i pro CLX, takže ji lze používat 
v multiplatformních aplikacích. Výstup 
je možný nejenom do RTF ěi HTML, ale 
i do formátu PDF. V záložce Dialog s je 


navíc dialog pro nastavení stránky ( TPa - 
geSetupDialog). Pro CLX byla rozšířena 
podpora v TOpenDialogu a TSaveDialo- 
gu pro náhled souboru a v záložce 
System jsou komponenty pro procháze- 
ní disku. Rozšíření doznaly i kompo- 
nenty Indy, které slouží k přístupu na 
Internet. Příjemné rozšíření je v kompo- 
nentě formuláře — umožňuje magnetic- 
ké přichytávání k okrajům obrazovky 
známé např. v přehrávači Winamp. 

Relativně dost novinek je v pro- 
středí, nejde však o nic revolučního, 
ale víceméně o nutnost. Zvýraznění 
syntaxe již nefunguje pouze pro zdro- 
jové soubory Object Pascalu a SQL, 
ale i pro další typy souborů, převážně 
„internetových 44 : HTML, XML, XSLT, 
WML a další. V nabídce New. . . jsou 
pro ně zvláštní ikony. Pro tyto soubo- 
ry navíc funguje (i když ne vždy zcela 
správně) i Code Insight. Ten je navíc 
opět o něco rychlejší, takže práce jde 
pěkně od ruky. Pro každý takovýto typ 
je urěena i jiná sada šablon. 

Další změnou k lepšímu jsou tuč- 
ným písmem zvýrazněné hodnoty těch 
vlastností v inspektoru objektů, které 
se liší od předem nastavené (např. 
šířka, výška, jméno a další). Pokud 
paleta komponent obsahuje tolik 
komponent, že se na záložce nevejdou 
na jednu obrazovku, jsou na pravém 
okraji stránkovací tlačítka namísto ši- 
peěky pro posun o jednu komponen- 
tu. Další zlepšení je v manažeru pro- 
jektu - pokud máte ve skupině více 


projektů, můžete si vybrat od kterého 
projektu vše přeložit (příkazy Make 
Allfrom Here a BuildAllfrom Heré). 
Ano, jde o drobnost, ale mně v před- 
chozích verzích Delphi chyběla. 

Opravdu radost mi udělalo rozdě- 
lení okna Messages na záložky Build 
a Search , protože neustálé míchání 
obou věcí do jediného okna mi již pár 
šedivých vlasů přidalo. Podobně lze na 
záložky rozdělit okno Watches. Tam si 
však záložky definujete sami a do každé 
z nich můžete vkládat proměnné, které 
spolu nějak souvisí (jednu proměnnou 
lze samozřejmě mít ve více skupinách). 

Další velkou kapitolou Delphi 
jsou databáze. Databázový přístup 
v Delphi zaznamenal od první verze 
velký vývoj. Databázový stroj RDE znají 
již uživatelé Windows 3.11a není ta- 
jemstvím, že je to už stařík belhající se 
o holi do propadliště dějin. Ror-land 
oficiálně ukončil jeho vývoj, ale přesto 
nadále poskytuje komponenty, které 
umožňují pomocí RDE k databázím 
přistupovat. Je mi záhadou, proč už je 
nezahodil do nerecyklovatelného od- 
padu. Zřejmě proto, že z Database 
Expressu , poprvé představeného v Del- 
phi 6, teprve začíná něco vyrůstat. Kro- 
mě zdokonalení „vnitřností 44 přibyla 
komponenta TSimpleDataset pro dvou- 
vrstvé databázové aplikace (jde o ná- 
hradu TSQLClientDataSetu) a nový 
ovladač pro Microsoft SQL Server. 

Osobně si myslím, že by se takové 
různé obecné přístupové technologie 
měly bez jediné slzy zavrhnout (stejně 
jsou jen ke hraní), a k databázím při- 
stupovat nativně - jedině tak lze posta- 
vit aplikaci, která dokáže nejlépe využít 
konkrétní výhody daných serverů. Na- 
štěstí na to alespoň trochu u Rorlandu 
myslí a k dispozici jsou ADO kompo- 
nenty (zapomeňte na DRExpress pro 
MS SQL Server), komponenty pro pří- 
stup k InterRase (zapomeňte na DR- 
Express pro InterRasi) a pro ostatní 
servery (zapomeňte na DRExpress pro 
ostatní servery) lze většinou kvalitní 
komponenty stáhnout od třetích stran. 

Od verze 6 se Rorland snaží 

0 platformovou nezávislost při tvorbě 
aplikací. Knihovna CXL je dostupná 
na Windows i na Linuxu. Ovšem je tu 

1 Microsoft a jeho úspěšně se rozvije- 
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jící technologie .NET. Rorland připra- 
vuje překladač i pro tuto platformu 
a již nyní má k dispozici alespoň 
různá varování překladače, např. 
o nebezpečných přetypováních (do 
konce roku by měla být k dispozici 
VGL.NET). Další z možností je import 
libovolné assembly jako COM objekt 
(pozor, někteří se mylně domnívají, že 
tak budou moci používat assembly 
bez nutnosti mít nainstalovaný .NET 
Framework — není to pravda!). Proto- 
že Delphi umí vytvářet COM objekty, 
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je samozřejmě možný import těchto 
objektů např. do .NET aplikací vytvo- 
řených ve Visual Studiu .NET (recenze 
viz SWN 4/2002). Pokud ovšem nemů- 
žete vydržet, na jednom CD v krabici 
najdete preview verzi CIL překladače. 

Delphi je ovšem také Internet. Tech- 
nologie BizSnap nově obsahuje prohlí- 
žeč, který vizuálně vyhledává a impor- 
tuje registrované webové služby. Je 
vyřešena podpora překonám výpadků 
UDDI klientů. Velkou výhodou je, že 
mnoho z věcí BizSnapu najdete již ve 
verzi Professional. Pokud používáte 
WebSnap, můžete použít komponenty 
pro skripty na straně serveru (podporo- 
vány jsou JavaScript a VBScript). Nově je 
podporován server Apache verze 2.0. 
Naprostou novinkou je technologie Ato- 
Zed IntraWeb , která slouží k vývoji inte- 
raktivních webových stránek. Na dru- 
hou stranu je pro mě zklamáním nulová 
aktualizace komponenty TWebBrowser , 
takže je stále nutné při potřebě větší 
funkčnosti stávající odinstalovat a im- 
portovat znovu s úpravami. 

Zřejmě nej důležitější novou vlast- 
ností nových Delphi je jejich posun 
z oblasti normálního každodenního 
programování (zedničina) do plno- 
hodnotného vývoje aplikací pokrývající- 
ho celý životní cyklus vytváření aplika- 
cí. K dispozici je totiž Model Maker, což 
je modelovací nástroj plně integrovaný 
do Delphi (a opačně). Začít aplikaci 
můžete tedy modelováním (použita je 
notace UML) a následným vygenerová- 
ním zdrojového kódu do Delphi. Postup 
je možný provést i opačným směrem. 
Model Maker dokáže načíst projekt 
a podle potřeby vytvořit různé modely 
apod. Jakákoliv změna v modelu se 
zpropaguje do Delphi a samozřejmě 
např. dopsání metody do třídy v Delphi 
se zesynchronizuje s modelem v Model 
Makeru. Vytváření diagramů je napros- 
to intuitivní. Při práci jsem narazil na 
jediný problém: pokud nainstalujete 
Model Maker pod jiným jménem, než 
pod kterým pracujete, máte smůlu. 


Názor SWN 

Pro: Model Maker, Rave Report, 
podpora .NET. 

Proti: Stále obsahuje BDE, někte- 
ré komponenty mohly doznat vy- 
lepšení, cena. 

Závěr: Vylepšené prostředí s pří- 
pravou na .NET, možnost mode- 
lování. 

Cena: 135.135 Kč (bez DPH 
128.700 Kč) 

Kontakt: Borland, s. r. o., 
tel. 225 987 050, 
www.borland.cz 


Posledním nástrojem, který tu zmí- 
ním, je Bold pro Delphi. Jde o aplikaci 
dostupnou pouze v nejvyšší edici Del- 
phi. Bold se integruje do prostředí 
a slouží k vývoji založeném na mode- 
lech (MDA). Bold jde ještě dál než Mo- 
del Maker, umožňuje plnohodnotné 
modelování pomocí UML, umí modelo- 
vat databázová schémata. Samozřej- 
mostí je export a import jednak do/z 
Model Makeru a jednak do/z Rational 
Rose. 

Osobně se domnívám, že nová ver- 
ze Delphi mohla mít klidně číslo šest 
a půl. Novinky nejsou natolik zásadní, 
aby bylo nutné psát hned sedmičku, 
obzvláště zůstal-li přebal téměř stejný 
a tištěná dokumentace jakbysmet. 
Největším přínosem je Model Maker 
případně Bold. Ovšem otázka, kterou 
zde již pravidelně u tohoto produktu 
kladu, je zda přecházet na tuto verzi, 
ěi nikoliv. Jste-li vývojáři v Delphi edi- 
ce Professional a vlastníte verzi 5 ne- 
bo 6, nemá příliš velký význam sahat 
poměrně hluboko do kapsy pro pení- 
ze. Pokud ovšem vyvíjíte vícevrstvé 
aplikace, webové služby, nebo potře- 
bujete pokrýt co největší životní cyk- 
lus vývoje, Delphi Architect budou jis- 
tě dobrou volbou. ■ 

Slávek Bydval, 
slavek.rydval@autor.softnov.cz 
(autor je profesionálním vývojářem 
databázových aplikací) 
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Na citace chytré a pohodlně 

O 



EndNote 6 je specializo- 
vaný program, který je 
připraven na míru vědec- 
kým pracovníkům všech 
oborů, knihovníkům a sa- 
mozřejmě i vysokoškol- 
ským studentům. Pro kaž- 
dého, kdo někdy musel 
napsat vědeckou nebo di- 
plomovou práci, o odbor- 
né knize ani nemluvě, je 
tento program neocenitel- 
ným pomocníkem. Jeho 
úloha je zdánlivě jednodu- 
chá — udělat pořádek ve 
formálních náležitostech 
kolem citací. 

Program nabízí ISI ResearchSoft, po- 
bočka firmy Thompson, a i když to 
z webové adresy nevyplývá, jedná se 
o stejnou firmu, která nabízí sester- 
ský a poněkud rozšířenější program 
Reference Manager. Tato obchodní 
politika je poněkud neobvyklá, neboť 
oba programy dokáží prakticky totéž 
a co do kvality mezi nimi není žádný 
podstatný rozdíl, liší se spíše vzhledo- 
vě. Jelikož se oba doěkají každý rok 
pravidelné obnovy, firma tak za jedny 
peníze musí stále vylepšovat progra- 
my dva. 

Naklepat do databáze stovky cita- 
cí, které jsme během vědecké kariéry 
nasbírali, není urěitě nic příjemné- 
ho. Pokud se k tomu však odhodláme 
a opravdu to doděláme, máme vyhrá- 


no, neboť potom již EndNote pracuje 
za nás. Všechny další publikace si 
totiž můžeme, samozřejmě věetně 
abstraktů a příslušných URL, staho- 
vat rovnou z celé baterie databází 
přístupných na Internetu, takže rozši- 
řování databáze je prakticky bezbo- 
lestné. Ruění doplňování tak bude vy- 
hrazeno již jen na citace, které nám 
nějaký kolega dodá v písemné formě. 

EndNote nabízí ještě víc. Vedle cel- 
kem samozřejmého vyhledávání v da- 
tabázi podle klíěových slov, titulu 
ělánku ěi ěasopisu, autora, stránek 
nebo roku nová verze dokáže ještě de- 
tailnější kombinace. Vyhledávání běž- 
nějších jmen, které dříve nabídlo de- 
sítky možností, lze upřesnit třeba na 
kombinaci prvního a druhého autora. 
Příjemným doplňkem je skutečnost, 
že pokud poěítaě používá více lidí, 
každý si může vytvořit vlastní databá- 
zi, jejich poěet není programem nijak 


omezen. K citacím si můžeme navíc 
uložit i grafické soubory ve formátech 
RMP, PNG, TIFF, GIF a JPEG, nebo celé 
soubory z Microsoft Excelu, Visia ěi 


Powerpointu, takže si do databáze 
můžeme uložit vlastně kompletní 
publikaci. Novinkou verze 6 je dokon- 
ce možnost okopírování citací přímo 
do poěítaěů využívajících operační sy- 
stém Palm OS. 

Další nezanedbatelnou vlastností je 
automatické vkládání citací rovnou do 


rozepsaného rukopisu. EndNote 6 pra- 
cuje s posledními třemi verzemi 
Wordu a s verzemi WordPerfectu 9 
a 10. Pro Word jsou navíc k dispozici 
patřičné předlohy, které výrazně zjed- 
nodušují práci s jednotlivými formáty 
desítek hlavních typů publikací. Texto- 
vé editory musíme nainstalovat jako 
první, neboť EndNote v nich vytvoří 
vlastní ikonky sám, v opačném případě 
je musíme vytvořit sami. A to není 
všechno, můžeme si dokonce vybrat, 
v jakém formátu se mají vybrané citace 
ve finální verzi rukopisu objevit, nabí- 
dek jednotlivých stylů je v programu 
několik stovek, pěkně přehledně ulože- 
ných podle názvů ěasopisu. Pokud do- 
jde k nepříjemnému vrácení rukopisu, 


potom oceníme EndNote ještě více, 
neboť změnu formátu pro novou verzi 
ěasopisu zvládneme pouhými třemi 
kliknutími myší. Aplikace Cite Wkile 
You Write umožní soustředit se na sa- 
motnou tvorbu textu. Program automa- 
ticky vyhledává patřičné citace a stejně 
automaticky je vkládá do textu v odpo- 
vídajícím formátu. Navíc text obsahuje 
ukryté kompletní údaje o citaci, takže 
pokud na publikaci spolupracuje něko- 
lik autorů najednou, všichni mají k dis- 
pozici kompletní údaje. 

EndNote 6 otevře databáze vytvo- 
řené staršími verzemi 2 až 5, novou 
databázi však otevřou pouze verze 
EndNote 4 a 5. Program nicméně ote- 
vírá a ukládá starší verze v z hlediska 
formátu nezměněné podobě, takže 
otevřením a uložením starší databáze 
nezabráníme majitelům starších verzí 
programu v opětovném otevření námi 
pozměněné databáze. 

V rámci podpory celé řady jazyků 
si EndNote poradí i s češtinou, ale 
zde jazyková dokonalost programu 
nekončí. EndNote bez problémů zvítě- 
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Vloženou citaci si můžeme automa- 
ticky upravit. 


zí i nad řečtinou, která dnes již sice 
nepatří mezi nejpoužívanější vědecké 
jazyky, ale nějaká ta řecká písmena se 
v názvu ěi abstraktu vědeckých publi- 
kací přece jen objeví. Zatímco před- 
chozí verze s přístupem na webové 
databáze spíše laškovaly, nejnovější 
verze nabízí připojení prakticky ke 
všem databázím přístupným na In- 
ternetu. A zdarma. 

Samotný program pracuje oprav- 
du bleskurychle, po zvolení klíčového 
slova „proteázy“ mi EndNote nabídl 
8.899 citací za pouhých 8 vteřin, a za 
dalších 93 vteřin jsem již měl všechny 


citace na obrazovce monitoru. Vyhle- 
dání těch potřebných pochopitelně 
trvalo podstatně déle, neboť jsem se 
tou záplavou musel prodírat po jedné 
citaci, ale to už samozřejmě není vi- 
nou programu. 

Cena pohybující se okolo 300 do- 
larů rozhodně tento program neřadí 
mezi levný software (sesterský Refe- 
rence Manager 10 stojí zhruba stej- 
ně), nicméně školy a studenti mají 
při nákupu výraznou slevu. Dnešní 


vědecká práce není bez podobných 
programů snad ani možná a při ná- 
kladech na vědeckou práci jsou tyto 
peníze investované skutečně dobře. 

Pokud si chceme odpustit neko- 
neční hodiny trávené marným hledá- 
ním po knihovnách, je tento program 
jen těžko nahraditelný. Odpověď na 
otázku, jestli je EndNote lepší, nebo 
horší nežli Reference Manager, je těž- 
ší, oba programy jsou prakticky rov- 
nocenné a vybrat si můžeme v pod- 


Názor SWN 

Pro: Velmi užitečný nástroj, přímé 
vyhledávání článků na Internetu. 

Proti: Relativně vysoká cena. 

Závěr: Vysoce kvalitní program 
pro katalogizaci vědeckých 
publikací. 

Cena: 296 euro 
Kontakt: 

www.researchsoftware.cz 


statě podle toho, které uživatelské 
rozhraní se nám více líbí. Ve chvíli, 
kdy se pro jeden z těchto programů 
rozhodneme, však už nemůžeme 
couvnout. Programy totiž neumějí 
otevřít databázové soubory konku- 
renčních produktů, takže budeme 
nadále muset kupovat nové verze 
vybraného softwaru. Představa, že 
po pracném naplnění databáze pře- 
jdeme za rok ěi dva na sesterský pro- 
dukt, je velice nepříjemná. ■ 

Václav Větvička, 
vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pracuje jako imunolog 
v kentuckém Louisvillu a pravidelně 
přispívá do českých peňodik) 
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Hledání v databázi je velice jednoduché. 
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OKI 


Oki. /Network So utions 


for a Global Society 


rychlost tisku barevně až 20 str. A4/min. a černobíle 
24 str. A4/min. 

rozlišení až 1200 x 1200 dpi (C7500hdn) 
automatická kalibrace barev, Adobe PostScript 3 
další možnosti: 

síťová karta 10/100TX Fast Ethernet (n) 
nezpomalená duplexní jednotka (d) 

10 GB pevný disk (h) 
maximální kapacita papíru 1590 listů A4 
tiskárny jsou kompatibilní se systémy: 

Windows 95/98/98SE/ME/2000/XP/NT, 

MacOS 8.6 a vyšším, MacOS X 10.1, 

Unix a Linux přes PPD. 


od 49.900,- Kc 


JIZ 10 LET 
V ČR 


WWW.OKI.CZ 

Oki Systems (CS), s. r. o., Pobřežní 3, 186 00 Praha 8; 

e-mail: info@oki.cz; tel.: 603 112 838 


doživotní záruka nátiskovou hlavu 


ČR PRODEJCI: JVM COMPUTERS, 2 4447 1820; KONSIGNA, 2 6799 3200; eD'system Czech, 59 7444 111; PROCA, 2 6728 3777; 

EXPERT 8i PARTNER 2 2529 9558; AT COMPUTERS 59 6253 126; MICOS, 582 307 432; TECOM 2 4174 2203; UTAX, 2 4401 3111; 

LAMA PLUS (spotřební materiál) 59 6323 216; PRODEJNY: T-REX, 2 6671 1240; ZEOS - Ráj počítačů, 2 2439 8363; prodejní síť AUTOCONT; 
AUTORIZOVANÝ SERVIS: DARUMA SYSTEMS (Praha, Brno, Ostrava), 2 6171 1467-8 

SR BGS DISTRIBUTION, 07/4910 1525; AXECO, 091/7722 797; AUTORIZOVANÝ SERVIS: INFORMAČNÁ TECHNIKA, 07/6280 2527 
Cena je v Kč a bez DPH 22%. Výkup použitých obrazových válců a tonerových kazet OKI zajišťují autorizovaní prodejci. 
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Matematika pro školáčky 



TS Matematika pro 
1.-4. ročník ZŠ je pro- 
gram, jenž umožní malým 
školáčkům procvičit zá- 
bavnou formou školní lát- 
ku nebo dohnat zameška- 
né učivo, a rodičům, kteří 
se doma připravují se svý- 
mi ratolestmi, ušetřit mno- 
ho času. Učivo, rozdělené 
do 13 modulů, je zpraco- 
váno v souladu s platnými 
osnovami MŠMT ČR. 

Po vložení instalačního CD do mecha- 
niky si můžeme zvolit, zda chceme 
program spouštět přímo z CD nebo 
provést instalaci na pevný disk. Lze 
si vybrat z instalace pro Windows 95/ 
98/Me/2000/XP (doporučená insta- 
lace vyžaduje 20 MB na disku, plná 
320 MB), instalace pro stařičké Win- 
dows 3.1 nebo instalace na síťový 
server (21, 190 nebo 330 MB podle 
kvality zvukových souborů). 

Po spuštění lze v dialogovém okně 
vybrat látku pro první, druhou, třetí 
nebo ětvrtou třídu základních škol, 
případně přejít do tiskového modulu 
(viz dále). V dalším okně se pak volí 
jedna ze 3 - 4 kapitol, do nichž je uči- 
vo každého ročníku rozděleno. Pro 
prvňáěky je například možno volit 
z částí věnovaných číselnému rozsahu 
0-5, 0-10, 0-15 nebo 0-20. Kaž- 
dá z nich obsahuje příklady na pro- 
cvičování úloh s číselnými osami, po- 
rovnáváním čísel, užívání pojmů před 
a za, sčítání, odčítání a příklady s rá- 
mečky. Kapitoly určené pro vyšší roč- 


níky samozřejmě obsahují náročnější 
látku, podle platných osnov MŠMT 
ČB. Jsou zařazeny úlohy na pamětné 
i písemné sčítání, odčítání, násobení 
i dělení, orientaci na číselné ose, 
zaokrouhlování čísel, rozklady čísel 


v desítkové soustavě, příklady se zá- 
vorkami a další důležité partie učiva 
matematiky prvního stupně základ- 
ních škol. 


Po zvolení příslušné kapitoly má- 
me na výběr několik dalších tlačítek. 
Je možné procvičovat jeden konkrét- 
ní typ příkladů (např. porovnávání 
čísel), příklady všech typů a nebo 
zvolit Celý program. V režimu samo- 


statných příkladů se postupně zobra- 
zují úlohy a po jejich splnění (počet 
lze nastavit v Nastavení , standardně 
15) se zobrazí tabulka s hodnocením 
- počtem chybně a správně vyřeše- 
ných příkladů včetně procentuálního 
vyjádření. Pro děti je však jistě nejlá- 
kavější a nejzajímavější možnost Celý 
program. Při použití této volby se 
spustí pohádka (O Sněhurce, Zla- 
tovlásce aj.) nebo např. sci-fi či de- 
tektivní příběh skvěle namluvený 
Martinem Dej darem a doprovázený 
animovanými ilustracemi Ladislava 
Cabicara. Ten se čas od času přeruší 
a dítě, chce-li sledovat příběh dál, 
musí vyřešit několik matematických 
příkladů. Tak například pokud má 
detektiv spolu se svědkem sestavit 
portrét zlotřilého únosce opičky, za 


každý správně vyřešený příklad se 
odkryje jeho část, za špatně vyřešený 
příklad naopak zakryje. Po odhalení 
podoby zločince je možno sledovat 
příběh dále - a řešit další a další 
matematické úlohy. Po skončení pří- 
běhu se objeví okno s hodnocením 
(body se přidělují za správnost i za 
čas) a známkou. Pokud žák dostal 
jedničku, může si za odměnu přehrát 
celý příběh v celku a bez přerušová- 
ní. Jindy získá tím větší počet foto- 
grafií zvířat, čím lépe počítal atd. Ta- 
to část se dětem bude jistě velmi 
líbit, nevýhodou je jen omezený po- 
čet příběhů, které se mohou časem 
omrzet. 

Uživatelské prostředí je barevné, 
jednoduché a s velkými tlačítky, dě- 
tem by tedy mělo vyhovovat. Řešení 
příkladů se zadává klikáním myší, ale 
lze použít i klávesnici. 

Bodiěe či učitelé jistě využijí 
tiskový modul, pomocí kterého si 
mohou připravit a vytisknout test 
(pracovní list) a dále s ním pracovat 
v klasické papírové podobě. Lze vo- 
lit ze všech typů úloh obsažených 
v programu, určit počet jednotlivých 
typů, náhodně vybrat konkrétní pří- 
klady, seřadit je a vytisknout, pří- 
padně uložit do textového souboru 
(formát BTF). Pracovní list lze ještě 
přímo v programu editovat, doplnit 
vlastní text, stiskem jediného tlačít- 
ka doplnit výsledky, a tak vytisknout 
kontrolní, správně vyřešenou verzi 
(to je však nutné udělat ještě před 
ostatními úpravami, neboť ty se tím 
ztratí). ■ 

Jakub Friedl, jfriedl@softnov.cz 


Názor SWN 

Pro: Výuka zábavnou formou, 
skvěle namluvené Martinem 
Dejdarem, tiskový modul. 

Proti: Jen omezené množství 
příběhů. 

Závěr: Dobrý způsob, jak využít 
počítač k zlepšení prospěchu dětí. 

Cena: jednouživatelská verze 
630 Kč (bez DPH 600 Kč) 

Kontakt: Terasoft, a. s., 
tel. 311 516 553, 
www.terasoft.cz 




Minimální 

Doporučeno 

Použito 

Typ a frekvence 
procesoru (MHz) 

Pentium/100 

- 

Du ron/750 

Kapacita RAM (MB) 

16 

- 

256 

Místo na disku (MB) 

0 

20 

342 

Grafika 

16bitová 

- 

1.024x768, 24 bitů 

Operační systém 

Windows 3.1 

Windows 95/ 

98/Me/2000/XP 

Windows XP 
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Téměř 3D zápisník 

O 


Na CD najdete plnou verzi programu. 


KeyNote 1 .5.5 je struktu- 
rovaný poznámkový blok. 
Při práci na počítači a ze- 
jména na Internetu se 
každý den dozvídáme ně- 
co nového. Někdo používá 
osvědčenou hromadu pa- 
pírků všude po pracovním 
stole, jiný totéž v podobě 
záplavy textových soubo- 
rů. Jedním z pokusů, jak 
se o tento nešvar lidské 
povahy postarat moderní- 
mi prostředky, je právě 
tento program. 

KeyNote usiluje v zásadě o dvojí. Za- 
prvé, zbavit se nepřehledných adresářů 
s oddělenými soubory tím, že se všech- 
ny texty spojí do přehledné stromové 
struktury. A zadruhé, vyhnout se obtí- 
žím, jež podobné pokusy ěasto přináše- 
jí, tj. přetrvávající nutnosti hromadit 
soubory, neboť stěží lze do jediného 
stromu zatřídit vše a udržet jej přitom 
přehledný. KeyNote tedy pracuje tro- 
chu jinak: v jediném fýzickém souboru 
může být libovolně mnoho oddílů vy- 
mezených oušky; každý z těchto oddílů 
může být jen obyčejným souvislým tex- 
tem, nebo stromovou strukturou oddě- 
lených textů. Výsledkem je tedy jakoby 
„trojrozměrný 41 poznámkový blok, jenž 
může obsahovat takřka vše v jediném 
souboru na disku. 


KeyNote však není jedním z řady 
poznámkových bloků — každý text je 
možné formátovat jako RTF, ěili pole 
uplatnění se rozšiřuje z pouhého 
systému poznámek třeba na „sbor- 
ník 44 ěi archiv ělánků. Schopnosti 
programu v oboru RTF však nejsou 
bezmezné: jako ostatně většina tako- 
vých programů, i KeyNote stojí na 
knihovně Microsoft RichEdit Control , 
takže je třeba rozloučit se s tabulka- 
mi, poznámkami pod čarou apod. Ze 
stejného důvodu program v rámci 
svých souborů nezná ani skutečné hy- 
pertextové odkazy. Lze vkládat někte- 
ré typy obrázků (vyjma JPEG), ale 
s obvyklým nešvarem formátu RTF, 


tj. za cenu výrazného nafouknutí sou- 
boru. 

Soubory programu KeyNote se 
ukládají ve zvláštním formátu, jenž 
má nicméně textovou podobu. Je 
možné jej také zašifrovat jedním ze 
dvou šifrovacích algoritmů. Obecně 
jsou podporovány formáty RTF a TXT, 
importovat a exportovat lze také for- 
mát HTML (za pomoci různých částí 
Windows, Office nebo Internet Explo- 
reru) a TreePad (podobný program 
od jiné společnosti). Se zvláštním 
programem, dostupným na webu au- 
tora, lze také do KeyNote vpravit ar- 
chivy elektronické pošty, byť jen ty 
v textovém formátu, tj. převážně po- 



Názor SWN 

Pro: Rychlý program pro přehled- 
nou správu textových informací. 

Proti: Omezení plynoucí ze 
schopností MS RichEdit, chybí 
regulární výrazy. 

Závěr: Pozoruhodný zápisník 
pro ty, kdo mají rádi pořádek, ale 
potýkají se s chaosem. 

Cena: Zdarma (Open Source 
— Mozilla Public License) 

Kontakt: 

www.lodz.pdi.net/~eristic/free/ 


užívané v unixových poštovních pro- 
gramech. Ve stromové struktuře se 
také mohou nalézat virtuální uzly, 
tj. vnější soubory, jež se sice otevírají 
v okně KeyNote, ale ukládají se 
zvlášť. 

KeyNote má řadu nástrojů, jak 
pracovat s textem - spojování řád- 
ků, změnu malých písmen na velká 
apod. Hledat a nahrazovat lze v ce- 
lém dokumentu, program bohužel 
nezná regulární výrazy ani žádný je- 
jich ekvivalent. Naopak lze nahrávat 
vlastní makra a doplňovat program 
zásuvnými moduly (na webu autora 
je jich však jen pár). KeyNote také 
umí spolupracovat s kontrolou pra- 
vopisu z Microsoft Office, nebo s její 
obdobou zdarma, programem 
WordWeb. ■ 

Filip Hajný, 
filip. hajny@autor.softnov. cz 
(autor je dlouholetým spolupracovní- 
kem redakce) 
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Expert pro experty 



Správcové databázového 
stroje InterBase či Fire- 
bird velmi záhy zjistí, že 
součástí balení vlastně 
není nic, co by se dalo 
alespoň vzdáleně přirov- 
nat k administračnímu ná- 
stroji. Pro seriózní práci 
proto musí použít produk- 
ty třetích stran, ze kte- 
rých zřejmě nejopěvova- 
nějším je IBExpert 2.0. 
Práce s ním je velmi jed- 
noduchá a intuitivní. 

Na začátku je potřeba každou databá- 
zi, se kterou chcete pracovat, zaregis- 
trovat. To spočívá kromě zadání hod- 
not potřebných k připojení, jako je 
jméno, heslo, znaková sada a další, 
v určení jména, pod nímž bude data- 
báze vystupovat v seznamu databází. 
Můžete takto nastavit i několik připo- 
jení k jediné databázi pod různými 
uživatelskými jmény. Po připojení 
k databázi je v databázovém stromě 
seznam všech databázových objektů 
- tabulky, pohledy, uložené procedu- 
ry ap od.; s každým objektem lze nále- 
žitě pracovat. 

Nej základnějším databázovým ob- 
jektem je tabulka. IBExpert nabízí ně- 
kolik pohledů. Prvním z nich jsou in- 
formace o struktuře dat, datových 
typech jednotlivých sloupců, integrit- 
ní omezení a další. Představte si situ- 
aci, kdy chcete např. přidat podmín- 
ku, která bude říkat, že hodnota ve 
sloupci nesmí být NULL. Není nic jed- 
noduššího, než poklepat na sloupec, 
zaškrtnout odpovídající políěko 
a IBExpert vygeneruje odpovídající 
skript, který vám ukáže, sami se pak 


rozhodnete, zda jej necháte provést ěi 
nikoliv. Podobné věci lze samozřejmě 
provádět i pro primární klíče, indexy 
a ostatní. Další vlastností je nejen 
prohlížení, ale i editování uložených 
dat. Pro obojí je použita datová mříž- 
ka či formulář, pro prohlížení je na- 
víc možné vše vytisknout nebo uložit 
do souborů různých formátů (PDF, 
RTF). 

Pro každý objekt, u kterého to má 
význam, lze sledovat závislosti. Pohled 
např. závisí na tabulkách, tabulky 
mohou záviset na dalších tabulkách 
(díky cizím klíěům) a tak dále. Vše je 
umístěno v přehledné tabulce a dvoji- 
tým poklepáním se dostanete na zob- 
razený objekt. Podobně je možné 
u objektů sledovat jejich zdrojový kód 
a není žádný problém jej upravit 
a aktualizovat na serveru (např. lze 
takto upravit a znovu přeložit ulože- 
nou proceduru). 

U objektů vracejících datovou 
množinu (pohledy, uložené procedu- 


ry a tabulky, resp. výběr dat z nich) 
dokáže IBExpert zobrazit plán jejich 
vykonání v přehledné stromové 
struktuře. Velmi zajímavá nejen pro 
administrátory, ale i pro databázové 
vývojáře, je analýza výkonu daného 
příkazu. Představte si, že ladíte něja- 
ký složitější příkaz SELECT, který je 
znaěně pomalý. Kromě již uvedeného 
plánuje dobré také zjišťovat, koli- 
krát SQL server přistoupí na disk, 
např. kvůli čtení na základě indexu. 
Na obrázku je vidět výstup, který na- 
povídá, že nejproblémovější může 
(ale nemusí, je nutné sledovat i již 
zmíněný vykonávací plán) být tabul- 
ka s největším poětem přístupů na 
disk. 

Čím je administrátor zkušeněj- 
ší, tím má větší potřebu zálohovat. 
IBExpert opět přichází na pomoc 
a velmi jednoduše dokáže zálohovat 
ěi obnovit databázi, to vše s podrob- 
ným výpisem průběhu operace. 

Zajímavou vlastností programu 
je možnost vyhledávat v metadatech. 
Máte hodně tabulek a nedokážete si 
vzpomenout, jak se přesně jmenuje 
ta, která někde uprostřed jména má 
slovo B00K1 Nebo procedury, jejichž 
parametr se jmenuje SURNAMER 
Není problém. IBExpert všechny re- 
levantní objekty najde a zobrazí. 

Z metadat lze ovšem vytvořit i inicia- 
lizační skript pro všechny tabulky, 
nebo pro celou databázi. Stačí si vy- 
brat objekty a během chvilky máte 



Minimální 

Použito 

Typ a frekvence 
procesoru (MHz) 

- 

Athlon/600 

Kapacita RAM (MB) 

- 

384 

Místo na disku (MB) 

10 

10 

Grafika (rozlišení 

800 x 600, 256 

1.280 x 1.024, 

a počet barev) 


24 bitů 

Operační systém 

32bitová Windows 

Windows 2000 Server CZ, 

SP2 


Softwarové a hardwarové nároky 


např. vytvářecí skript pro jednotlivé 
pohledy. 

Častou noění můrou databázo- 
vých administrátorů je přidělování 
práv na jednotlivé objekty. Manažer 
práv (Grant manager) se snaží tuto 
činnost maximálně ulehčit. V pravém 
sloupci lze určit uživatele ěi roli, kte- 
rým se práva budou udělovat ěi ode- 
bírat, a ve zbytku okna se určují prá- 
va na jednotlivé objekty. Stačí mít 
v ruce pouze myš. 

Potřebuj ete-li zadat SQL příkaz 
přímo, je k dispozici editor se zvý- 
razněnou syntaxí, možností definic 
maker a nápověda v podobě Code 
Insight , tj. seznamu dostupných data- 
bázových objektů. Pokud ovšem SQL 
není zrovna vaším koníčkem, IBExpert 
nabízí editor dotazů v podobě QBE 
(Query By Example), kde si dotaz 
v podstatě „naklikáte“ myší. 

Opravdová lahůdka přichází až na 
konec, a tou je plnohodnotné datové 
modelování. Ano, IBExpert, původem 
administraění nástroj, umožňuje vy- 
tvářet datové modely. Kromě modelo- 


Názor SWN 

Pro: Kvalitní nástroj, datové mo- 
delování, sledování závislostí, 
analýza výkonu příkazů. 

Proti: Nic, co by stálo za zmínku. 

Závěr: Vynikající administrační 
nástroj pro databáze InterBase 
a FireBird. 

Cena: 199 eur 

Kontakt: www.ibexpert.com 


vání nových relací a vztahů můžete 
také přetáhnout ze seznamu tabulek 
kteroukoli z nich a umístit ji do mo- 
delu. Nebo si můžete nechat provést 
kompletní reverse engeneering. Vše 
dle libosti. 

IBExpert je skvělý nástroj. Pro ad- 
ministrátora je nepostradatelný, pro 
vývojáře velmi nápomocný. Pokud na- 
víc vytváříte aplikace pouze nad data- 
bázovými stroji InterBase ěi Firebird, 
nemusíte kupovat žádný CASE ná- 
stroj, dostáváte vše v jednom. Nemo- 
hu jinak, než doporučit. ■ 

Slávek Rydval, srydval@softnov.cz 
(autor je profesionálním vývojářem 
databázových aplikací) 
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Záložky pro pokročilé 


Mozilla již po několik 
verzí podporuje tzv. 
tabbed browsing, tedy 
zobrazování více doku- 
mentů v jednom okně 
s přepínáním pomocí 
záložek. Takřka všichni 
recenzenti tento rys 
kladou mezi nejlepší 
funkce celé Mozilly. 

Tato funkce vznikla inte- 
grací funkcí z projektu 
Multizilla, který se dále 
úspěšně rozvíjí. Funkce 
vznikla integrováním 
funkcí z projektu 
MuliZilla, který nabízí 
řadu dalších funkcí. 

Současná verze MultiZilly nabízí 
oproti standardní Mozille řadu 
rozšíření. Jedna z prvních bude zřej- 
mě praktická nástrojová lišta, o níž 
ještě bude řeě, a rozhodně je také 
třeba ocenit mnohem lepší konfigu- 
rovatelnost záložek, díky které se 
MultiZilla stává integrální souěástí 
Mozilly s vazbami na množství jejích 
souěástí. Konfigurace je rozdělená 
na šest ěástí. 

V sekci Tabs si můžete nastavit 
vzhled a chování záložek. Lze zde 
urěit, zda se záložky v okně prohlí- 
žeče objeví nahoře nebo dole, jestli 
se na nich budou zobrazovat ikon- 
ky symbolizující stav stránky (oteví- 
rání, načítání, hotovo) ěi ikonky 
serverů (favicon), nebo co se po- 
užije pro popisek - zda titulek ne- 
bo adresa stránky. Rovněž můžete 
ovlivnit maximální i minimální šíř- 
ku záložek. 

Sekce Links je věnována zejména 
nastavení toho, co všechno se bude 
otevírat v nových záložkách. Mohou 
to být například odkazy vybrané 
v Záložkách (v češtině dochází bohu- 
žel ke konfliktu termínů, takže Zálož- 
ky s velkým Z značí v tomto článku 
Bookmarks neboli Oblíbené), odkazy, 
na něž ve stránce kliknete prostřed- 
ním tlačítkem myši, odkazy, které 
mají autorem stránky specifikovaný 
cíl _blank, nebo i adresy zadané do 
adresního řádku. Šikovná je také 
možnost nechat otevírat v nové zálož- 


ce zdrojový kód stránky. V této sekci 
lze rovněž nastavit stránku, která se 
má načíst do nových prázdných zá- 
ložek. Praktická je rovněž ochrana 
před duplicitními adresami — chce- 
te-li, MultiZilla při zadání adresy 
stránky, která je už někde zobraze- 
na, přepne na odpovídající záložku. 

Velmi zajímavá je sekce But- 
tons , v níž si můžete nastavit, která 
tlačítka se objeví na již zmíněné ná- 
strojové liště. Kromě standardních 
tlačítek, jako je otevření nové nebo 
zavření aktivní záložky, jsou zde 
i mnohem zajímavější věci. Oceníte 
jistě tlačítka pro přepínání viditel- 
nosti záložek, uzavření všech zálo- 
žek (případně všech kromě aktivní) 
nebo pro automatickou aktualizaci 
MultiZilly. Dále si můžete na tuto 
lištu umístit i některé funkce Mozil- 
ly (například otevření javascriptové 
konzole nebo DOM Inspectoru), 
a naopak některé funkce MultiZilly 
přidat na hlavní nástrojovou lištu 
Mozilly nebo do Personál Tool- 
baru. 

Sekce Bookmarks umožňuje 
MultiZillu těsněji propojit se Zálož- 
kami. Můžete si zde nastavit, jestli se 
u jednotlivých záložek objeví kontex- 
tové menu, v němž si můžete zvolit, 
zda se vybraná stránka zobrazí v no- 
vém okně nebo záložce. Bonusem 
navíc je možnost nastavit jedním 
kliknutím libovolnou záložku jako 
domovskou stránku. 


Sekce označená Advanced by se 
mohla jmenovat „Co se jinam neve- 
šlo “. Přesto jsou zde zajímavé volby. 
Praktická je například možnost změ- 
nit chování MultiZilly při otevření 
skupinové záložky. Můžete si totiž 
zvolit, zda se v tomto případě jed- 
notlivé položky otevřou v oknech 
ěi záložkách, a pokud v záložkách, 
tak jestli v nových nebo stávajících. 
Pokud potřebujete ukončit práci 
v prohlížeči, a pak na ni zase na- 
vázat, hodí se možnost ukládání 
otevřených záložek při ukončení 
prohlížeče a opětovné načtení při 
startu. Poslední volby se týkají vy- 
nucování potvrzování různých akcí 
uživatelem. 

Když jsem psal o nastavování 
nástrojové lišty, zatajil jsem vám 
dvě nadmíru užitečná tlačítka: 
kontextové menu a takzvaný Quick- 
PrefButton. O těch si teď povíme 
víc. 

Kontextové menu obsahuje nej- 
potřebnější funkce pro práci se zá- 
ložkami, které jsou tak stále po ruce. 
Například položka New tab umožňuje 
otevřít novou záložku, ovšem s defi- 
novaným obsahem (prázdná, domov- 
ská stránka, aktuální stránka, jiná 
stránka, záložka, obsah schránky). 
Dále zde najdete funkci explicitního 
uložení sezení (ovšem načtení nikoliv 
- kdepak se schovává?), možnost 
přesouvat záložky mezi okny a po- 
dobně. 



Názor SWN 

Pro: Konfigurovatelnost, tlačítko 
QuickPref. 

Proti: Výška záložek, přesouvání 
záložek pomocí Alt. 

Závěr: Výtečné rozšíření Mozilly, 
které posouvá využití záložek do 
nové dimenze. 

Cena: zdarma (Open Source) 

Kontakt: multizilla.mozdev.org 


Skutečnou bombou je podle mě 
QuickPref Button. Pod ním se ukrývá 
menu s hromadou funkcí, které do- 
káží opravdu značně zpříjemnit prá- 
ci. Hned první položka nás přenese 
do nastavení prohlížeče. Další dvě 
položky slouží k okamžitému přepí- 
nání voleb pro obrázky a cookies — 
můžeme je povolit ěi zakázat, a to 
i jen pro aktuální server, případně 
se přesunout do patřičných správců. 
Dále zde nechybí možnost ovlivnit 
chování animací, posílání ěi neposí- 
lání refereru, lze měnit identifikaci 
prohlížeče, konfigurovat proxy, blo- 
kovat ěi povolit vyskakovací okna, 
rámy, fonty, barvy, JavaScript a Jávu, 
a také vyprazdňovat keš (diskovou 
i paměťovou). Zkrátka QuickPref 
Button je snem všech autorů webo- 
vých stránek, kteří potřebují testovat 
jejich chování v nej různějších konfi- 
guracích. 

Abych ovšem jenom nechválil, 
musím zmínit i několik záporů. Tím 
největším jsou zbytečně vysoké pře- 
pínací záložky — připadá mi rozumné 
šetřit místem pro zobrazení stránky, 
což bohužel MultiZilla opravdu nedě- 
lá. Za mírný zápor bych také označil 
to, že změna pořadí záložek pomocí 
metody drag and drop se provádí 
při přidržené klávese Alt, což je 
však obvyklá kombinace pro přesun 
okna v mnoha window managerech. 
Řekl bych, že třeba Shift by byl vhod- 
nější. 

Zmíněné nedostatky jsou jenom 
drobnými pihami na kráse a Multi- 
zilla je dle mého názoru i tak jedno- 
značně jedním z nejlepších rozšíření 
Mozilly, jehož instalaci nemohu než 
doporučit. ■ 

Michal Krause, 
michal. krause@autor.softnov. cz 
(autor je spolumajitelem společnosti 
Internet Info a šéfredaktorem 
serveru Boot) 
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400 megahertzů v kapse 

O 


Na CD najdete podrobnější technické specifikace. 


Podle mého názoru jsou iPAQy 
o něco hezčí, ale Fujitsu Siemens 
Pocket LOOX 600 poskytuje mno- 
hem lepší poměr ceny a výkonu. 



Na trh se nyní dostává 
kapesní počítač Fujitsu 
Siemens Pocket LOOX 

600. Už z jeho jména lze 
odvodit, že jde o další 
z produktů založených na 
operačním systému 
Pocket PC, a půjde tedy 
o konkurenci dosud velmi 
úspěšných kapesních 
strojů iPAQ. Ty až dosud 
neměly vážnou konku- 
renci. 

Pocket LOOX vstupuje na trh s moder- 
ním výkonným aplikačním proceso- 
rem Intel PXA250 (s mikroarchitektu- 
rou XScale), taktovaným na 400 MHz, 
jinak v mnohém se drží „standardu“ 
nasazeného právě zmíněnými iPAQy. 
Poskytuje tedy TFT displej s rozlišením 
240 x 320 bodů, 65 tisíci barvami 
a s dotykovou vrstvou, dále 64 MB 
paměti RAM a 32 MB ROM, vestavěný 
mikrofon i reproduktor a samozřej- 
mě operační systém MS Pocket PC 
2002. Také mechanické vlastnosti jsou 
iPAQu velmi blízko: rozměry 132 x 82 
x 1 7 mm znamená stejnou délku a jen 
o dva milim etry menší šířku a o jeden 
milimetr větší tloušťku než u iPAQu. 
Hmotnost je nižší o 15 gramů. 

Napájení zajišťuje lithium-poly- 
merová baterie s kapacitou 1.520 mAh 
(iPAQ nabízí 1.400 mAh). Při běžném, 
poměrně častém používání zahrnují- 


XScale zrychlí později 

Přestože nárůst výkonu 400MHz 
procesorů Intel PXA250 s mikro- 
architekturou XScale oproti 206MHz 
procesorům Intel Strong-ARM je ne- 
sporný, neočekávejte, že ho u sou- 
časných zařízení pocítíte. Přestože 
totiž Intel na tomto procesoru pracu- 
je už poměrně dlouho a přestože je- 
ho spolupráce s firmou Microsoft je 
obvykle více než dobrá, tentokrát 
výrobce operačního systému pod- 
poru novým procesorům do vínku 
verze 2002 nedal. A tak je koupě 
zařízení s XScale investicí do bu- 
doucna. Jakmile se objeví nová ver- 
ze OS pro Pocket PC, bude moci 
současný uživatel posunout svého 
kapesního pomocníka k výkonnostní 
špičce. Jen aby však nečekal příliš 
dlouho. 


cím i relaxační hraní her mi tato bate- 
rie vystačila na 2 - 3 dny. Výrobce 
udává až 12 hodin práce, má osobní 
zkušenost říká tak do 10 hodin. 

Stejně jako SX45 je i jeho mladší 
„bratříěek“ vybaven slotem Compact 
Flash (CF) typu II (v horní části), navíc 
na levém boku přibyl i slot pro kartu 
SD/MMC a nutno podotknout, že oba 
sloty lze využívat současně. V obou 
může být přídavná paměť, nebo si 
může uživatel dopřát paměti SD a roz- 
šiřujícího modulu v podobě Compact 
Flash zároveň. Díky rozšiřujícímu slo- 
tu v dolní části a úchytům vzadu lze 
rozšířit počítač ještě o jakýsi „batoh“ 
se zařízením, které se do CF slotu ne- 
vejde. Malou nevýhodou je, že slot je 
krytý odnímatelným víčkem, které po 
odstranění snadno ztratíte (podobně 
je na tom plastový modul chránící CF 
slot v době nepřítomnosti „pravé “ 
funkční karty). 

Opět si dovolím srovnání s mode- 
ly iPAQ. Ty totiž disponují pouze SD/ 
MMC slotem a v základu nabízejí tedy 
v podstatě jen paměťové rozšíření; 
další prvky lze dodat až prostřednic- 
tvím tzv. jacketů, tedy navlékacích 
pouzder s doplňkovými zařízeními. 
Tady je LOOX tak trochu svým „ba- 
tůžkem“ kopíruje, ale jinak nabízí vět- 


ší možnosti rozšíření. Jackety ovšem 
nabízejí i poměrně slušnou mechanic- 
kou ochranu zařízení, i když za cenu 
zvětšení všech rozměrů. Ve formě „ba- 
tůžků“ by měly být k dispozici moduly 
GPRS, GPS, bezdrátové sítě IAN, mo- 
demu nebo ISDN karty. 

Ovládání má opět mnoho společné- 
ho, tedy na přední straně pod disple- 
jem se nachází pětifunkční tlačítko pro 
pohyb v menu, posouvání obrazu a též 
potvrzování výběru. V jeho okolí jsou 
rozeseta dačítka pro přímé spuštění 
aplikací kalendář , kontakty , úkoly 
a dnes. Tato tlačítka však umějí přímo 
spustit osm aplikací, neboť zařízení 
rozlišuje krátký a dlouhý stisk. Přiřaze- 
ní aplikací lze softwarově měnit a výho- 
dou je rovněž to, že stiskem tlačítek se 
Pocket LOOX zároveň i probouzí, takže 
sáhnete-li po svém podřimujícím ka- 
pesním pomocníkovi například ve 
chvíli, kdy si potřebujete poznamenat 
nový kontakt, není třeba se zdržovat 
zapínáním. Firma Fujitsu Siemens 
ovšem připravila ještě alternativní 
ovládání v podobě natáčecího kolečka 
na boku (obdoba osvědčeného prvku 
JogDial od Sony). To usnadňuje ovládá- 
ní jednou rukou. Pro snadné natáčení 
je kolečko vybaveno výrazným výstup- 
kem a stiskem se samozřejmě volba 


potvrzuje. Snadnost ovládání je pod- 
pořena i softwarově. Pod točítkem je 
totiž umístěno ještě tlačítko aktivující 
speciální menu FSC Speed , jež si uživa- 
tel může přizpůsobovat zcela svým po- 
třebám. S jeho pomocí se snadno do- 
stane ke všem oblíbeným aplikacím 
a i k důležitým dokumentům. 

Sérii ovládacích prvků doplňuje 
ještě nezbytné probouzecí/uspávací 
tlačítko v pravém horním rohu, pero 
stylus, které se po zatlačení hlouběji 
do těla zařízení a následném puštění 
uvolní a povysune tak, aby jej bylo 
snadné uchopit (dále se dá zvětšit je- 
ho délka díky teleskopickému řešení), 
a vpravo najdeme ještě tlačítko pro 
přímé ovládání audiozáznamu a po- 
suvný přepínač pro aktivaci Blue- 
tooth. Ten musím obzvlášť pochválit, 
neboť možnost rychlého zapnutí bez 
nutnosti probírání se softwarovým 
menu a hlavně možnost rychlého vy- 
pnutí v letadle či třeba v nemocnici je 
opravdu praktická. 

Zvláštní pozornost si rovněž za- 
slouží fakt, že jde o zařízení třídy 1 , 
a nabízí tedy zvýšený výkon pro dosah 
až do 100 metrů, což není v dnešní 
době nic obvyklého (proto se bude jen 
těžko hledat zařízení, se kterým by ta- 
kové spojení bylo možné, a i proto 
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Technické parametry 

Fujitsu Siemens Pocket LOOX 600 
— kapesní počítač 

Procesor: Intel PXA250 s technologií Intel XScale, 

400 MHz 

Paměť: 32 MB ROM, 64 MB RAM 

Displej: barevný transflexivní dotykový displej TFT, 

240 x 320, 65.536 barev, světelný senzor, aktivní plocha 
53,6 x 71 ,5 mm, rozteč bodů 0,22 mm 
Rozhraní: slot pro paměťové karty SD/MMC, slot pro 
karty Compact Flash typu II, vestavěný mikrofon, repro- 
duktor, konektor (3,5 mm) pro sluchátka s mikrofonem, 
IrDA (115 kb/s), USB 1.1, RS232 a Bluetooth třídy 1 pro 
hlas i data a s profilem Point to Multipoint a s hardwa- 
rovým vypínačem 

Ovládací prvky: pětipolohové navigační tlačítko, do- 
tyková obrazovka s ovládáním stylusem nebo prsty, to- 
čítko pro procházení (nahoru, dolů, Enter), tlačítko pro 
hlasový záznam, tlačítko pro zapnutí a vypnutí a 5 nasta- 
vitelných tlačítek (4 vpředu, jedno po levé straně) 
Baterie: interní lithium-polymerová, 1.520 mAh, sou- 
částí baterie je záložní část 
Udávaná provozní doba na baterie: 
až 300 hod. v úsporném režimu, až 12 hod. v provozním 
režimu (v závislosti na způsobu použití) 

Zdroj napájení: externí napáječ s 100 - 240 Vst 
(50 - 60 Hz) na vstupu a 5 Vss a 2,4 A na výstupu 
Standardní vybavení: kolébka, USB kabel, stylus, 
napájecí adaptér, doprovodný disk CD se softwarovými 
doplňky a s elektronickou dokumentací, tištěné příručky 
Easy Guide, Getting Started a brožura s bezpečnostními 
pokyny a zárukou 

Operační systém: Microsoft Pocket PC 2002 
Aplikace: Fujitsu Siemens Computers SpeedMenu, 
Plugfree for Pocket PC (software pro Bluetooth), Pocket 
Outlook, Pocket Word, Pocket Excel, Kalkulátor, Klient 
terminálových služeb, MSN Messenger, Pocket Internet 
Explorer, Microsoft Reader 2.0, Windows Media Player, 
Transcriber, Záznam hlasu, Microsoft Active Syne 3.5, 
podpora SyncSoftware (MS Outlook 2000, 97/98 a Lo- 
tus organizer 5 a 6) 

Další software: ACDSee, KSE Truefax, Web Info 
Systems Informant (nástroj pro správu úkolů, kontaktů 
a rozvrhu), F-Secure (bezpečnostní software) 

Rozměry (š x v x h): 132 x 82 x 17 mm 
Hmotnost: 175 g 

jsme žel ani nemohli ověřit, na jakou vzdálenost ta- 
ková komunikace skutečně a spolehlivě funguje). 
Výkon lze podle potřeby softwarově omezit, takže 
pojedete-li například do Francie, kde není provoz 
Bluetooth s takovýmto výkonem dovolen, snížíte 
v ovládacím programu PocketPlugFree na třídu 3 - 
tedy na obvyklý dosah s maximem 10 metrů. 

Stejně jako většina výrobců, ani Fujitsu Sie- 
mens neudává v běžně dostupných materiálech, ja- 
ké Bluetooth profily Pocket LOOX podporuje, a tak 
nelze dopředu přesně urěit, se kterými zařízeními 
bude urěitě komunikovat. Výrobce pouze slibuje, že 
lze přenášet data i hlas a profil Point to multipoint. 
Nám se testem podařilo zjistit přítomnost profilů 
Handsfree a Seriall. 

Další možností komunikace je infračervený port 
s přenosovou rychlostí 115 kb/s. Jeho umístění na 
levém boku, byť nahoře, není úplně nej šťastnější 
pro výměnu kontaktů s druhým zařízením uživatele 
stojícího naproti, ale mírné natočení zařízení díky 
širokému vyzařovacímu úhlu a umístění na oblém 
výstupku postačí. Jinak nechybí možnost kabelové- 
ho připojení, a to jak přes sériový kabel pro starší 
počítače, tak i přes rychlejší USB. 

Datový kabel a napájecí kabel z externího 
adaptéru jsou na sobě nezávislé a lze je připojovat 


buď přímo do zařízení, nebo prostřednictvím osvěd- 
čené „kolébky 41 . Vkládání do kolébky vyžaduje urči- 
tou dávku zručnosti a pozornosti, jinak se může 
stát, že kontakty nezapadnou úplně, ale nejde 
o žádný velký problém. Spíše je to otázka cviku. 

V horní části zařízení je dále výstup na sluchát- 
ka a také světelné čidlo, s jehož pomocí je regulová- 
na intenzita podsvícení displeje tak, aby byl velmi 
dobře čitelný za temna i slunečního svitu a aby 
nemrhal zbytečně energií. 

Pocket LOOX je také opatřen očkem pro připev- 
nění řemínku na ruku či na krk. Vzadu je otvor pro 
tzv. měkký reset, který je občas potřeba provést po 
nainstalování nových aplikací. Provádí se prostřed- 
nictvím stylusu a uživatel při něm přichází pouze 
o neuložená data. V dolní části je pro nejhorší pří- 
pady ještě úplný reset, který vymaže kompletně ob- 
sah paměti BAM. Ten je řešen jako miniaturní pře- 
pínač (nejde tedy o tlačítko, ale o prvek určený 
k vypnutí, respektive zapnutí) krytý z bezpečnost- 
ních důvodů úzkými posuvnými dvířky. Pro odsunu- 
tí dvířek i přepnutí zmíněného prvku je potřeba 
opět hrotu stylusu, takže zabezpečení proti nechtě- 
nému užití je více než dokonalé. 

Už jsem se z mín il, že softwarovým základem 
produktu je Pocket PC 2002, který se dodává v an- 
glické verzi a uživatel si jej může počeštit z CD pro- 
střednictvím doplňku nazvaného Language Exten- 
der (mimochodem výběrové řízení pro dodávky 
české a polské lokalizace pro FS vyhrála společnost 
Moravia Consulting). Dále je zařízení doprovázeno 
celou řadou programů. Jejichž výčet najdete v tabul- 
ce technických parametrů. Já jen zmíním produkt 
F-Secure , který zajišťuje zabezpečení dat před jejich 
zneužitím. 

Snad mi výrobce odpustí, že po celou dobu 
srovnávám Pocket LOOX s iPAQy, ale ve stejném du- 
chu jsem připravil i závěr. Oba stroje mají totiž hod- 
ně a hodně společného a letité setrvávání Compaqu 
(nyní HP) na prakticky shodné koncepci ukazuje, že 
v základu není co měnit. Pocket LOOXu ovšem roz- 
hodně prospěla kombinace SD a CF karet, stejně ja- 
ko vylepšené ovládání a řešení Bluetooth. Cenově je 
přitom tento produkt srovnatelný s iPAQem H3850, 
který je vybaven slabším a starším 206MHz proce- 
sorem Intel Strong-ABM a který nemá vestavěný 
Bluetooth. ■ 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 


Názor SWN 

Pro: Výkonný procesor, velmi dobré ovládání, 
Bluetooth, možnosti rozšiřování, cena. 

Proti: Hodilo by se více profilů Bluetooth 
a kryty slotů, které nelze tak lehce ztratit. 

Závěr: Modulární PDA vhodné především na 
firemní použití a za příjemnou cenu. 

Cena: 23.778 Kč (bez DPH 19.490 Kč) 

Kontakt: Fujitsu Siemens Computers, s. r. o., 
tel. 233 034 000, www.fujitsu-siemens.cz 


select [si 1 lelkt] v vybrat, 
vyvolit d a vybraný, 
nejlepší 


SELECT NEC 



SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2002 |3 




právě teď \ \\ \\ \ 


hardware 


Závody s časem 


Většina počítačové ve- 
řejnosti si určitě vzpo- 
mene na souboje Intelu 
a AMD o prvenství v do- 
sažení taktu 1 GHz. Ne- 
dávno jsme se dočkali 
i 2 GHz, nyní přichází 
Intel Petium 4 2,8 GHz, 
a ještě než stihne tento 
test vyjít, už tu bude 
i třetí gigahertz. Je to 
skutečně závod s časem 
a i když výkon není jen 
v taktu, občas dojde 
k menší obměně jádra 
a přidání technologií 
a už se zase soupeří 
o počet impulsů 
vměstnaných do 
jediné sekundy. 

My jsme tentokrát dostali do rukou 
zkušební počítač s 2,8GHz proceso- 
rem, který jako poslední používá 
současné jádro NorthWood. Další 
procesor přinese novou technologii 
HyperTran (využívanou už v nových 
Xeonech), která bude patrná už 
z drobnější změny loga procesoru 
a která dokáže rozdělit výkonné jádro 
procesoru na dva virtuální procesory. 
Ale o tom podrobněji až někdy příště. 

Nyní se podíváme na slíbenou 
„dvaosmičku“ především z pohledu 
nárůstu výkonu na základě růstu 


frekvence. Ke srovnání výkonnostní- 
ho nárůstu jsme si vybrali procesor 
na frekvenci 2,53 GHz, neboť má úpl- 
ně stejné jádro, pracuje se stejným 
taktem systémové sběrnice. Přitom je 
momentálně cenově velmi výhodný, 
a to s velikým odstupem od Pentia 4 
na 2,67 GHz a Pentia na 2,8 GHz (za- 
tímco mezi posledně zmíněnými je 
cenový rozdíl cca 4.000 Kč, 2,53 GHz 
je s cenou ještě o 6.500 Kč níže). 

Oba procesory se utkaly ve stro- 
jích se základní deskou Intel D850MV, 
osazenou 512 MB operační paměti 
v provedení RDRAM, grafickou kartou 
MSI G3TÍ200 Pro (s čipem GeForce 3 
Ti 200) a zvukovou kartou Sound 
Blaster Audigy. Sestavy byly doplněny 
pevným diskem Seagate ST340810A 
s kapacitou 40 GB a DVD mechanikou. 

Testy jsme provedli nejdříve na sy- 
stémové úrovni, kde jsme zaznamena- 
li u výpočtů s pevnou desetinnou 
čárkou nárůst téměř 20 % (přestože 
frekvenční nárůst je jen cca 10 %) 
a u výpočtů s pohyblivou desetinnou 
čárkou byl tento nárůst něco málo 
přes 13 %. Pouze o necelé procento 
narostl výkon v přístupu do paměti 
a u přístupu k diskům zůstal výkon 
prakticky nezměněn. 

V jednotlivých aplikacích se ná- 
sledně nárůst projevil v závislosti na 
využívání jednotlivých prvků a pohy- 
boval se od cca 2 % do 10 % (přede- 



vším v aplikacích pracujících s vekto- 
rovou grafikou). 

Vrátíme-li se v porovnávání k ce- 
ně, pak za Pentium 4/2,8 GHz zaplatí- 
me přibližně o 100 % více, což je na 
daný výkonnostní nárůst opravdu 
hodně. Víme, že to není příliš férové 
srovnání, protože ceny klesají velmi 
rychle. Procesor na 2,8 GHz je mo- 
mentální špička a za tu se vždy platí 
(ostatně není to vůbec dávno, kdy na 
tom 2,53GHz procesor byl podobně; 
za pár dnů se situace zopakuje s pří- 
chodem 3 GHz a nového jádra). 



Technické parametry 

Intel Pentium 4 2,8 GHz 
— procesor pro PC 


Mikroarchitektura: Intel NetBurst 
Takt systémové sběrnice: 

533 MHz 

Cache: 12KB Level 1 Execution Trace 
Cache, 8KB Level 1 datová cache, 

512KB L2 Advanced Transfer Cache (na 
čipu, s plným taktem, 8cestná sdružená 
a s chybovou korekcí ECC) 

Další použité technologie: 

Hyper Pipelined Technology, Advance 
Dynamic Execution, Enhanced Branch 
Prediction, Streaming SIMD Extensions 
2 (SSE2) se 144 instrukcemi 

Chceme tím jenom říci, že se vyplatí 
při nákupu počítačů sáhnout o pár 
megahertzů pod špičku. Rozdíly ve vý- 
konech jsou už dnes poměrně zane- 
dbatelné, ale v cenách nikoliv. ■ 

František Šmejda, 
frantisek.smejda@autor.softnov.cz 
(autor je servisním technikem 
elektronických systémů) 


Názor SWN 

Pro: Slušný výkonnostní nárůst 
ve vektorových grafických aplika- 
cích a v 3D. 

Proti: Momentálně neúměrně vy- 
soká cena — vyplatí se pár týdnů 
počkat. 

Závěr: Výkonný procesor, jehož 
výkonnostní nárůst je založen čis- 
tě na vyšším taktu. 

Cena: cca 21 .000 Kč za procesor 
(bez DPH 17.200 Kč) 

Kontakt: Intel Czech Tradings, 
tel: 222 090 301, 
www.intel.com 
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!0 Konstruktéři pujdou z domu 


Firma Dell vyrábí výkonné 
pracovní stanice známé 
pod značkou Precision. 
Počátkem roku však při- 
šla na trh i s přenosným 
počítačem stejné značky, 
a to i přes to, že už vyrábí 
notebooky řad Latitude 
a Inspiron. Dell Precision 
M50 tedy jako by se ne- 
hlásil mezi notebooky, ale 
troufal si na srovnání 
s výkonnými pracovními 
stanicemi. 

Může se zdát velmi neobvyklé, že fir- 
ma, která nabízí hned dvě značky no- 
tebooků, přijde ještě s další. Nejde 
však o pouhý marketinkový tah s cí- 
lem ukázat, že M50 nepatří mezi lev- 
né Inspirony, ba že je i dále než 
osvědčené Latitudy. Výrobce chtěl pa- 
trně říci především to, že jde v první 
řadě o výkonnou pracovní stanici, 
a teprve v druhé řadě o to, že je s ní 
možné vyrazit i mimo kancelář. Ostat- 
ně pokud Dell zákazníkům dodává 
s úspěchem pracovní stanice Preci- 
sion, patrně je snáze přesvěděí 
i o koupi notebooku téže řady. Ale 
může notebook vůbec uspokojit ná- 
ročného konstruktéra pracujícího 
v profesionálních programech CAD, 
CAM? 

Obecně se ví, že notebooky jsou ve 
svých výkonech trochu pozadu za svý- 
mi stolními kolegy. Koneckonců note- 
booky jsou technologicky náročnější, 
mají méně prostoru, hůře se chladí 
a musí úzkostlivěji dbát na spotřebu. 

Třeba takový procesor. Pominu-li 
stanice běžící na Xeonech, nabízejí 
se v současné době výkonné stroje 
s Pentiem 4 až na 2,8 GHz. Součas- 
ným maximem mobilních procesorů 
jsou 2 GHz, testovaný model nabízel 
dokonce „jen“ 1,8 GHz a musíme ještě 
dodat, že 1,8 GHz v mobilním proce- 
soru neznamená stejný výkon jako 
1,8 GHz ve stolním světě (i když rozdíl 
je už poměrně malý). 

Celkový odstup výkonů stabilních 
stanic a testované mobilní stanice je 
zřetelný i bez testů. Podobných handi- 
capů, které hned tak výrobce note- 
booků prostě nepřekoná, je ještě více. 


Například namísto více disků s rych- 
lým rozhraním SCSI a kapacit čítají- 
cích stovky gigabajtů může notebook 
nabídnout jen 2,5" diskATA/100 s ka- 
pacitou v desítkách gigabajtů (tedy 
ne, že by dodávaných 60 GB bylo na 
notebook málo), případně druhý ta- 
kový disk obsažený ve výměnném slo- 
tu namísto stávající disketové mecha- 
niky. 

Nej slabším místem notebooků 
oproti stolním strojům ovšem bývá 
grafická karta a nyní se konečně do- 
stáváme k tomu, abychom vynesli na 


světlo přednosti modelu M50. Právě 
grafická karta totiž řadí Precision me- 
zi grafické stanice. Zatímco běžně se 
i u velmi výkonných notebooků setká- 
váme s kartami, které sotva zvládají 
slušné moderní hry, ale jsou praktic- 
ky nepoužitelné pro profesionální 
konstrukční a 3D programy využívající 
OpenGL, Dell M50 nabízí profikartu 
nVidia Quadro4 500 v mobilní verzi 
GOGL. Ve stolních grafických stani- 
cích bychom sice opět našli pár pře- 
možitelů, ale v noteboocích sotva. 
Navíc je grafický výkon zmíněného 
256bitového akcelerátoru podpořené- 
ho 64 MB velmi rychlé paměti DDK 
SDBAM a sběrnicí 4x AGP v současné 


době více než dostačující. Pro již mno- 
hokrát zmíněné profesionály je také 
velmi důležité, že notebook s touto 
grafickou kartou a s příslušnými ovla- 
dači je posvěcený certifikátem ISV 3D 
OpenGL a dále je certifikován pro 
dlouhou řadu profesionálního softwa- 
ru včetně AutoCADu. 

Kvalitní grafika ovšem vyžaduje 
i příslušný displej, a to i když je jas- 
né, že málokterý konstruktér bude 
svá díla zhotovovat výhradně na note- 
booku. Vestavěný 15" TFT zobrazovaě 
s rozlišením 1.600 x 1.200 bodů má 


velmi pěkné parametry, především 
kontrast, jas a viditelnost z úhlu. Už 
pár měsíců se ovšem nesměle na trhu 
objevují i notebooky s 16" displejem 
a konstruktéři navyklí na velké úhlo- 
příčky monitorů budou jistě bedlivě 
očekávat, zda Dell nabídne v dohled- 
né době Precision také s takovým 
displejem. Možná to bude znamenat 
pár milimetrů v šířce víka notebooku 
navíc, ale u takto výkonného i tak ne- 
malého (331 x 44,5 x 276 mm ) a ne- 
lehkého (od 3,35 kg výše podle výba- 
vy) drobečka by to neměl být krok 
špatným směrem. 

Profesionál ovšem potřebuje i kva- 
litní ovládání. Je li zvyklý na nějaké 



Technická specifikace 

Dell Precision M50 
— notebook 


Procesor: Intel Mobile Pentium 4-M 
_1,8 GHz (možno 2,0 GHz) 

Čipová sada: Intel 845MP 
Paměť standard/osazeno/max.: 

256/1.024/1.024 MB PC21 00 DDR 
SDRAM 

Video: nVidia Quadro4 500 GoGL, 

64 MB DDR, 256bitový hardwarový 
akcelerátor, podpora 4 x AGP 
Zobrazovač: 15" UXGA TFT LCD, 

1 .600 x 1 .200/1 6,7 milionu barev (max. 
pro externí CRT 1 .600 x 1 .200/16.7 mil. 
barev, 60/70/75/85 Hz, panoramatický 
mód pro externí TV) 

Audio: Crystal CS4205, integrované 
stereo reproduktory a mikrofon 
Mechaniky: pevný disk 60 GB 
E I D E/ATA— 1 00 (možno 40 GB), 

5.400 ot./min. 

Komunikace: volitelný modul modem 
56K V. 92, integrovaná síťová karta 
10/100 Ethernet LAN (3Com 3C920 
10/100 Base-TX) a volitelná bezdrátová 
karta Dell TrueMobile 1150 Wireless 
LAN v provedení Mini-PCI (IEEE 
802.11b s certifikací Wi-Fi 
Porty a rozhraní: PC Card typu III 
(možno 2x typ I nebo II, podpora 
CardBus a Zoom Video), sériový 
a paralelní port, CRT, PS/2, IrDA 
v 1.0 a 1.1 (FastIR), 2x USB 1.0, 
dokovací konektor, S-Video s adapté- 
rem pro kompozitní video, IEEE 1394 
(Mini— 1 394), 

Ovládací prvky: 88prvková klávesni- 
ce (19 mm, min. 3mm zdvih), touchpad 
a Track Stick 

Napájení: 8článkový akumulátor 
Li-lon s LED indikací stavu nabití, 90W 
AC adaptér 

Operační systém: MS Windows 
2000 Professional/XP Professional 
Rozměry (š x v x h): 

331 x 44,5 x 276 mm 
Hmotnost: 3,59 kg s disketovou 
a s CD mechanikou 
Záruka: 3 roky Next Business Day 
On-site (do druhého pracovního dne) 


speciální periférie, tak si musí pocho- 
pitelně připojit tak jako u kancelářské 
stanice externě, ale možností má pro 
to celkem dost. Sériový a paralelní 
port je samozřejmostí, pod PC Card 
slotem (samozřejmě s podporou rych- 
lého CardBusu a Zoomed Videa) se 
vedle audiovstupu, výstupu na slu- 
chátka a mikrofonního vstupu krčí 
i miniaturní 4pinový konektor nena- 
pájeného FireWire. V případě využití 
nějakých PG Card vyčnívajících ze 
slotu (např. kvůli anténě nebo ko- 
nektorům) nebo s přípojnými kabely 
je taková kumulace rozhraní dosti 
nepraktická, ale naštěstí výbava note- 
booku je natolik bohatá, že snad ve 
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většině případů nebude takových PC 
Gard třeba. Ostatně posuďte sami, 
mezi porty nechybí ani 2x USB (pouze 
1.0), Fast IrDA, PS/2, výstup na exter- 
ní monitor i na TV, vestavěný modem 
56K V92 a síťová karta EthernetlO/ 
100 a pokud by ani to nestačilo, může 
pomoci dokovací stanice. Jako přídav- 
ný modul lze získat i modul s bezdrá- 
tovou sítí 802.11b. 

Vraťme se k ovládání. Klávesnice 
je rozhodně hodna mobilní pracovní 
stanice, neboť má klávesy plné veli- 
kosti s velmi zřetelným bodem stisku 
a s výborným 5mm zdvihem. Navíc je 
zcela bez průhybu a s předsazeným 


šipkami uspořádanými do obrácené- 
ho písmene T. Někomu ovšem možná 
nebude vyhovovat uspořádání prak- 
ticky veškerých funkčních kláves do 
bloku blíže displeji. 

Záporné body bych ovšem udělil 
polohovacímu zařízení. Je sice velmi 
dobré, že Dell osazuje kombinaci des- 
tičky touchpadu s mikropáěkou Track 
Sticku (obdoba trackpointu) a že obě 
zařízení mají vlastní pravé a levé tlačít- 
ko, ale jejich citlivost nelze nastavovat 
odděleně. Standardní citiivost plně vy- 
hovuje Track Sticku, ale na destičce je 
třeba zběsile mnohonásobně přehma- 
távat, než se dopraví kurzor z jedné 


strany obrazovky na druhý. Jen tak tak 
pomůže přestavení rychlosti přesunu 
na maximum, a přitom Track Stick se 
nanejvýš dostane na hranici použitel- 
nosti. Pro méně citlivé ruce jistě i za ni. 

Ještě zbývá vrátit se k mechani- 
kám a probrat napájení. Časy se mění 
a pevné místo v notebooku už nemá 
disketová mechanika, ale kombinova- 
ná mechanika DVD/CD-RW 8x/(24x/ 
8x/8x) (může být i CD-RW 24x/8x/4x) 
a čtení disket je přenecháno mechani- 
ce ve slotu Media Bay, kde se může 
střídat s druhým diskem, „odlehěova- 
cím“ modulem, mechanikami CD, DVD 
ěi Zip a nebo se sekundární baterií. 
Primární a sekundární baterie jsou 
identické (i primární je tedy lehce vy- 
jímatelná, nikoliv však nahraditelná 
jiným zařízením), lithiumionové, 
osmiělánkové a s výkonem 66 Wh 
(4.460 mAh). S pomocí úsporných me- 
chanismů, ale za plné práce v kance- 
lářských aplikacích, se i takový výkon- 
ný kolos, jakým je M50, udržel při 
„životě “ v akumulátorovém režimu 
přibližně 2 hodiny. Druhý akumulátor 
tak prodlouží běh na dvojnásobek, 
a to je myslím velmi dobré. 


Názor SWN 

Pro: Vysoký výkon, především 
v grafických aplikacích, certifikace 
pro profesionální aplikace, vysoká 
konektivita včetně WiFi, velmi 
dobrá klávesnice, modularita. 

Proti: Problémy s polohovacím 
zařízením, nevhodné uspořádání 
konektorů pod slotem PC Card. 

Závěr: Mobilní pracovní stanice 
pro profesionály. 

Cena: 162.626 Kč (bez DPH 
133.300 Kč) 

Kontakt: Dell Computer, 
spol. s r. o., tel: 222 832 777, 
www.dell.cz 


Doufám, že znalý čtenář nepojal 
úvod tohoto článku jako kritiku nízké- 
ho výkonu. Šlo pouze o ujasnění stále 
ještě existujících rozdílů mezi klasic- 
kými pracovními ěi přímo grafickými 
stanicemi a jejich mobilními kolegy. 

Ve srovnání se současnými notebooky 
jde ovšem o opravdového přeborníka 
ve výkonu, přístupu do paměti a pře- 
devším v grafice. ■ 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 




BAREVNY TISK PRO VŠECHNY 

barevná tiskárna pro každého 

1-4 C9000 


rychlost tisku barevně 30 str. A4/min. 
a černobíle 37 str. A4/min. 
rozlišení až 1200 x 1200 dpi (C9500dn, C9500hdn) 
automatická kalibrace barev, Adobe PostScript 3 
další možnosti: síťová karta 10/100TX Fast Ethernet (n) 
nezpomalená duplexní jednotka (d) 10 GB pevný disk (h) 

maximální kapacita papíru 2850 listů A4 
tiskárny jsou kompatibilní se systémy: 

Windows 95/98/98SE/ME/2000/XP/NT, 

MacOS 8.6 a vyšším, MacOS X 10.1, Unix 
a Linux přes PPD. 

•> od 139.900,- Kč 


JIZ 10 LET 
V ČR 


Ok i, / Network Solutions 
for a Global Society 


WWW.OKI.CZ 

Oki Systems (CS), s. r. o., Pobřežní 3, 186 00 Praha 8; 

e-mail: info@oki.cz; tel.: 603 112 838 


doživotní záruka nátiskovou hlavu 


OKI 


CR PRODEJCI: JVM COMPUTERS, 2 4447 1820; KONSIGNA, 2 6799 3200; eD'system Czech, 59 7444 111; PROCA, 2 6728 3777; 

EXPERT 8i PARTNER 2 2529 9558; AT COMPUTERS 59 6253 126; MICOS, 582 307 432; TECOM 2 4174 2203; UTAX, 2 4401 3111; 

LAMA PLUS (spotřební materiál) 59 6323 216; PRODEJNY: T-REX, 2 6671 1240; ZEOS - Ráj počítačů, 2 2439 8363; prodejní síťAUTOCONT; 
AUTORIZOVANÝ SERVIS: DARUMA SYSTEMS (Praha, Brno, Ostrava), 2 6171 1467-8 

SR BGS DISTRIBUTION, 07/4910 1525; AXECO, 091/7722 797; AUTORIZOVANÝ SERVIS: INFORMAČNÁ TECHNIKA, 07/6280 2527 
Cena je v Kč a bez DPH 22%. Výkup použitých obrazových válců a tonerových kazet OKI zajišťují autorizovaní prodejci. 
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Budoucnost digitálních 


kamer 


O 


Na CD najdete ukázky záznamu. 



Klasika. Žádná extravagance. Tvůrci se snažili přiblížit nejmodernější tech- 
nologii lidem. Ještě kdyby zapomněli na to, že existuje SCSI a USB! 


Pohled na Hitachi 
DVDCam DZ-MV230E 

ukazuje, jak dlouhou ces- 
tu urazily videokamery za 
poslední léta. Z analogu 
se stal digitál, z digitálu 
dostupný digitál, a teď se 
čeká, až z něj bude levný 
digitál. Bude z něj časem 
také opravdový digitál. 
Vždycky mi připadalo 
divné digitálně zazname- 
návat informace na 
takové médium, které 
není samo o sobě schop- 
né je alespoň na nějaký 
rozumně dlouhý čas 
udržet. 

Hitachi, stejně jako například Sony se 
svou minidiskovou videokamerou, šlo 
na problémy dneška od lesa. Zvolilo 
rovnou perspektivní DVD médium 
(konkrétně DVD-RAM), zatímco Sony 



Technické parametry 

Hitachi DVDCam DZ-MV230E 
— digitální videokamera 


CCD prvek: 1,06 mil. efektivních bodů 
Objektiv: 12x optický a 48 - 240x digi- 
tální zoom, 44 - 528 mm, F2,0 - 2,7, 
ostření automatické či manuální 

Stabilizace obrazu: elektronická 
Závěrka: 1/60 - 1/4.000 (kamera) 
Použitelná média: 8cm DVD-RAM 
1,2 GB nebo 4,7 GB, DVD-R for General 
4,7 GB 

Nahrávací režimy: DVD-RAM: 
XTRA (proměnný datový tok), Fine 
(MPEG-2, 6 Mb/s), STD (MPEG-2, 

3 Mb/s); DVD-R: jen Fine a STD 
Délka nahrávky: DVD-RAM (dle 
disku): XTRA (36 - 120 min), Fine 
(60 min.), STD (120 min.); DVD-R: Fine 
(30 min.), STD (60 min.) 

Video- a foto formát: video — 
MPEG-2 se stálým či proměnným dato- 
vý tokem, fotky — JPG 
Audioformát: MPEG-2, Dolby AC3, 
PCM (jen přehrávání) 

Rozlišení fotek: 1.280 x 960 bodů 
Vyvážení bílé: auto, hold 
Rozhraní: USB, A/V in/out, S-video 
in/out, mikrofon 

Digitální video a audio vstupy 
a výstupy: ne 
Napájení: Li-lon, 1.400 mAh 
Poznámka: zabudovaný 2,5" LCD 
displej 

Rozměry (š x v x h): 

82 x 101 x 143 mm 

Hmotnost: 700 g 
Záruka: 1 rok 


si přes minidisk prošlapává cestu po- 
maleji a zjevně nikam nespěchá. 
Ostatně před nedávném uvedlo nový 
páskový formát MicroMV Přiznám se, 
že přístup Hitachi je mi bližší. A proto- 
že se má místní zastoupení ěile k svě- 
tu, snad koneěně uvidíme na domácím 
trhu více výrobků téhle technologicky 
zdatné firmy. 



Žádný high-end 


Kamera sama jako žádný technologic- 
ký high-end nevypadá a zjevně ani 
tak nebyla zamýšlena. Vypadá jako 
docela obyěejná analogová kamera, 
jakých je dvanáct do tuctu. Dílenské 
zpracování je sice kvalitní, ale jinak tu 
není žádný leštěný hliník ěi doplňky 
z drahé kůže. Tvůrci se zkrátka roz- 
hodli, že kamera bude působit jako 
jednoduchá klasika, a to je podle mé- 
ho jen dobře. Tu a tam to možná tro- 
chu přehnali, je jasné, že někdo bude 
zklamán z černobílého hledáčku, kte- 
rý je mimochodem pěkně ostrý a při 
„švenku“ na sobě nenechává nic znát, 
což znalce rozhodně potěší. Potěší 
i množství informací podávaných 
v hledáčku a barevném displeji. Jinak 
je kamera vybavena obvyklými po- 
loautomatickými režimy, jako je sport, 
portrét, bodové světlo, písek a pláž 
a režimem pro slabé osvětlení, který 
však fungoval jen průměrně, ještě 
o něco hůře je na tom elektronická 
stabilizace (podívejte se na testovací 


nahrávku na našem CD), i když dobro- 
volně přiznávám, že jsem rozmazlen 
ze své kamery vybavené stabilizací op- 
tickou. 

Díky zabudovaným lyžinám se 
k DVDcam dá připojit externí blesk, 
který jde podle manuálu využít i pro 
focení. Možná se potom pro blesk ob- 
jeví i nějaké to nastavení, ale jinak tu 
pro fotografování žádné není. Je to 
prostě plný automat. I když megapixe- 
lové CCD až tak špatné fotky nedělá, 
stačí jen trochu horší světlo (třeba 
v místnosti, ěi lehce pod mrakem) 
a snímky už nejsou příliš použitelné; 
mají rozjeté barvy a jsou vidět klasic- 
ké výpadky barev. 

Jak vidíte, ani vlastnostmi nejde 
o žádný high-end. Někde se však de- 
signéři mohli trochu rozšoupnout: 


kamera nešla vzbudit při uspání (mu- 
sel jsem ji vždy vypnout a zapnout) 
a klasicky nedobíjela po připojení na 
TV ěi práci s počítačem. Tím nejhor- 
ším je ovšem absence FireWire. Při- 
pojení na počítač tak obstarává USB, 
byť ve verzi 2.0, kompatibilní s verzí 
1 .0, kterou má většina z nás doma. 
Tohle je opravdu ostudné a už dlouho 
jsem neviděl kameru nad nějakých 
40.000 Kě, která by nebyla vybavena 
alespoň výstupním rozhraním FireWi- 
re. Navíc uvnitř kamery není USB, 
ale překvapivě SCSI a patřičný pře- 
vodník! Dotyčný manažer, který má 
tohle na svědomí, by nezasloužil jen 
vyhodit. Kdysi existoval v Japonsku 
docela nepříjemný způsob, jak veřej- 
ně odčinit své hříchy. 



Na co se točí? 


Jednak na DVD-BAM a jednak na jed- 
norázově zapsatelné DVD-B. Obé má 
průměr 8 cm, kapacity jsou od něja- 
kých 1,2 do 4,7 GB. Pokud chcete pře- 
hrávat zde natočený DVD-B disk na 
běžném DVD přehrávači, musí být fi- 
nalizovaný, nicméně manuál říká, že 
ani pak to nemusí jít na každém. Ne- 
vím, nemohl jsem vyzkoušet, nemaje 
k dispozici médium. 

DVD-BAM disky jsou v tzv. caddy , 
tedy v pouzdře a jsou výborně chráně- 
ny proti poškození. Disky lze i vyjmout 
a i když je čte jen málokterá mechani- 
ka DVD-ROM, oproti DVD-RW a DVD+ 
RW se chovají o poznání lépe (spíše 
jako disk než vypalovací cédéěko). 



Ovládání je radost sama. Obstarává ho hlavně čtyřpolohový joystick s Ente- 
rem uprostřed, který je jedním z nejlepších, jaký jsem kdy viděl. Sem by se 
designéři některých firem měli chodit koukat. Co koukat! Pořádat podniko- 
vé zájezdy. 
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Povšimněte si krásně „nasektorovaného“ média DVD-RAM, na kterém ne- 
jsou data navinuta v obvyklé cédéčkové spirále. Výsledkem je chování vý- 
razně lepší, než u DVD+RW a DVD-RW. 


Nahrává se v třech režimech 
MPEG-2. V nejlepším - XTRA — se 
používá proměnného datového toku 
(VBR - Variable Bit Rate), v ostatních 
se toěí za stálého datového toku 
MPEG-2. 

Po natoěení testovací nahrávky 
(na DVD-RAM disk 1,2 GB) o délce 
2,45 min. a vyfocení osmi snímků 
zbylo v kameře 1 7 minut v režimu 
XTRA, 27 minut při nastavení Fine 
a 55 minut ve STD. Našlo se i místo 
pro 990 fotek. Při nahrávání na ěistý 
DVD-RAM disk hlásila kamera mož- 
nou délku záznamu XTRA 19 minut, 
Fine 30 minut, STD 61 minut a bylo 
místo pro 999 fotek. Příruěka v tomto 
směru nelhala a je vidět, že když za- 
koupíte disk s kapacitou 4,7 GB, do- 
stanete se v nejlepším režimu (je 
opravdu nejlepší - podívejte se na 
testovací nahrávku na GD) v pohodě 
na hodinu záznamu, a to je myslím 
slušné. 

Při přehrávání máte k dispozici 
řadu voleb jako práci s playlistem, 
jednoduchý střih a naprogramování 
přehrávání scén. Playlist, scény ěi 
program jdou i pojmenovat, střih má 
vedle zavedení, ěi vypuštění dané scé- 
ny i jednoduchou stmívaěku a několik 
scén lze i kombinovat do jedné. Při 
dané koncepci a zamžení oka je výba- 
va v tomto směru naprosto dostačují- 
cí. Díky DVD-RAM je práce s nahráv- 
kou úplnou hračkou. 


Ach ten software! 

Tedy nikoli ten dodávaný. Ten je vyni- 
kající a zahrnuje mj. skvěle ovladatel- 
né a obecně přístupné Ulead Movie 
Factory. To, co mám na mysli, se jme- 
nuje „připojení kamery k PC s Win- 
dows 2000“. Naštěstí u Hitachi už 
o tomto problému vědí, a tak doufej- 
me, že nová verze bude v tomto smě- 
ru nesrovnatelně lepší a hlavně spo- 
lehlivější, protože propojení občas 
nepříjemně vypadávalo. Může za to 
naprosto pochybená koncepce propo- 
jení. FireWire chybí a místo toho je 
uvnitř kamery zmíněné SCSI. Výstup 
obstarává USB a výsledkem je nutnost 
dalšího ovladače, který obě rozhraní 
propojí. Tento postup se mi jeví jako 
krajně nevhodný, vždyť většina digi- 
tálních kamer dneška používá bez- 
problémové FireWire a nevzpomínám 
si ani na jedinou, kde by bylo pouze 
USB. jak mi řekli u Hitachi, u Win- 
dows XP by podobné problémy být 
neměly a připojení na Windows 2000 
se urychleně řeší. 

Jasně tu také chybí prostředek, 
který by zabezpečil jednotnou a snad- 
nou instalaci veškerého dodávaného 
softwaru. Flikování, Hitachi rozhodně 
nedůstojné, je vidět při instalaci pro- 
gramu VOB InstantWňte , se kterým 
mám ostatně potíže všude možně. 

V manuálu totiž narazíte na zmín- 
ku, že InstantWrite byl vytvořen pro 
1 2 cm DVD-RAM disky a že tudíž 
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u těch 8cm nemáte používat Instant- 
Write Defrag a Formát. Po těchto pro- 
blémech se jeví už jen drobností, že 
pokud napojíte kameru na PC, nikde 
nevidíte ani známku toho, že je sku- 
tečně připojena. 

Ale nezoufejme. V ceně je i Ulead 
Movie Factory , které je jedním slovem 
vynikající! Můžete v něm snadno 


Názor SWN 

Pro: Vynikající koncepce, použité 
médium, a to včetně DVD-R, vy- 
nikající ovládání, solidní doba na 
baterie, výborný přídavný soft- 
ware, ale... 

Proti: ...ale katastrofální instalace 
připojení kamery k PC s Windows 
2000, prapodivně se chovající 
rozhraní USB/SCSI, chybí 
FireWire! 

Závěr: Přelomový počin, ale ne- 
pochopitelná absence FireWire. 

Cena: 58.000 Kč (bez DPH 
47.540 Kč) 

Kontakt: Hitachi Europe, Ltd., 
Praha Office, 
tel. 267 212 381, 
www.hitachi-online.cz 


a rychle vytvořit DVD disk, CD-Video 
ěi třeba náhled filmu určený pro po- 
slání e-mailem. Svým ovládáním je 
dostupný snad pro kohokoliv. 



DVDcam 


Hitachi uskutečnilo historický počin. 
Kamera je solidní a v dané třídě bez- 
problémová. Jednoznačně nej slabším 
článkem je propojení s počítačem 
s Windows 2000. Pokud byste si ji 
chtěli pořídit, odmění se vám skuteč- 
ně digitální, byť jen průměrně kvalitní 
nahrávkou, ale to se v nižší střední 
třídě nosí. Nedivte se proto obnosu, 
který za ni zaplatíte. Technologicky 
jde o high-end, ale ten obvykle nepře- 
žije půl rok. Pak jdou ceny příjemně 
dolů. S kompatibilitou nahrávky také 
problémy nebudou. Stačí točit na 
DVD-RAM, sestřihnout a vše poslat 
do kamery na DVD-R. Až konečně 
přijdou na trh videa schopná číst 
DVD-RAM, bude situace ještě lepší 
(zatím je jich proklatě málo), i když 
už dnes můžete zakoupit DVD-RAM 
přehrávač a do počítače vynikající 
DVD-RAM mechaniku. 


I když je absence FireWire neod- 
pustitelná, přece jen jsme se rozhod- 
li udělit kameře titul Produkt měsí- 
ce. Hitachi si ho za DVDcam zaslouží. 
Doufejme také, že urychleně vylepší 
zejména propojení s PC (a nějaký no- 


vý model s FireWire by také neško- 
dil). ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz 
(autor je počítačovým novinářem na 
volné noze) 
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Volejte s mobilem v kapse 


Kdo dnes nepoužívá 
mobilní telefon a kdo 
neřídí? Asi jen málokdo. 
Mimo jiné i o tom, jak 
může prospět technologie 
Bluetooth bezpečnosti 
silničního provozu, bude 
následující test sady 
Nokia Carkl 1 2. Nebude- 
me chodit kolem horké 
kaše. Carkl 1 2 je tzv. 
těžká handsfree sada 
od Nokie, vybavená 
technologií Bluetooth. 
K čemu je to dobré? 


V zásadě se tato sada příliš neliší od 
jiných. Zahrnuje základní jednotku, ke 
které se připojuje externí mikrofon 
a reproduktor, a dále telefon a ovláda- 
cí prvek, který si přilepíte na nějaké 
dobře dostupné místo a zajistíte s ním 
zahájení, ukoněení nebo odmítnutí 
(dvojitým stiskem) hovoru i regulaci 
hlasitosti poslechu. Rozdíl je v tom, že 
k telefonu nevede žádný kabel, a není 
tedy třeba jej ani vyjmout z kapsy. 

Instalace je také v zásadě shodná 
s kabelovou HF a doporučuje se ne- 
chat její provedení na odborném 
servisu. Nicméně není tak těžké ji 
zvládnout. Sada obsahuje vše potřeb- 
né věetně montážních šroubků, kabe- 
lů a pojistek, jeden kabel se připojí 
na kostru vozu, druhý na trvalé napá- 


jení 12 V a třetí na napájení přerušo- 
vané klíčkem. Ten druhý zajistí stálou 
připravenost k chodu a paměť nasta- 
vení, třetí zajistí automatické spojení 
s telefonem po otočení klíčkem. Ještě 
nám zbývá kabel pro automatické zti- 
šení autorádia. 

Pak už zbývá jen zasunout napáje- 
cí konektor kabeláže do základního 
modulu, připojit mikrofon (lepí se 
někam na vhodné místo třeba na 
sloupku předního okna) a reproduk- 
tor. Nesmíme také zapomenout na již 
zmíněný ovládací prvek, který je vyba- 
ven uprostřed velkým tlačítkem pro 


přijmutí či ukoněení hovoru (slouží 
též pro aktivaci hlasového vytáčení) 
a po obvodu otočným prstencem re- 
gulujícím hlasitost. Škoda, že ovláda- 
cí prvek také není řešen bezdrátově, 
mohl být připevněn i někde na volan- 
tu, jak to bývá u mnohých ovládání 
vestavěných autorádií luxusnějších 
vozů - vyžadoval by ještě méně po- 
zornosti při ovládání. Na druhé straně 
jde o řešení bezpochyby levnější a bez 
potřeby vyřešit napájení. 

Prvnímu spojení telefonu s hands- 
free sadou je potřeba věnovat trochu 
pozornosti. Předně je potřeba zapnout 
u telefonu Bluetooth a vyhledat okolní 
zařízení. Následně je nutné z vyhleda- 
ných zařízení dostupných v okolí vy- 
brat Carkit se symbolem autíčka a obě 


zařízení tzv. spárovat Spárování spo- 
čívá v zadání čtyřmístného kódu stani- 
ce, který je uvedený v dokumentaci, 
a v nastavení volby Požadavek autori- 
zovaného spojení na ne - tím si zajis- 
títe možnost automatického připojení 
při otočení klíčkem bez nutnosti po- 
tvrzování kódu při dalším připojení, 
a tedy i bez nutnosti sáhnout pro tele- 
fon do kapsy. 

Sada neobsahuje žádný držák te- 
lefonu ani dobíjeěku, počítá se s tím, 
že Bluetooth handsfree si uživatel po- 
řizuje kvůli tomu, aby se o telefon ne- 
musel starat a měl zajištěnou bezpeč- 


nou komunikaci ve vozidle bez toho, 
že by musel po telefonu sáhnout. Usa- 
zováním telefonu do stojanu s dobí- 
jeěkou by tedy „modrý zub“ postrádal 
na smysluplnosti. 

Výhodou bezdrátového řešení také 
je, že pokud sdělíte kód své sady i ko- 
legům, například při dlouhé cestě do 
zahraničí, může se sada postarat až 

0 osm telefonů, přičemž telefonovat 
v jeden okamžik může pochopitelně 
pouze jeden z nich. Připraveni na spo- 
jení ovšem musejí být všichni při star- 
tu (otočení klíčkem). Pokud není žádný 
z telefonů připojen, najde šije sada 

1 po stisknutí ovládacího daěítka. 

Soukromý hovor, který je určen 
pouze vašemu uchu, už musíte usku- 
tečnit přímo telefonem. Máte-li tedy 



Technické parametry 

Nokia Carkl 12 — těžká hands- 
free sada s bezdrátovým pře- 
nosem 

Princip přenosu: Bluetooth 
Podporované funkce: příjem ho- 
voru, hlasové vytáčení, zavěšení hovoru, 
automatické odpovídání, odmítnutí či 
přesměrování hovoru, regulace hlasitos- 
ti, ztišení autorádia, přepínání hovoru 
mezi telefonem a sadou, spolupráce s až 
8 telefony (jeden hlavní) 

Obsah dodávky: základní modul 
HFW-1, ovládání CUW-2, externí repro- 
duktor HFS-12, mikrofon HFM-8 a na- 
pájecí kabel PCU-4 s montážní sadou 

někoho ve voze, budete muset zasta- 
vit a přepnout telefon do klasického 
režimu bez Bluetooth. Na trhu jsou 
však už i vylepšené sady doplněné 

0 bezdrátové sluchátko s mikrofonem, 
tedy o lehkou handsfree použitelnou 

1 mim o vůz. 

Zbývá snad už jen dodat, že sada 
přenášela hovor dosti kvalitně až do 
vzdálenosti 7 - 8 m od vozidla, kdy 
ztratila spojení a telefon automaticky 
přešel do normálního režimu bez HF. 
Při přenosu hudby se ovšem o slušné 
kvalitě dá mluvit tak do vzdálenosti 

2 metrů, pak se libé melodie začínají 
obohacovat chrapotem a podivnými 
zvuky. Žel sada nevyužívá standardní 
profil určený pro handsfree a náhla- 
vové soupravy, a proto je určen vý- 
hradně pro Nokie 6310i a 8910, 
případně další telefony se stejným 
modrozubým profilem, jako má zmí- 
něný telefon. ■ 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 


Názor SWN 

Pro: Snadná instalace, podpora až 
8 telefonů, telefonování bez nut- 
nosti sáhnout na mobilní telefon, 
kompletní instalační sada. 

Proti: Sada není připravena na na- 
bíjení, neumí využít audiosystému 
vozidla, není připravena na sou- 
kromý hovor za jízdy, nepracuje se 
standardním handsfree profilem, 
a není tudíž kompatibilní s jinými 
telefony, než je Nokia 631 Oi. 

Závěr: Svůj účel plní tato bezdrá- 
tová sada bez problémů, ale s řa- 
dou podstatných omezení. Nevy- 
hoví tedy každému. 

Cena: 176 USD, cena pro ČR za- 
tím nestanovena 

Kontakt: Agora plus, a. s., 
tel. 543 423 411, 
www.agora.cz 



Z namontované sady Nokia Carkl 1 2 ve voze uvidíte pouze ovládací prvek pro příjem a odmítnutí hovorů a pro regu- 
laci hlasitosti, a případně mikrofon tamtéž či na sloupku předního skla. 
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Ani s připojeným fotoaparátem není Sony Ericsson T68i nijak zvlášť veliký. 


Telefon 

Sony Ericsson T68i je 

telefon, který si nekoupí 
běžný uživatel. Také to 
však rozhodně není apa- 
rát, u kterého by vysoká 
cena znamenala, že jde 
o luxusní módní doplněk. 
Jde o přístroj, se kterým 
je možné využít téměř 
všechny funkce, jež dneš- 
ní mobilní sítě nabízejí. 

Telefon má mnoho rysů typických pro 
Ericssony - tlačítka Yes a No si zacho- 
vala stejný tvar, ale mezi nimi se místo 
klasických navigačních šipek objevil 
joystick a rolování jednorozměrným 
pracovním menu ve formě seznamu 
vystřídala pracovní plocha, na které si 
stisknutím páčky vybíráme jednotlivé 
položky. 

T68i je jeden z prvních telefonů na 
trhu, které podporují MMS. V souvis- 
losti s touto službou se v reklamách 
objevuje hlavně Nokia 7650, ale 
Ericsson je o něco praktičtější, neboť 
na rozdíl od zmíněné rozměrné Nokie 
patří mezi ty nejmenší, a to i přesto, 
že oba nabízejí funkci digitálního 
fotoaparátu. Sony Ericsson však foto- 
aparát dodává zvlášť formou přípoj- 
ného modulu. T68i tedy není neustále 
v pohotovosti a kuriózní záběr nám 
stokrát uteče, než najdeme telefon, 
foťák a obě zařízení spojíme. Navíc se 
telefon občas během procesu „kous- 
ne". To je problém, jenž vyřeší jen vyj- 
mutí a vložení baterky, která není pří- 
liš přístupná. 

Telefon má mnoho různých funkcí, 
ale zároveň mu chybí jiné, které by- 
chom u aparátu této třídy čekali. Na- 
příklad chybí hlasitý odposlech a ne- 
má ani podporu technologie Java 
(J2ME). Pravdou je, že zase jiné apará- 
ty s Javou nemají MMS a EMS, nebo 
WAP 2.0 s podporou xHTML. Výhodou 
je mailový klient, kterým se dají ode- 
sílat obrázky v daleko lepší kvalitě 
než prostřednictvím MMS. 

Spotřeba v závislosti na intenzitě 
používání mobilu kolísá, a tak nebu- 
dete-li s mobilem dělat vůbec nic, 
můžete počítat s dobou výdrže okolo 
390 hodin. V opačném případě, 
a zvláště pak při připojeném fotoapa- 


rátu, se může čas zkrátit až na 195 
hodin. Podobně je tomu i s výdrží bě- 
hem hovoru, která se pohybuje v širo- 
kém rozmezí 3 až 12 hodin. Po stisku 
boční klávesy telefonu se ukáže, kolik 
času pohotovosti či hovoru nám ještě 
zbývá, a to přímo v časovém údaji, 
a ne v nic neříkajících procentech či 
dokonce pouze v dílcích. Údaje jsou 
pochopitelně orientační, telefon ne- 
může tušit, jak intenzivně ho budeme 
dále využívat (ale učí se a údaj časem 
zpřesňuje). 

Škoda, že malé rozměry telefonu 
se musí nutně podepsat na displeji. 
Ten nabízí rozměry 30,3 x 24 mm, což 
představuje 101 x 80 bodů se zobra- 
zením 256 barev. Při prohlížení MMS 
je nutné občas dát displej dále od očí, 
abychom viděli, co na obrázku vůbec 
je. Při prohlížení větších snímků je 
možné obrázkem posunovat. To je 
však velmi zdlouhavé a pomalé. Nízká 
rychlost značně omezuje i používání 


MMS, například pro potřeby získává- 
ní zpráv ze zpravodajských serverů 
nebo předpovědi počasí s meteorolo- 
gickými mapami. Než ovšem „odpo- 
souváte" mapy po malých krocích 
pomocí joysticku z obrazovky a dosta- 
nete se k vlastnímu textu, ztratíte 
mnoho drahocenných sekund (nebo 
i desítek), a ani potom nebudete pří- 
liš ušetřeni - rolování textu funguje 
po jednotlivých řádcích, rychlost po- 
suvu je u dlouhých textů jen o trochu 
lepší než u obrázku a texty nebývají 
zrovna krátké. 

Mezi věcmi, kterými se T68i může 
chlubit, je promyšlený organizér 
a osm her. K potřebám organizace 
časuje k dispozici řada nástrojů od 
jednoduchého budíku přes „před- 
programovatelný" budík, přehledný 
kalendář, plánovač úkolů po záznam- 
ník kódů, do kterého si pod zaheslo- 
vaným přístupem uložíte důležitá čís- 
la bankovních karet apod. Nechybí 



Technické údaje 

Sony Ericsson T68i — mobilní 
telefon GSM 


Pásma GSM: 900, 1.800, 1.900 MHz 
Displej: grafický, 30,3 x 24 mm, 

101 x 80 bodů, 5-8 řádků 

Telefonní seznam: 510 údajů v te- 
lefonu se záznamem až 5 čísel, 30 vola- 
ných přijatých a zmeškaných hovorů 

Paměť pro SMS v telefonu: ano 
Vyzváněcí tóny: 32 + vlastní melodie 

Vibrační vyzvánění: ano 
Hlasové vytáčení/ovládání 
funkcí telefonu: ano/ano 
Hlasitý odposlech: ne 
Hodiny/budík/datum/kalkulačka: 
ano/ano/ano/ano 

Rozhraní: IrDA, Bluetooth, USB 
Data: HSCSD (2+1, 28,8 kb/s), GPRS 
(3+1,40,2 kb/s), WAP 2.0 

Konektor ext. antény: ne 
Konferenční hovor: ano 
Blokování hovorů: ano 
Prediktivní vkládání textu: ano, 
české 

Hry: ano, 8 

Akumulátor: Li-Pol, 700 mAh 

Doba pohotovosti/hovoru: 

195 - 390 hodin/180 - 720 minut 

Doba nabíjení: 1 ,5 - 2 h 
Rozměry (š x v x h): 

48x 100x 20 mm 

Hmotnost: 84 g 


možnost ukládání textových i hlaso- 
vých poznámek. Bez problémů lze 
synchronizovat zmíněná data s Out- 
lookem například prostřednictvím 
modrého zubu či infračerveného pa- 
prsku. Díky SyncML lze synchronizo- 
vat i s internetovým organizérem. 

Telefon lze velmi dobře přizpůso- 
bit vlastním potřebám, a tak si může- 
te nastavit vlastní pozadí, fotografie 
k oblíbeným číslům, nechybí hlasové 
vytáčení, úprava melodií a dokonce 
ani tvorba vlastního menu. 



Fotopřívěsek 

Modul GommuniCam MCA-20, minia- 


turní přídavný fotoaparát, zatím fun- 
guje pouze ve spojení s T68i, bude ho 
však podporovat i T68m s upgradova- 
ným firmwarem. 

Připojení je realizováno prostřed- 
nictvím napájecího a datového ko- 
nektoru mobilu a jak již bylo uvede- 
no, je sice praktické, nikoliv však 
technicky dokonalé. Fotoaparát v tele- 
fonu nedrží příliš pevně — ne, že by 
vypadával, ale stačí i velmi krátkodo- 
bé přerušení kontaktu. 

Výhodné je to, že po připojení 
aparátu k telefonu dojde k jeho oka- 
mžité aktivaci a zobrazení nabídky 
umožňující focení, zobrazení ulože- 
ných obrázků a nastavení. 
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Digitální fotografický modul 
Sony Ericsson CommuniCam 
MCA-20 můžete nosit v pouzdru 
na krku, a mít ho tak po ruce 
pro zajímavé záběry. 


Kvalita fotografovaných obrázků 
se dá nastavit od rozlišení 640 x 480 
bodů přes 320 x 240 (fyzické rozlišení 
čipu) a 160 x 120 po nejmenších 80 
x 60 bodů pro MMS (vždy 16,8 milio- 
nu barev). Největší rozlišení je vytoče- 
no digitálním zvětšením, takže je nut- 
né jeho kvalitu brát s rezervou, i když 
převyšuje možnosti MMS. 

Při vlastním snímání je na displeji 
zobrazen náhled snímku, nastavené 
záznamové rozlišení a grafický slou- 
pec znázorňující zaplnění paměti, kte- 
rá pojme v závislosti na komprimova- 


telnosti snímků 14 až 20 obrázků. Ve- 
likost komprese nelze nastavit a vidi- 
telně se podepisuje na výsledné kvali- 
tě snímku. 

Testovaný foťáček má fixní (tedy 
bez zoomu) širokoúhlý objektiv, který 
zajistí větší přísun světla do čipu, což 
je v dané kategorii nezbytné. I tak má 
problémy s focením za slabého osvět- 
lení. Menu dovoluje nastavit automa- 
tické vyrovnávání bílé, to trvá fotoapa- 
rátu asi 4 - 5 sekund. Vlastní snímání 
je rychlé, neboť jde pouze o zafixování 
snímku v pomocné, náhledové pamě- 


ti. Obrázek lze dále uložit, což trvá 
v nejvyšším rozlišení půl minuty, ne- 
bo rovnou poslat prostřednictvím 
MMS či mailového klienta. 

Obrázky je možné v maximálním 
rozlišení odesílat nejenom mailem, 
ale též přes Bluetooth, IrDA, nebo da- 
tový kabel. V posledním jmenovaném 
případě je nutné pochopitelně nej- 
prve odpojit fotomodul. Nevýhodou 
je, že není možné pomocí Bluetooth 
ani infraportu posílat fotky přímo 
z fotoaparátu, ale je nutné je nejdříve 
překopírovat do paměti telefonu, což 
trvá až minutu. 



Foťákem to nekončí 


Kromě fotoaparátu lze příslušenství 
doplnit o Chatpen CHA-20, pero se 
snímačem pohybu a zabudovaným sy- 
stémem OCB pro rozeznávání písma, 
které je vkládáno jako text do telefo- 
nu přes „modrý zub“, tedy bezdráto- 
vě, dále o bluetoothové handsfree 
a nebo třeba FM rádio HPB-1 1 , kom- 
binované s mini handsfree. 

Zkrátka model T68i je důstojným 
pokračovatelem už tak velmi dobrého 
a oblíbeného T68m. Je to telefon pro 


Názor SWN 

Pro: Atraktivní vzhled, mnoho 
funkcí, možnost připojit rozmani- 
tá externí zařízení, Bluetooth. 

Proti: Cena, obtížná práce s ob- 
rázky ve větším rozlišení, problé- 
my s připojením fotoaparátu 
a slabý výkon pro potřeby MMS. 

Závěr: T68i ukazuje, že skutečná 
škála nabízených funkcí a přídav- 
ných zařízení předčí naše před- 
stavy, ale od malého telefonu ne- 
lze čekat zázraky. 

Cena: 16.995 Kč (bez DPH 
13.930 Kč) za telefon bez podpi- 
su smlouvy + 6.000 Kč (bez DPH 
4.920 Kč) za fotoaparát 

Kontakt: Eurotel Praha, spol. 
s r. o., tel. 800 330 011, 
www.eurotel.cz 


náročnější, což potvrzují i dostupná 
přídavná zařízení. Test však také uká- 
zal, že řešení přípojného konektoru 
není pro bezproblémový provoz s pří- 
slušenstvím nejlepší a že na MMS 
a fotky telefon už příliš nestačí ani vý- 
konem, ani displejem. Proto je nutné 
tyto funkce brát jen jako zajímavé 
perličky navíc. ■ 

IvoHorváth, ihorvath@softnov.cz, 
Michael Málek, mmalek@softnov.cz 
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Bez ocásku a kuličky 


Bezdrátová 
a bezkuličková modrá 
myška Microsoft Wireless 
Optical Mouše Blue, 

s červeným průhledným 
bříškem a stříbrnými zá- 
dy, je příjemná na pohled 
i do ruky (pravé i levé, ne- 
boť je stranově symetric- 
ká). Skvělá je především 
naprostá svoboda pohybu, 
kterou poskytuje — optic- 
ké snímání zajišťuje přes- 
nou a bezchybnou funkci 
na téměř libovolném pod- 
kladu a odolnost vůči 
zbytkům od večeře i koči- 
čím chlupům, bezdrátová 
technologie odstraňuje 
často překážející 
„ocásek". 

Přijímací jednotku tvoří elegantní 
modrý ovál velikosti myši, připojený 
kabelem do USB portu počítače (při- 
balena je i redukce na PS/2). Lze jej 


umístit ka mk oliv poblíž pracovního 
místa, nevadí ani, když spadne pod 
stůl nebo skončí pod hromadou ne- 
pořádku. Ovládací prvky jsou dnes 
zcela standardní: levé a pravé tlačítko 
a mezi nimi kolečko fungující též jako 
třetí, prostřední tlačítko. Dodávaný 
software Microsoft IntelliPoint 4. 1 , 
umožňuje v systému Windows chování 
myši nastavit do nejmenších podrob- 
ností. jednotlivým tlačítkům lze přiřa- 
dit nestandardní funkce (a to i speci- 
ficky pro určité programy), podrobně 
nastavit chování kurzoru (například 
to, že při psaní zmizí) a kolečka atd. 
Software není bohužel lokalizován do 
češtiny. 



Microsoft Wireless Optical Mouše 
Blue je ergonomicky řešená myš, 
která padne do levé i pravé ruky. 


S myší se pracuje skutečně dobře 
a přesně. Vyhoví perfektně nejenom 
při běžném klikání v uživatelském 
rozhraní, ale lze s ní například i po- 
měrně úspěšně malovat v grafickém 
editoru, což se v žádném případě 
o každé myši říci nedá (i když je mi 
jasné, že šťastným majitelům tabletu 
při pomyšlení na podobnou práci 
s myší vstávají vlasy hrůzou). Ač od 
Microsoftu, v Linuxu poslouží stejně 
dobře jako ve Windows, jen dodaný 
konfigurační software pochopitelně 
nikoliv. 

Nevýhodou všech bezocasých myší 
je nutnost výměny baterií. Tento mo- 
del je naštěstí napájen dvěma tužko- 
vými (AA) články - ty mají větší kapa- 
citu než články mi k rotí ižkové (AAA), se 
kterými jsem se setkal v jiných my- 
ších, a především se v případě náhlé 
potřeby přece jen snadněji seženou. 
Není totiž nic příjemného, když hlado- 
vá myš vypoví po půlnoci službu 
a práce stále není hotova. ■ 

Jakub Fňedl, jfriedl@softnov.cz 



Technické parametry 

Microsoft Wireless Optical 
Mouše Blue — myš 


Princip snímání: bezkuličkové, 
optické 

Ovládací prvky: dvě základní tlačítka 
a rolovací kolečko 

Rozhraní: bezdrátový rádiový přenos 
se základnou, připojitelnou přes USB, 
redukce na PS/2 
Napájení: 2x baterie AA 
Min. systémové požadavky: 
Windows 98/Me/NT/2000/XP nebo 
Mac OS 8.6, procesor třídy Pentium 
133 MHz, 32 - 128 MB RAM (podle 
náročnosti systému), 25 MB na HDD, 
CD-ROM, USB nebo PS/2 port 
Záruka: 3 roky 


Názor SWN 

Pro: Absolutní svoboda pohybu, 
příjemná a přesná práce. 

Proti: Programové vybavení není 
lokalizováno do češtiny, nutnost 
pravidelné výměny baterií. 

Závěr: Přesná a pohodlná myš 
vhodná i pro náročnější práci. 

Cena: 44,95 USD (cena v ČR 
dosud nestanovena) 

Kontakt: Microsoft, s. r. o., 
tel. 261 197 111, 
www.microsoft.cz 
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Masivně Medializovaná Show 


Už i k nám dorazily zprávy 
MMS. Jaké je jejich využi- 
tí? Co je nutné udělat 
s telefonem, aby v něm 
MMS chodily? Zkratka 
MMS znamená Multimedia 
Messaging Service. Pro 
využití multimédií potře- 
bujete telefon, který MMS 
podporuje. Pro MMS také 
musí být vybavena GSM 
síť. Službu podporují dva 
největší operátoři u nás. 


Zatím je z telefonů podporujících 
MMS na našem trhu k dispozici pou- 
ze Nokia 7650 a Ericsson T68i (recen- 
zi si můžete přečíst rovněž v tomto 
čísle SWN). Ericsson nemá integrova- 
ný fotak, takže v základní verzi umí 
pouze MMS s obrázky přijímat, pře- 
posílat, případně vytvářet multime- 
diální zprávičky obohacené pouze 
o nahranou zvukovou stopu. Naopak 
Nokia 7650 má v sobě fotak integro- 
vaný. Za to je nutné zaplatit daň ve 
formě trhající se kapsy obtěžkané po- 
někud větším zařízením. 

V nejbližší době nejspíš na trh při- 
jdou další aparáty podporující novou 
technologii. Otázkou zůstává, jestli to 
nebude stejné jako s telefony podpo- 
rujícími WAP: ty má dnes téměř kaž- 
dý, ale k surfování je používá málo- 


Nastavení mobilu 
pro MMS 

■ hlavní menu vyberte položku 
Připojit 

■ Vyberte položku 7 Datová komun. 

■ Vyberte položku 1 Datové účty 

■ Vyberte Přidat účet? 

■ Zvolte Data GPRS 

V novém účtu vyplňujte postupně 
tyto parametry: 

■ Název/jméno: MMS 

■ Adresa APN: mms. t-mobile. cz 

■ ID uživatele: mms 

■ Heslo: mms 

■ Zvolte Uložit? 

■ Dále v hlavním menu vyberte po- 
ložku Služby WAP 

■ Vyberte položku 8 Možnosti 

■ Vyberte položku 2 Profily WAP 

■ Vyberte Přidat profil? 

V novém profilu vyplňujte postupně 
tyto parametry: 

■ Název: TM CZ MMS 

■ Připojit pomocí vyberte datový 
účet MMS 

■ Adresa IP: 10.0.0. 10 



G 


kdo... Některé technologie se ujmou 
hned, jiné předstihly dobu, nebo se 
daly slepou cestou. Osud MMS je za- 
tím ve hvězdách, ale jedno je jisté: 
o osudu nové technologie rozhodnou 
běžní uživatelé. Dokonce ani masivní 
reklamní kampaň není všemocná 
a nemůže lidem vnutit služby, které 
pro ně nemají praktický význam. 

Pokud si v případě MMS položíme 
otázku: co za to?, nezískáme úplně 
přesvědčivou odpověď. Za 10 korun 
odešleme (v případě T-Mobile i Euro- 
telu) malý obrázek obohacený o text 
nebo krátký zvukový záznam, a to na- 
víc pouze v rámci dané sítě. O tom, 
kam by se mohly služby MMS dále 
rozvíjet, asi nejlépe napoví současný 
servis Eurotelu. Přes tohoto operátora 
je možné si objednat zpravodajský 
servis Mladé Fronty Dnes, GTK, nebo 
Blesku; a další, spíše zábavný obsah. 



Možnosti MMS 


Nesporné je, že současná nabídka vá- 
zaná na technologie MMS je na hony 
vzdálena potenciálu multimédií v mo- 
bilu. MMS je novinkou pro operátory 
i výrobce telefonů. Není tedy možné 
očekávat, že přijde ihned bohatá na- 
bídka telefonů i služeb blížící se svými 
možnostmi tzv. třetí generaci mobilní 
sítě. Pokud však nahlédneme do zemí, 



Náhled šesti fotografií uložených 
v paměti telefonu. 


ve kterých již MMS fungují o něco dé- 
le, zjistíme, že MMS mohou být vhod- 
né například i pro různé navigační 
služby - telefon může přijímat mapy 
a celý systém může být navíc napojen 
i na údaje o poloze telefonu, které si 
síť GSM může zjistit (viz článek T-Mo- 
bile Locator, SWN 9/2002). Zbloudilí 
jedinci tedy mohou získat mapu, kde 
je rovnou vyznačena jejich aktuální 
poloha a případě i cesta k předem za- 
danému cíli. 

Pro rozběhnutí MMS nestačí jen 
službu podporující telefon. Další dů- 
ležitou věcí je také odpovídající nasta- 
vení telefonu. I to se však dá, díky po- 
měrně silné technické podpoře 
operátorů, zvládnout. Pak již jen stačí 
pořídit snímek a vložit do MMS jako 
přílohu. Zprávu je možné odeslat na 
telefonní číslo nebo e-mailovou adre- 


Bati £55/361 



V telefonu je kromě prostoru na 
uživatelovy snímky i řada obrázků 
pro užití v MMS a e-mailové kores- 
pondenci. 


su a musí mít velikost do 30 KB. Při 
odesílání MMS není jisté, jestli pří- 
jemce bude mít telefon podporující 
MMS dostatek volné paměti a jestli je 
vůbec technicky možné multimédia 
do jeho sítě posílat. Pokud nastane 
kterákoliv z těchto příčin a adresát 
může alespoň přijímat SMS, dojde 
mu zpráva o přijetí MMS a webová 
adresa (např.: Nova multimediální 
zprava na http://mms.eurotel.cz ID 
zprávy : 14880 Heslo: flu2stey4 od 
+420724397024 Platnost zprávy: 

3 dny), na které je možné si novinku 
prohlédnout. 

Problémem je, že uvedených 
30 KB zatím nepřináší příliš velkou 
kvalitu obrazu - telefonní fotoaparáty 
fotí v daleko lepší kvalitě, než jakou 
MMS využije. Pro vlastní potřebu je 
možné obrázky stáhnout do počítače 
přes Bluetooth, infraport, nebo dato- 
vý kabel. Telefony mají navíc integro- 



JAKARTA í 5 října 
(6TK) ■ Sobotní aten- 
tát na indorié5kám + 


Ukázka zobrazení části MMS zprá- 
vy zasílané ze serveru. 


váný mailový klient, přes který je 
možné odesílat obrázky v plné kvalitě. 
Do jedné zprávy je možné vložit jako 
přílohu takřka neomezené množství 
obrázků. Navíc množina potenciálních 
příjemců je u e-mailů daleko větší 
než u MMS. 

E-maily pochopitelně není možné 
odesílat na jakákoliv telefonní čísla 
a mobilní zařízení — pouze pokud je 
na druhé straně aktivního mailový kli- 
ent. U e-mailů se platí za přenos dat 
a v případě jejich příjmu přes GPBS 
se mohou, na rozdíl od MMS, prodra- 
žit i příjemci. Ostatně kdyby e-maily 
mohly plně nahradit MMS, asi by ani 
nový standard multimediálních zpráv 
nevznikl. 

Je mnoho důvodů, proč světy elek- 
tronické pošty a multimediálních 
zpráv oddělit — nejen kvůli možnosti 
omezení velikosti příloh (telefony za- 
tím nedisponují příliš velkou pamětí 
a nejspíš nikdy nebudou mít velké 
displeje, které by umožnily využít 
možností objemnějších grafických 
souborů. Navíc u e-mailů automatic- 
ky při odesílání počítáme, že budou 
na straně adresáta přijaty nejrozšíře- 
nější platformou (PC s Windows a MS 
Office). Mohlo by se tedy stát, že by 
nastal chaos v komunikaci - lidé by 
na svých mobilních telefonech přijí- 
mali e-maily, na které by telefony se 
svou pamětí stačily jen těžko, a které 



1 Dálka platnosti 

2 Poturz. o čtení 

3 Doručenka 


4 Aut. odstranit 

5 Automat, načíst 

l Profil WAP 1 


Možnosti nastavení MMS zpráv. 


EU SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2002 










s í t ě \ \\ \\ \ právě teď 



Na rozměrnějším displeji Nokie je 
obrázek o něco přehlednější. 


by obsahovaly například wordové sou- 
bory, se kterými by si žádný telefon 
nemohl poradit. Uživatelé by tedy mu- 
seli své příchozí zprávy nejprve pře- 
posílat do svého počítače, kde by si 
teprve mohli otevřít přílohy. 

Pro upřesnění: standard MMS za- 
tím podporuje grafické soubory typu 
JPEG a GIF, v případě videa budou 
„ememesky“ podporovat rozšířený 
MPEG-4 (to je hudba budoucnosti, te- 
lefony s integrovanou videokamerkou 
zatím neexistují). Zvukové soubory 
stravitelné pro telefony mohou být ve 
formátech MP3, WAV, nebo MIDI. 

Nejde však jen o to, aby mobil 
zvládal standard MMS, také by měl 
být vybaven tak, aby na něm bylo 
možné obsah zpráv prohlížet a po- 
slouchat. Téměř nezbytností je tedy 
velký displej, pochopitelně barevný. 
Postaěí sice barevné rozlišení 128 od- 
stínů, ale lepší je 16bitová barevná 
hloubka, tedy 65 tisíc odstínů. Další 
nutností jsou reproduktory pro ste- 
reoreprodukci zvuku, případně posta- 
ěí výstup na stereosluchátka, která se 
dají rovnou použít jako handsfree. Te- 
lefon by také měl podporovat přehrá- 
vání MP3 souborů. 







Imnqe ťelůili: 

fermat 

JPEG 
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O obrázku lze zjistit řadu doplňu- 
jících informacích. 


Pokud chcete MMS nejen přijímat, 
ale také tvořit a odesílat, hodil by se 
mikr ofon, aplikace ukládající zvuk do 
některého z podporovaných formátů 
a samozřejmě fotak. Například spo- 
lečnost T-Mobile chce do konce roku 
nabízet 10 telefonů, které MMS pod- 
porují. 



Na straně operátora 

Technologii umožňující podporovat 
MMS na straně operátora dodala spo- 
lečnosti T-Mobile firma Ericsson. Pro 
přenos MMS zpráv je třeba síť vybavit 
zařízeními MMS Relay pro předávání 
zpráv, nezbytný je také MMS Server 
pro jejich uskladnění, MMS User Da- 
tabase ukládající informace o uživate- 
lích a nová wapová brána. 

Oproti textovým zprávám jsou 
multimediální přenášeny v síti na- 
prosto odlišným způsobem. Zatímco 



L ^ : i 3 

□ptions Exit 


Je možné nastavit i různé formáty 
obrázku. 


SMS zprávy putují signalizačním ka- 
nálem, MMS jsou přenášeny packeto- 
vým datovým spojením. To však také 
znamená, že MMS zprávy nemusí nut- 
ně fungovat pouze v 3G sítích, jako 
je UMTS, ale s podporou GPRS lze 
multimediální zprávy implementovat 
i v sítích GSM. Právě díky tomu, že 
jsou multimediální zprávy přenášeny 
pomocí internetových protokolů jako 
klasická data, může být jejich spolu- 
práce s webem a e-mailem tak snad- 
ná a úplná. 

Svá řešení pro fungování multi- 
mediálních zpráv v GSM síti zatím 
představily jako první dvě firmy - ty, 
které přinesly telefony s MMS, tedy 
Nokia a Ericsson. Obě varianty jsou 
v podstatě totožné, pracují ostatně 
se stejnými standardy a jejich úko- 
lem je poskytovat naprosto stejné 
služby. 


Hlavní součástí je vždy MMSC 
(Multimedia Messaging Service Cen- 
ter), který se stará o přenos zpráv 
a jejich ukládání v případě, že je pří- 
jemce nedostupný. Také obsahuje 
zmiňované databáze uživatelů. Ales- 
poň stejně důležité jsou brány (ga- 
teways), které se starají o propoje- 
ní MMSG s Internetem a e-mailem. 
Když totiž někdo pošle z multime- 
diálního telefonu MMS zprávu na 
mobil podporující pouze SMS nebo 
EMS (Enhanced Messaging Service), 
dostane adresát, jak již bylo uvedeno 
pouze text s internetovou adresou 
a heslem. Na této webové stránce na- 
jde doručenu zprávu, když však nej- 
prve na dotaz serveru správně zadá 
heslo. Tuto zprávu pak může přepos- 
lat dál na jiný mobilní telefon nebo 
e-mail. 

Pro ilustraci uvádíme v textovém 
okně popis nastavení telefonu pro 
MMS. V tomto případě jde o Ericsson 
T68i v síti T-Mobile. Princip je pochopi- 
telně stejný i u jiných sítí a operátorů. 


Názor SWN 

Pro: Nový — vizuální — rozměr 
mobilní komunikace. 

Proti: Síť ani telefony zatím ne- 
podporují video. 30 KB na jednu 
MMS je málo — množství a kva- 
lita příloh je značně omezena. 

Závěr: Služby mobilních sítí zís- 
kaly nový rozměr. 

Cena: 10 Kč (9,50 Kč bez DPH) 
za jednu MMS v síti Eurotel 
i T-Mobile 

Kontakt: www.eurotel.cz, 
www.t-mobile.cz 


Služby MMS jsou zatím v plen- 
kách. Na nějaké rezolutní hodnocení 
je příliš brzy. Uvidíme, jak se nabíd- 
ka služeb a telefonů bude vyvíjet. Za- 
tím můžeme konstatovat, že Eurotel 
s T-Mobilem se zase o něco přiblížili 
mobilním sítím třetí generace. A nej- 
spíš se brzy dočkáme i „multimediál- 
ní“ nabídky Českého Mobilu. ■ 

IvoHorváth, ihorvath@softnov.cz 


Chcete se podílet 
na tváři 

Softwarových novin a SWNetu? 


Máte jedinečnou šanci. 
Rozšiřujeme tým externích autorů! 



Na vaše maily čekají 

vedoucí rubrik: 


Software 

Jakub Friedl 
(redakce@softnov.cz) 



Hardware 

Michael Málek 
(redakce@softnov.cz) 


tu 


Sítě a komunikace 

Ivo Horváth 
(redakce@softnov.cz) 




Šéfredaktorka SWNetu: 

Lenka Valtová 
(lvaltova@swnet.cz) 


ifi 


Proč vlastně pro nás 
už dávno nepíšete?! 
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sítě 


Pustý ostrov, blondýnka a ... 



Samotná parabola je spíše do šířky, instalovány jsou dva konvertory 
— jeden pro příjem a druhý pro odesílání. V okolí se do nějakých 60 cm 
nedoporučuje příliš postávat, což je na jednotce výrazně vyznačeno. 


... satelitní připojení 
k Internetu. Co byste si 
mohli přát víc? Prostě po- 
hoda a stálé počasí pro 
vás i vašeho (satelitního) 
miláčka. Je zřejmé, že nic 
z toho není dnes v těch 
patřičných částech světa 
problémem. Pokud to 
ovšem dokážete zaplatit. 

Contactel Internet 
SkyContact nabízí neome- 
zený přenos dat o rychlos- 
ti 512 až 2.048 kb/s 
i v místech, kam dráty 
nevedou — data jsou přijí- 
mána i vysílána prostřed- 
nictvím satelitního termi- 
nálu u zákazníka. A cena 
za to není zase tak velká, 
kolem šesti tisíc měsíčně. 

Podle tiskové zprávy je vše růžové. Ne- 
mluví se v ní však o několika důleži- 
tých věcech a stejně tak se v oficiál- 
ním ceníku nedovíte, jakou částkou, 
resp. daní, je ta která položka zdaňo- 
vána! Musím říci, že mi dalo hodně 
práce to zjistit. Vedle ceny za službu 
zaplatíte nejspíše i za pronájem zaří- 
zení (kdo by si ho také za mnoho desí- 


tek tisíc kupoval?), takže ve finále při- 
jde SkyContact měsíčně na 6.130 Kč, 
resp. 5.580 Kč bez DPH. K tomu si ješ- 
tě úvodem připočtěte jednorázový in- 
stalační poplatek 7.245 Kč. 

ještě důležitější, než „kolik to sto- 
jí", je potřeba vědět, za co jsme vlast- 
ně své peníze utratili. Předně je tře- 
ba říci, že jde o sdílené spojení a že 
rychlost u základní služby Office 512 
je dvojí. Do počítače jde maximálně 
512 kb/s, nahoru pak opět maximál- 
ně 128 kb/s, i když ani slovo maxi- 
málně není prý správné a někdy to 
může být i více. V případě překročení 
stanoveného objemu stahovaných 
dat, který u základní Office 512 činí 
500 MB za 24 hodin, bude snížena 
přenosová rychlost a pokud náhodou 
přenesete během oněch 24 hodin 
ještě 1,5 GB navíc (tedy celkem 2 GB), 
pak vás systém do konce 24hodino- 
vého limitu odstřihne od linky a mů- 
žete data jen odesílat. Tímto způso- 
bem se prý systém brání zahlcení 
a přiznám se, že onu 2GB barieru 
dovedu u satelitního spojení pocho- 
pit. Přiznám se také, že 500 MB je 
kupříkladu pro mě opravdu na hra- 
nici únosnosti, i když jsem nějaká 
omezení očekával. 


Na tomto místě je třeba zdůraznit, 
že za přenesená data - ani ta navíc, 
nad limit - se opravdu nic neúčtuje 
a že poplatky jsou skutečně fixní. 



Co vám nainstalují? 

Hezky na vzduchu bude satelitní anté- 
na ne nepodobná klasické parabole, 
jakou znáte ze satelitní televize. Ta 
moje měla na výšku necelých 60 a na 
šířku skoro 100 cm. Od jejích dvou 
konvertorů vedou dva kabely - jeden 
k přijímacímu modemu, druhý k vysí- 
lacímu. Modemy máte u sebe a na- 
pojení na počítač obstarává USB roz- 
hraní. Sdílený přenos — jak už bylo 
řečeno — probíhá v obou směrech 
různými rychlostmi, které mohou být 
(a také jsou) po zásahu shora upravo- 
vány. Teď mám opět na mysli pouze 
základní službu Office 512. 

SkyContact využívá geostacionární 
družice Eutelsat II vzdálené od země asi 
36.000 lan a pracuje díky širokopásmo- 
vému systému Hughes Directway. 



Zkušenosti 


I když může SkyContact působit do- 
jmem pomalého připojení, široko- 
pásmový přístup umožňuje například 
současně stahovat e-maily, soubory 
z webu, k tomu poslouchat rádio 
a současně aktualizovat virovou data- 
bázi a být v bance. Nicméně rychlost 
je sdílená a nějaké minimum v praxi 


nikdo nezaručí. Na jedné straně jsem 
v deset hodin ráno dokázal současně 
stahoval deset 2 - 5MB souborů, 
a ještě k tomu mi chodily e-maily. 
Kupříkladu v 1 1 .30 stahovaný upda- 
te Internet Exploreru 5.5. s dalšími 
aktualizacemi mající 8,353 MB se na- 
hrál za necelé čtyři minuty, a to bez 
jakýchkoli akceleračních nástrojů. 

Zhruba sekundová odezva při 
„pinknu tí“ na server vzdálený ode 
mě po zemi 20 km ovšem jasně řek- 
la, že na hry či provozování webové- 
ho serveru tohle není. Horší výsledky 
byly i při odesílání e-mailů. Ty běž- 
né, řádově stakilobajtové, odcházely 
bez problémů solidně a rychle. Mezi 
1 a 5 MB to trvalo déle (kupř. 1MB 
e-mail odcházel cca 25 min.!) a nad 
10 MB jsem se vůbec nechytl, ani 
při odeslání přes noc. U Contactelu, 
resp. jejich partnerské organizace se 
tento problém řeší. V době odevzdá- 
vání článku nebyl výsledek ještě 
znám — pořád se nemohu zbavit do- 
jmu, že tenhle problém je softwarový 
(možná filtr, o kterém se nemluví) 
a je někde zašit na nějakém klíčovém 
serveru. V případě odesílání přes ftp 
byly potíže výrazně menší. 

U satelitního spojení buďte také 
připraveni na to, že rychlost klesne na 
nulu, resp. spojení bude kvůli počasí 
občas vypadávat. Pro ilustraci: pokud 
síla signálu, kterou můžete vidět v do- 
dávané softwarové utilitce, klesla pod 
nějakých 43 dB, nastávaly drobné vý- 



Provizorní umístění satelitního systému bylo provedeno vysoce profesionál- 
ně. Příliš dlouhé šrouby uchycení jsem samozřejmě kvůli měsíční instalaci 
odřezávat nechtěl. Jak vidíte, uchycení musí být hodně stabilní a v případě 
instalace na střechu vyžaduje dobré ukotvení. 
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S dodávaným ovladačem nebyly sebemenší problémy. Ohlídá spojení, 
případně ho znova naváže a vydá chybové hlášení, které se může zapsat 
i do souboru. A poskytuje jedinou uživatelsky zajímavou informaci — o síle 
signálu. Škoda, že tu není rychlost přenosu. 


padky, pod 40 dB už většinou spojení 
zcela vypadlo. Po většinu ěasu jsem se 
dostával na hodnoty kolem 60 dB; jak- 
mile bylo pošmourno a zamraěeno, 
byl jsem těsně pod 50 dB; pod těžkými 
mraky pak hodnota klesala k 45 dB, 
ale spojení stále drželo. Příjemném 
a silném mrholení (také pokud by sně- 
žilo — podobné technologie znám již 
léta) jde podle mých krátkých zkuše- 
ností síla signálu rapidně dolů a spo- 
jení vypadává, resp. vypadne úplně. To 
je ovšem dáno technologií a nedá se 
s tím nic dělat. 



Pro koho je? 

I když se na stránkách Hughes mluví 
i o SOHO (Smáli Office, Home Office) 
segmentu, za dnešní peníze je zřejmé, 
že služba míří především na první 
ěást téhle zkratky. Pro soukromou 
osobu hodně využívající Internet, kte- 
rá měsíěně za klasickou vytáěenou 
linku utratí něco mezi 2.000 až 3.000 
korunami, je ěasto limitujícím ceno- 
vým faktorem řekněme méně než 
5.000 korun. V tomto okamžiku se 
do něj vejde pouze cena služby, nikoli 
pronájem zařízení. Ale i to je ohromný 
pokrok. Zvláště pro ty, kdo nemají ji- 
nou možnost a jsou třeba mimo běžné 
telekomunikaění sítě, což je zrovna 
můj případ. Navíc zde jsou jasné a fix- 
ní měsíění náklady, bez nějakých spo- 
rů o objem přenesených dat. K tomu 
jde o permanentní napojení k Inter- 
netu, což má své nesporné výhody. 
Nepříjemný je uvedený denní limit 
500 MB pro stahování dat, který ne- 
sporně může komplikovat život jen 
trochu náročnějšímu uživateli, který 
ani nemusí být zuřivým „stahovačem 41 
filmů. 


Na webu se také vedou horlivé dis- 
kuse o tom, zda a jak to vůbec může 
fungovat. Po vyzkoušení mohu říci: 
funguje to. Služba se kvůli dlouhé 
odezvě (cca jedna sekunda) nedá po- 
užít na všechno, ale při běžné práci se 
s omezeními zřejmě nepotkáte. Při 
práci s běžnými a středně velkými 
e-maily (do 5 MB) není problém. Jen 
odcházejí podstatně déle než na pev- 
né lince, a dokonce i déle než na kva- 
litní vytáčené lince. Výhodou je, že 
spojení máte stálé a za data nic 
neplatíte, takže se dobou odchodu 
e-mailu nemusíte nijak trápit. 

Mějte však na paměti, že ani tří- 
nedělní zkoušení, byť za ztížených 
podzimních podmínek, a ani vcelku 
dlouhodobé zkušenosti s používáním 
mikrovlnného spojení nemohou na- 
hradit dlouhou praxi. Berte tedy tento 
článek spíše jako první dojem než 
jako klasickou recenzi. I tak mám tro- 
chu obavy ze sdílení připojení pro ví- 


ce uživatelů a i když jsem na problé- 
my v tomto směru nenarazil, zůstává 
otázkou, jak se SkyContact zachová 
v okamžiku většího počtu uživatelů. 
Pochybuji, zda to dnes u nás dokáže 
někdo odhadnout. Mohu říci že zaří- 
zení se momentálně chová překvapivě 
dobře. Pokud bych si ho mohl dovolit, 
asi bych s jeho nákupem neváhal. 

Neříkám, že by DSL nebylo lepší, 
bylo. U nás ale zatím 
není; SkyContact 
ano. Navíc ho můžete 
mít prakticky všude, 
což mimochodem ne- 
platí ani o pevné lin- 
ce se stálým připoje- 
ním k Internetu. No 
a pokud ještě k tomu 
nemáte linku od Tele- 
comu, a takových je 
na venkově a nyní 
třeba i v pražských 
Holešovicích kvůli 
povodním překvapi- 
vě hodně, nemáte 
vlastně moc na vý- 
běr. U SkyContactu 
však také počítejte 
s tím, že jste závislí 
na „pánu Bohu 44 a že 
si někdy prostě neza- 
surfujete. Každá 
technologie má 
zkrátka svá omezení. 

Tahle i za současné- 
ho stavu nabízí solid- 
ní poměr cena/výkon 
a - zdůrazňuji - 
v tomto okamžiku 



Názor SWN 

Pro: Dobrý poměr cena/výkon, 
stálé připojení k Internetu, vyni- 
kající pro běžnou práci s Interne- 
tem, širokopásmový přístup, 
skvělé pro stahování dat, nepotře- 
bujete vlastní zabezpečení (fire- 
wall). 

Proti: Dlouhé časové odezvy, 

500 MB denně je nízký datový 
limit, občas nebude zařízení kvůli 
počasí v provozu. 

Závěr: Cenově nejdostupnější 
domácí satelitní řešení širokopás- 
mového připojení k Internetu pro 
menší firmy, prakticky kdekoli si 
budou přát. 

Cena: 6.130 Kč (5.580 Kč bez 
DPH); za službu — 4.190 Kč 
(3.990 Kč bez DPH); za pronájem 
zařízení — 1 .940 Kč (1 .590 Kč 
bez DPH). 

Kontakt: Contactel, 
tel. 255 755 111 


i solidní služby, což je myslím to nej- 
důležitější. ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz 
(autor je počítačovým novinářem na 
volné noze) 
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sítě 


Bez ochrany to nejde 



Jednou z mnoha možnos- 
tí, jak ochránit firemní síť 
od průniku z Internetu 
(a také jak zabránit, aby 
z vnitřku sítě byla odesí- 
lána data), je instalování 
firewallu. CheckPoint Fi- 
reWall-1 & VPN-1 NG FP1 
využijí firmy, které jsou 
připojeny pevnou linkou 
na Internet. Důvodem, 
proč je ochraně a bezpeč- 
nosti dat věnována čím 
dál tím větší pozornost, je 
mimo jiné i to, že Internet 
je ve své podstatě nebez- 
pečný. 


Musíme si uvědomit, že vznikal v době, 
kdy se nepředpokládalo, že se bude vy- 
užívat pro přenos důvěrnějších infor- 
mací. Firma, která je permanentně na 
Internetu a nepoužívá „ochranný sy- 
stém“, přinejmenším hazarduje se svým 
jměním. Informace, které se nacházejí 
na jejích poěítaěích, jsou potom nechrá- 
něné a mohou být kýmkoli zneužity. 

Obecné vlastnosti firewallů byly 
již vícekrát popsány i na stránkách 
Softwarových novin, například Příloha 
Softwarových novin 1/2001. 



Potřebuje samostatný 
počítač 

Co znamenají ty hrozné zkratky a ěís- 
la v názvu produktu? CheckPoint je 
jasný - je to jméno výrobce a označe- 
ní celé řady produktů. FireWall-1 je 
název jedné ěásti, té nej důležitější. 
VPN-1 je další modul, který slouží 
k vytváření a správě VPN (Virtual Při- 
váté Networks). Pomocí VPN můžeme 
bezpečně propojit dvě pobočky - da- 
ta mezi nimi se budou sice přenášet 
po Internetu, ale budou bezpečně za- 
šifrována, a tudíž pro ostatní nečitel- 
ná. NG je poslední verzí CheckPointu 
— Next Generation (předchozími ver- 
zemi byly 4.1 a 2000). Poslední tři 
znaky — FP1 — říkají, že máme před 
sebou Feature Pack 1 (update, Service 
pack ěi, chcete-li, release). 


Nejprve si musíme uvědomit, že 
pro FireWall-1 musíme mít samostatný 
počítač, který umístíme mezi připojení 
k Internetu a ostatní počítače v síti. 
Tento počítač musí mít nejméně tři sí- 
ťové karty. Proč nejméně? Máme-li to- 
tiž v naší firemní síti například webo- 
vý server ěi počítač, ke kterému mají 
mít přístup i jiní uživatelé (typu „ano- 
nymous“), je téměř nezbytné tento 
www stroj (a případně další) umístit 
do samostatného segmentu sítě, a pro 
ten potřebujeme na firewallu další 
síťovou kartu. Tedy již třetí. 



Poznámka k bezpečnosti 

„Myslíš-li to s bezpečností vážně, za- 
pomeň na Windows, “ byla odpověď, 
kterou jsem často slýchával od mno- 
hých poradců a konzultantů. Všichni 
doporučovali Unix. U Windows NT na 
tom bylo jistě mnoho pravdy. S nástu- 
pem Windows 2000 Server se však 
situace změnila a s následujícími ra- 
dami a konfigurací je CheckPoint Fire- 
Wall-1 na Windows 2000 srovnatelný 
s ostatními OS. 

Při instalaci se musí odstranit 
všechny účty a přejmenovat účet Ad- 
ministrator , nastavit Disabled pro 
účet Guest , změnit local security poli- 
cies, nezobrazovat poslední uživatel- 
ské jméno atd. Také je nutné nastavit 
Filé System Security pouze pro účty 


Administrátor a System , odstranit uži- 
vatele Everyone. 

Samotný software se instaluje 
snadno - na jednom CD je vše, včet- 
ně FP1 . Ke správnému dokončení 
instalace potřebujeme licenční sou- 
bor, který není součástí dodávky Fi- 
rewallu-1. Získáme jej snadno: na 
Himiiťjitii se zaregistrujeme (pakliže 
ještě nemáme účet), a na 
pak zadáme dva klíče (jsou součástí 
dodávky FireWall-1) a další informa- 



Hardwarové požadavky 

Minimální konfigurace pro 
platformu Windows: Intel 
Pentium 11/300, 40 MB na disku, paměť 
128 MB a systém Windows NT/ 2000. 
CheckPoint FireWall-1 je dále dostupný 
pro OS Linux a Solaris. 

ce. Nej důležitější je asi IP adresa fire- 
wallu. Po chvilce si můžeme stáhnout 
license filé. Disketu s tímto souborem 
vložíme do serveru a dokončíme in- 
stalaci FireWallu-1 . 



Co FireWall— 1 dokáže? 


Po nainstalování se vlastně nic nesta- 
ne. Nejprve musíme definovat pravid- 
la (policy), podle kterých bude Fire- 
Wall-1 povolovat, ěi naopak odmítat 
komunikaci — a to jak směrem do 
vnitřní sítě, tak i směrem ze sítě do 
Internetu. K tomuto účelu slouží Poli- 
cy Editor. Jeho grafické rozhraní se 
skládá ze tří hlavních karet - v levé 
určujeme pravidla pro povolení ěi na- 
opak zakázání přístupu, prostředním 
definujeme překlad adres (NAT) 
a v pravé pravidla pro vzdálený pří- 
stup uživatelů do naší sítě. Abychom 
byli schopni tato pravidla zadat, mu- 
síme si nejprve vytvořit objekty - dů- 
ležité servery a pracovní stanice, ěásti 
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sítí a pro snadnější administrování 
i různé skupiny. 

Při zadávání pravidel určujeme, 
kterých služeb (protokolů) se dané 
pravidlo týká. CheckPoint má defino- 
vanou celou řadu protokolů - vedle 
známých http, https, echo, POP-3 na- 
bízí i služby (porty) pro pcAnywhere, 
winframe, lotus a podobně. My si 
ovšem můžeme vytvořit nový, pro nás 
potřebný port. U pravidel ještě zadá- 
me, na kterém FireWallu-1 bude pra- 
vidlo instalováno (v případě, kdy 
spravujeme více firewallů), je-li pra- 
vidlo ěasově omezeno (například http 


jen na pracovní dobu), má-li se použi- 
tí tohoto pravidla logovat ěi jinak za- 
znamenávat, a jaká operace se má 
provést (povolit, zakázat, šifrovat da- 
ný kanál). 

Při generování VPN je několik 
možností, jak privátní propojení za- 
bezpečit — mezi nimi je šifrování mož- 
né nadefinovat u odpovídajících ob- 
jektů (FireWall-1). 

Po vygenerování pravidel je uloží- 
me do souboru, a poté je musíme na- 
instalovat (příkazem z menu) na Fire- 
Wall-1 . Pakliže provádíme změny 
v pravidlech, můžeme si soubor pra- 


Náš model 

Protože recenze firewallů musí vycházet z praktických zkušeností, představ- 
me si prostředí, na kterém jsme CheckPoint FireWall— 1 NG FP1 zkoušeli. 

Orkla Foods International (OFInt.) je jedna část norské společnost Orkla 
a skládá se v současné době z divizí v Rakousku, Maďarsku, Polsku a Česku 
— právě toto IT oddělení společnosti bylo vybráno jako středisko Firewall 
Competence Center, což znamená, že je zodpovědné za všechny aktivity spo- 
jené s firewally v rámci OFInt. V Hradci Králové je instalován na samostatném 
PC modul Management Console, s jehož pomocí lze z jednoho místa monito- 
rovat a konfigurovat všechny FireWally— 1 . 

Mezi Rakouskem a všemi ostatními divizemi jsou vygenerována VPN pro- 
pojení, která slouží především pro replikaci Lotus Notes. Dále je mezi Ra- 
kouskem a Norskem (nadřazený Lotus Server — Domino) definované VPN 
propojení, které rovněž slouží k replikaci NSF databází a pro replikaci DNS. 

Co se týče připojení na Internet, v Rakousku a Polsku je pevná linka 
1 Mb/s, v Čechách a Rumunsku máme 256 kb/s a v Maďarsku jen 64 kb/s. 

Pro vzdálený přístup na firewally (servery) používáme MS Terminál Servi- 
ces, v kritičtějších případech můžeme použít RIB (samostatná deska v počíta- 
či, která má svoji síťovou kartu). 

Odkazy 

checkpoint — www.checkpoint.com 
usecenter — www.usercenter.checkpoint.com 
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videi (policy) uložit pod jiným jmé- 
nem. Výhodou je, že si můžeme někte- 
ré pravidlo dočasně vypnout, aniž by- 
chom jej museli mazat. 

Po nastavení a instalování pravi- 
del se podívejme, jak FireWall-1 pra- 
cuje. Log Viewer je nástroj, který 
zobrazuje použití těch pravidel, která 
jsme se rozhodli ukládat do logu. Vý- 
pis je seřazen chronologicky a vidíme 
tyto informace: kde bylo pravidlo po- 
užito, číslo pravidla, služba (port), vý- 
sledek (povoleno, zakázáno, šifrová- 
no), zdroj a cíl, případně poznámku. 

Protože v některých situacích mů- 
že být seznam značně rozsáhlý, může- 
me si zobrazit jen určité záznamy — 
filtrovat lze podle každého sloupce. 



Zkušenosti, problémky 

Nyní se pokusím pozastavit u někte- 
rých zkušeností, které jsme při použí- 
vání FireWall-1 NG FP1 nabyli. Defi- 
nování pravidel (rule) — při změnách 
pravidel jsme se několikráte potýkali 
s problémem chyby uživatele-admi- 
nistrátora. jelikož jsme byli pro celou 
OFInt. (viz vložený text) nuceni defi- 
novat v podstatě značné množství sí- 
ťových objektů (firewally, servery, 
částí sítí a podobně), pravidel a defi- 
nování překladů adres (NAT), použí- 
váme pro zobrazení na 17" monitoru 
větší rozlišení. Na druhou stranu se 
pak snadno stává, že přehlédneme 
chybějící písmenko, či naopak jeden 
znak navíc. 

Zcela konkrétně se to stalo při de- 
finování pravidel pro VPN propojení 
mezi dominové servery v Rakousku 
a Polsku (v definici mail domén u do- 
mény @kotlin.com.pl vypadlo posled- 
ní písmenko „1“), při instalování pra- 
videl jsme si spletli Felixat a Felixhu. 

Při upgradování Management 
Gonsole v Hradci jsme narazili na 
velmi zajímavý problém — při uklá- 
dání definice pravidel se ukládala 
rovněž i všechna stará nastavení. Je- 
diným řešením bylo postupné a ruč- 
ní mazání nepotřebných (starých) 
souborů. Několikráte jsme měli pro- 
blémy s mazáním — odstraněním — 
objektů (pochopitelně těch, které 
jsme již nepoužívali a nebyly součás- 
tí žádných pravidel). Objekty nešly 
odstranit, objevovalo se prapodivné 
hlášení. Nakonec jsme naštěstí obje- 
vili zakopaného psa - postačilo na- 


Názor SWN 

Pro: Příjemná práce s pravidly 
včetně možnosti přímého editová- 
ní objektů. 

Proti: View log silně ochuzený, 
ne až tak komfortní při šifrování 
typu router-firewall. 

Závěr: Světová jednička mezi 
firewally. 

Cena: 81.375 (bez DPH 
77.500 Kč) včetně VPN modulu 
pro 25 chráněných IP adres. 

Kontakt: Anect, a. s.. 
tel. 547 214 721, 
www.anect.cz 


před vymazat zálohy starých souborů 
pravidel. Nikde jsme ovšem o tomto 
nenalezli žádnou poznámku (a chy- 
bové okno s textem - kontaktujte ad- 
ministrátora — bylo, eufemicky řeče- 
no, k ničemu). Při pojmenovávání 
objektů kupodivu vždy typu gateway 
(čili serveru s instalovaným Fire- 
Wall-1) GheckPoint vypověděl služ- 
bu, odmítal uložit soubor pravidel, 
a tím pádem i instalovat pravidla. 
Obecná hláška nic neříkala a už vů- 
bec nic nenasvědčovalo tomu, že se 
mu nelíbí pouze název. Přesněji se 
jednalo o názvy gate-buckarest. 
top-way.ro (nakonec stejně byla do- 
ména chybná), gate-cr.orklafoods.ro 
(spokojil se jen s gatec.orkla- 
foods.ro ) a podobně. 



Šifrování typu 
router-FireWall-1 

CheckPoint FireWall-1 patří beze 
sporu ke světové špičce. Měl jsem 
možnost pracovat (a administrovat) 
s firewally AltaVista (nyní Rap tor) 
a Winroute a musím říci, že Check- 
Point toho nabízí opravdu více. Rohu- 
žel i cena je skutečně nesrovnatelná! 

Nakonec si řekněme, že aktuál- 
ní je verze FP2 a dle tvrzení Check- 
Pointu měla být koncem srpna (viz 
reportáž o květnové CheckPoint 
Experience Conference Dublin, SWN 
8/2002) k dispozici už FP3. Mnozí 
tvrdí, že FP2 je podstatně stabilnější 
než FP1 . Uvidíme. Vzhledem k ná- 
ročnějšímu updatu (5 států) počítá- 
me s nasazením FP2 na přelomu 
října/listopadu. ■ 

Martin Koňnek, 
martin. koňnek@autor.softnov. cz 
(autor 27 knih o počítačích) 
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Lepší než Napster 



WinMX 3.3 konečně při- 
nesl, co jsem postrádal 
od doby, kdy zabili 
Napster. Zkusil jsem 
všechny možné programy 
pro sdílení souborů, ale 
žádný mi neumožnil do- 
stat se k hudbě, kterou 
mám rád, k hudbě, kterou 
si většinou nemohu kou- 
pit, prostě proto, že 
se u nás neprodává, 
v dostatečné kvalitě 
a hlavně častěji než pou- 
hou náhodou. WinMX to 
umí. A možná lépe než 
dávno mrtvý Napster. 

WinMX umí sdílet video, obrázky, 
komprimované archivy, textové doku- 
menty ci libovolné jiné soubory. Já 
jej však používám pro stahování hud- 
by. Tu umí vyhledávat podle autora 
(interpreta) i názvu skladby v ID3 tá- 
gu a - co je podstatné - program 


umožňuje omezit výsledky vyhledává- 
ní jen na soubory s určitou (minimál- 
ní, maximální) kvalitou (bitrate, 
datovým tokem, tedy vzorkovacím 
kmitočtem), soubory určitého typu 
(MP3, OGG, obojí), stejně jako na uži- 
vatele sítě s urěitou minimální kvali- 
tou připojení. Lze tak odfiltrovat tolik 
rozšířené MP3 v nízké kvalitě, které 
na dobré zvukové aparatuře nepotěší. 
Navíc si lze tři různá nastavení vyhle- 
dávacích parametrů přiřadit k tla- 
čítkům v liště, a tak k nim mít pohodl- 
ný a rychlý přístup. Pro vyhledávání 
například vzácných nahrávek lze jedi- 
ným kliknutím použít méně přísná 
pravidla. Najednou je možné mít sa- 
mozřejmě spuštěno neomezené množ- 
ství vyhledávání. Možnosti nastavení 
jsou velmi široké, vzhledem k neexis- 
tenci nápovědy program vyžaduje tro- 
chu experimentování. 

Dobrá zpráva je, že program sku- 
tečně stahuje. Při používání Gnutelly, 
podobné nástroji WinMX, jsem měl 


vždy tak trochu pocit, že je něco špat- 
ně. Nalezl jsem data, o která jsem měl 
zájem, ale k jejich stažení došlo jen 
výjimečně. Tento problém s WinMX 
nehrozí. Často se sice člověk zařadí až 
na konec předlouhé fronty, nebo se 
uživatel na druhé straně odpojí, ale 
člověk má vždy přesné informace 

0 dostupnosti souboru (kolik zájemců 
je ve frontě před ním...) a nakonec se 
ve většině případů úspěchu přece jen 
dočká. K tomu přispívá identifikace 
sdílených dat pomocí tzv. hash kódu, 
generovaného na základě obsahu 
souboru. Podle tohoto klíče lze při 
stahování vyhledávat identické kopie 
s jiným názvem, a ty pak přidávat 

k downloadu (WinMX umožňuje sta- 
hovat z více zdrojů najednou a vyhle- 
dávat kopie požadovaného souboru 

1 poté, co bylo stahování přerušeno). 
WinMX umí kromě vlastní decentrali- 
zované sítě používat i protokol Open- 
Nap - je možné připojit se k serve- 
rům s ním pracujícím (to se mi však 
nikdy nepodařilo). 

Hudbu je možné kdykoliv, tedy 
i tehdy, když je ze souboru stažena 
pouze malá část, přehrávat standard- 
ní aplikací, která je v systému asocio- 
vána s MP3 nebo OGG soubory (tedy 
v mém případě Winampem). To je veli- 
ká výhoda, lze si tak totiž ověřit, že 
stahovaný soubor skutečně odpovídá 
požadavkům (i MP3 s bitovým tokem 
320 kb/s může být mizerné kvality, 
pochází-li ze špatné předlohy, nebo 
byl-li k jejímu vytvoření použit nekva- 
litní kodér). 


Díky kvalitě programu a množství 
(a širokému hudebnímu záběru) uži- 
vatelů v síti lze najít a stáhnout (vedle 
běžných skladeb) skutečné hudební 
perly. Ostatně právě to byl důvod, 
proč jsem WinMX vyzkoušel. A ačkoliv 
můj hudební vkus není právě většino- 
vý, nezklamal mě. Skladby skupin jako 
Zoviet France (mající z hlediska do- 
stupnosti nahrávek nešťastný zvyk ma- 
lovat ručně na všechny své obaly svých 
desek), hudba vysílaná na Hatesville 
Rádio nebo skladby, které jsem napo- 
sledy slyšel kdysi dávno na kompono- 
vaných pořadech Hudba hlubin v di- 
vadle Archa, to vše mi WinMX poskytl. 
A mnoho jiného, cokoliv, po čem hu- 
dební srdce zatouží. ■ 

Jakub Friedl, jjnedl@softnov.cz 


Názor SWN 

Pro: Decentralizovaná síť, mož- 
nost vyhledávat pouze soubory 
určité kvality (bitrate), široká hu- 
dební nabídka na síti včetně velmi 
vzácných nahrávek, hash a auto- 
matické vyhledávání identických 
kopií, neobsahuje (podle mně do- 
stupných informací) spyware. 

Proti: Verze pouze pro Windows, 
není nápověda, soubory, které se 
nikdy nezačaly ani stahovat, brzy 
vyplní cílový adresář ikonami 
o velikosti 0 bajtů. 

Závěr: Podle mého názoru nej- 
lepší prostředí pro sdílení hudby 
od konce Napsteru. 

Cena: zdarma 

Kontakt: www.winmx.com 
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Tipy, triky, techniky 

Opět přinášíme další tipy a triky. V příštím čísle přineseme odpovědi na 
otázky, které jste nám nejčastěji položili na Invexu, kde jsme si vyhradili 
čas na řešení vašich problémů s IT. I nadále se můžete obracet na adresu 
ttt@softnov.cz. 


Tipy & triky pro Visual Basic najdete na CD 



Připojení telefonu přes IrDa 
ve Windows 2000 


Pro připojení přes IrDa s Windows 
2000 je do Windows 2000 nutné 
doinstalovat podporu IrCOMM (ovla- 
dače modemu komunikují přes vir- 
tuální COM port). Systém Windows 2000 
nepodporuje virtuální sériové porty a mapování 
portu IrCOMM není obecně implementované. Opra- 
va je ke stažení na . je také možné nainsta- 

lovat Service Pack 3 nebo Service Pack 2 + výše 
uvedenou opravu Service pack - ke stažení na 

fTTTTTn _ 


Přímý tisk PLT souborů 
z Windows 

Máte-li uloženy PLT soubory a po- 
třebujete je tisknout v prostředí 
Windows, můžete si nastavit vlast- 
ní akci asociovanou s příponou 

PLT. V Pmzkumníku/Možnosti/Typy souborů 
najdět e AutoCAD Plot, zadejte Upravit, Nový. Jako 
akci nastavte cmd.exe /C „copy /b %í LPT1:“ nebo 
cmd.exe /C „copy /b %í \\server\plotter“ , a to ja- 
ko implicitní. Soubor PLT pak vytisknete pouhým 
poklepáním. (CAD Studio) 



Windows NT 4.0 CZ, 
SP 6a a šifrování 


Problém je možné řešit následujícím postu- 
pem: v adresáři WIND0WS\SYSTEM32 vyhledáme 
soubor SCHANNEL.DLL. Změníme příponu DLL na 
jinou (neutrální) koncovku, např. OLD. Aplikuje- 
me SP 6/6a. Vyhledáme soubor SCHANNEL.OLD 
(v případě přípony zvolené výše) a příponu vrátí- 
me na původní DLL. 

Zkušení uživatelé, kteří aplikují SP na více 
počítačů např. ze sítě, mohou použít následují- 
cí postup: extrahovat SP na disk s parametrem 
/x. Ve vytvořeném adresáři vyhledáme soubor 
~ \ UPDATE\ UPDATE. INF. Otevřeme jej (např. 
pomocí Notepadu) a vyhledáme sekci [Check- 
Security.System32.files]. Zde středníkem (;) na 
začátku řádku s uvedeným SCHANNEL.DLL vyřa- 
díme uvedený ze seznamu kontrolovaných sou- 
borů. Upravenou verzi UPDATE. INF uložíme 
a souborem UPDATE.EXE spustíme průvodce in- 
stalací. 

Informace se týkají následujících produktů: 
Microsoft Internet Explorer 6.0 pro Windows XP, 
Microsoft Internet Explorer 6.0 pro Windows 
2000, Microsoft Internet Explorer 6.0 pro Win- 
dows Me, Microsoft Internet Explorer 6.0 pro 
Windows 98 SE a Microsoft Internet Explorer 6.0 
pro Windows 98. (Microsoft) 


Pro funkční připojení telefonuje doporučeno 
nepřibližovat k sobě aktivované infraporty dříve, 
než je provedena instalace ovladače pro konkrétní 
telefon (pokud není k dispozici konkrétní ovladač, 
systém Windows 2000 nainstaluje standardní ovla- 
dač Standard Modem over IR link (ten nekomuniku- 
je například s GPRS), pokud k přiřazení dojde, je 
nutno ovladač manuálně odebrat. 

(Microsoft) 

Nelze posílat maily 
u T-Mobile 

Jak vyřešit nemožnost odeslání elek- 
tronické pošty při mobilním připojení 
(GSM data i GPRS, při použití 
e-mailového klienta např. Outlook 
Expres atd.). Při nastavení serveru odchozí 
pošty (smtp server) je potřeba mít na paměti, že 
většina serverů odchozí pošty (smtp servery) má 
omezený provoz pouze pro použití připojení 
k Internetu přes provozovatele serveru (což zname- 
ná, že např. smtp server smtp.t-email.cz je možné 
použít pouze při připojení přes T-mobile GPRS 
atd.). Řešením je použít buď open-relay server 
odchozí pošty (tedy server bez jakéhokoliv omeze- 
ní), nebo nastavit smtp server svého poskytovatele 
mobilního připojení na Internet (například pro 
GSM připojení přes Gzech on line je server odchozí 
pošty smtp.vol.cz, pro připojení přes T-mobile 
GPRS je server odchozí pošty smtp.t-email.cz). 

(T-Mobile) 


Jak nainstalovat Service Pack 6a 
pro MS Windows NT 4.0 CZ na počí- 
tač se silným šifrováním? Nelze instalo- 
vat Service Pack do Windows NT 4.0 GZ s instalo- 
vaným Internet Explorerem 5.5 CZ. V systému 
Windows NT 4.0 GZ s implementovaným Service 
Packém 6a (SP 6/6a) je nainstalován Internet 
Explorer 5.5 GZ. Při opětovném pokusu o apliková- 
ní SP 6/6a (např. z důvodů změn v konfiguraci 
systému) je zobrazeno následující chybové hlášení: 
„Vybrali jste instalaci aktualizace Service Pack se 
standardním šifrováním do systému se silným 
šifrováním. K úspěšné instalaci této verze aktuali- 
zace Service Pack musíte nainstalovat verzi se sil- 
ným šifrováním. Více informací o získání verze se 
silným šifrováním této aktualizace Service Pack 
klepněte na tlaěítko Nápověda. Instalaění program 
aktualizace Service Pack bude nyní ukončen 
Problém je způsoben instalací vyššího šifro- 
vání aplikací MS Internet Explorer 5.5, který má 
standardně integrované 128bitové šifrování. Čes- 
ká verze SP 6/6a obsahuje 56bitovou verzi. Při in- 
stalaci SP 6/6a je kontrolována verze šifrování, 
a protože systém obsahuje vyšší verzi, je požado- 
ván SP 6/6a s 128bitovým šifrováním. 


Instalace NetBEUI 
do Windows XP 

Některé starší aplikace či operační 
systémy mohou pro síťovou komu- 
nikaci používat protokol NetBEUI. 
Následující článek popisuje jeho in- 
stalaci v systému Windows XP. Aby 
bylo možné protokol nainstalovat, přihlaste se do 
systému jako uživatel skupiny administrators , 
nebo jako lokální administrátor. Dále je třeba mít 
k dispozici instalační médium systému Windows 
XP. Potom na instalačním médiu Windows XP na- 
lezněte složku WALUEADD \MSFT\NET\NETBEUI, 
zkopírujte soubor NBF.SYS do složky %SYSTEM- 
R00T%\System32\Dňvers , zkopírujte soubor 
NETNBF.INF do složky %SYSTEMR00T%\Inf 
a klepněte na tlačítko Start. Zvolte Ovládací 
panely - připojení k síti a Internetu - Síťová při- 
pomní. Klepněte pravým tlačítkem na ikoně Pň- 
pojení k místní síti a zvolte Vlastnosti. Klikněte 
na tlačítko Nainstalovat , zvolte Protokol a klepně- 
te na tlačítko Pňdat , zvolte Protokol NetBEUI 
a klepněte na tlačítko Ok. Po přidání se v sezna- 
mu protokolů zobrazí položka Protokol NetBEUI. 
Restartujte počítač. (Microsoft) 


Odkazy 

support — support.microsoft.com 
update — windowsupdate.microsoft.com 
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Linux a Windows XP 

Máte počítač s Windows XP a rádi 
byste vedle něj měli i SuSE Linux? 
Řešení je na první pohled prosté. 

Nainstalujte Linux na samostatný diskový oddíl, 
a pak nakonfigurujte zavaděč. Ze všeho nejdřív 
budete muset pro SuSE Linux získat volné místo 
na disku. Počítač s předinstalovanými Windows 
XP používá souborový systém NTFS verze 2. K to- 
muto souborovému systému však neexistuje žád- 
ná dokumentace, takže není možné nainstalovat 
Linux přímo do něj. Rozdělení disku pomocí Win- 
dows-Resizer v YaST2 také není možné. K rozdě- 
lení disku můžete použít některý z komerčních 
programů, nebo disk přeformátovat a nainstalo- 
vat SuSE Linux a po něm Windows XP. 

Počítače s předinstalovanými Windows XP mají 
zvláštní diskový oddíl s obnovovacími daty. V žád- 
ném případě jej nemažte! Primární diskový oddíl 
rezervujte pro Windows. Zbytek disku nechte buď 
prázdný, nebo jej rozdělte na další diskové oddíly. 
Některé laptopy mají speciální diskové části, které 
byste v žádném případě neměli mazat ani přepiso- 
vat. Nainstalujte SuSE Linux za primární diskový 
oddíl a LILO nechte zapsat na disketu. Nainstalujte 
Windows XP na primární diskový oddíl. 

První možnost konfigurace zavaděče je použi- 
tí NT bootmanageru, který je schopen startovat 
ze zaváděcího sektoru stejně jako z jeho kopií. 

K soužití Linuxu a Windows NT je nutné udělat 
následující: nainstalujte NT, vytvořte sektory na 
disku, na které může Linux zapisovat (např. FAT), 
a nainstalujte Linux. Respektujte hranici 1.024 
cylindrů! Připojte vytvořený sektor (např. /dos), 
nainstalujte LILO do kořenového adresáře Linu- 
xu, ne do MRR. Jinak nebudete moci měnit já- 
dro. Změňte lilo.conf podle výpisu na CD (koře- 
nový adresář je v našem případě označen jako 
sda3). 

Spusťte LILO příkazem # /sbin/lilo a zkopí- 
rujte LILO bootsektor na disk např. takto: 

dd if=/dev/sda3 bs=512 count=l of=/dosen/ 
bootsekdin 

Tento krok opakujte při každé změně jádra! 
Nabootujte Windows NT a zkopírujte soubor s LI- 
LO bootsektorem do hlavního adresáře NT systé- 
mu. Na začátek souboru boot.ini (set attributes) 
vložte c:\bootsek.lin=„Linux“. Jestliže vše proběh- 
lo, jak má, po restartu Windows NT bootmanager 
nabídne jako jednu z možností Linux. 

Druhá možnost konfigurace je přes LILO. 
Nainstalujte LILO do MRR a přesvědčte Windows 
NT, že jde o DOS. Informace o Linuxu a NTFS na- 
jdete na stránkách nruvajun (Linux NTFS Pro- 
ject). (SuSE) 



Náhrada 

starého serveru novým 

V počítačových sítích dochází někdy 
k situaci, kdy je potřeba nahradit 
starý server novým (tzn. provést tzv. 
hardwarový upgrade serveru). Je tomu 
tak například tehdy, když výkonnost používaného 
serveru již nestačí neustále se zvyšujícím požadav- 
kům, když některé součásti serveru již ztratily spo- 
lehlivost apod. Obvykle je přitom požadováno, aby 
všechna data a informace udržované na starém 
serveru byly přeneseny beze změny na nový. 

To představuje úkol, který není v prostředí sou- 
časných sítí Novell NetWare (tzn. NetWare 4 až 6) 
triviální záležitostí. Situaci zde totiž poněkud kom- 
plikuje existence služeb NDS (Novell Directory 
Services). Každý server se systémem NetWare je 
součástí tohoto prostředí, a proto jej nelze jednodu- 
še odpojit od sítě, libovolným způsobem zkopírovat 
jeho obsah na nově vytvořený server, a ten jen pros- 
tě zapojit zpět. Podívejme se tedy nyní na konkrétní 
postup, který je pro tento případ doporučován. 

Podstata celé operace spočívá v tom, že se při- 
praví nový sever v takovém stavu, aby služby NDS 
vůbec nepoznaly, že došlo k nějaké výměně. Základ- 
ní kroky tohoto postupu jsou následující: 

■ provedení přípravných akcí, 

■ příprava nového serveru, 

■ odstavení starého serveru, 

■ zařazení nového serveru, 

■ přenos uživatelských dat na nový server, 

■ kontrola provozuschopnosti nového serveru. 
Základní náplní prvního ze zmíněných kroků je zá- 
lohování obsahu starého serveru. Tato záloha musí 
být z hlediska NetWare plnohodnotná, takže je nut- 
né použít standardní SRackup nebo obdobný zálo- 
hovací prostředek. Vytvořená záloha bude použita 
při kopírování uživatelských dat na nový server 

a představuje také záchranu, z níž by šlo v případě 
problémů obnovit starý server. Dále je nutné zajis- 
tit, aby starý server nebyl z hlediska synchronizace 
času typu Single, a případně pomocí modulu dsre- 
pair.nlm provést kontrolu jeho lokální systémové 
databáze. 

Druhý krok reprezentuje vytvoření nového 
serveru. Server se musí plně připravit po hardwaro- 
vé stránce a následně na něm vygenerovat stejnou 
podobu systému NetWare, jaká se nachází na sta- 
rém serveru. Na novém zařízení se přitom instaluje 
jeho vlastní dočasný strom NDS. 

Nej důležitější činností prováděnou ve třetím kro- 
ku je získání příslušných systémových informací ze 



Jak vidět zakázané přílohy 

Jak povolit zobrazování zakázaných příloh 
v Outlooku 2002 zjistíte v Knowledge Rase na 
adrese EH3. (Microsoft) 

starého serveru. Spustí se tedy na něm modul 
nwconfig.nlm a postupně se projde volbami Directo- 
ry Options , Directory Backup, Restore Options a Savé 
localDS information prior to hardware upgrade. Ta- 
to operace jednak uloží potřebné systémové informa- 
ce ze serveru do souboru backup.nds (uschovat jej 
pro následné použití), jednak uzamkne na serveru je- 
ho systémovou databázi NDS, takže ten se stane pro 
uživatele nepřístupným. Dalším krokem je ukončení 
činnosti starého serveru a jeho odpojení od sítě. 

Čtvrtý krok se zahájí přihlášením s plnými právy 
(např. jako admin) na nový server do jeho dočasné- 
ho stromu NDS a zkopírováním souboru backup.nds 
do jeho adresáře sys:system. Potom se na tomto 
serveru zruší jeho dočasný strom NDS, což se prove- 
de pomocí modulu nwconfig.nlm po průchodu vol- 
bami Directory Options a Remove Directory Services 
from this server. Dále se zadá v souboru autoexec. 
nc/původní jméno a ID starého serveru, a nový 
server se musí přestartovat s tím, že již bude připo- 
jen k síti. Závěrečnou operací tohoto kroku je pak 
aktivace systémových informací ze starého serveru, 
které sem byly přeneseny v souboru backup.nds. 
Opět se tedy použije modul nwconfig.nlm a v něm se 
tentokrát projde volbami Directory Options , Directo- 
ry Backup and Restore Options a Restore local DS 
information after hardware upgrade. 

Od tohoto okamžiku se lze na nový server při- 
hlašovat. Zatím však na něm ještě nejsou uživatels- 
ká data, takže v rámci pátého kroku se provádí ob- 
nova uživatelských dat ze zálohy, jež byla vytvořena 
v prvním kroku. 

V posledním kroku se pak kontroluje provo- 
zuschopnost nového serveru. Zjišťuje se například, 
jestli se uplatňují přístupová práva uživatelů k sou- 
borovému systému, jestli se přenesly domovské 
adresáře uživatelů, zdaje funkční tiskové prostředí 
atd. Poté, co jsou odstraněny případně zjištěné ne- 
dostatky, je nový server připraven k rutinnímu po- 
užívání. 

V souvislosti s uvedenou akcí je dobré vzít 

v úvahu i řadu dalších skutečností. Platí například, 
že zmiňovaný způsob výměny serveru lze provádět 
pouze v sítích, kde je instalován více než jeden 
server. Přinejmenším je totiž nezbytné mít v síti 
pro dobu výměny další server, na němž jsou ucho- 


Odkazy 

linux-ntfs — linux-ntfs.sourceforge.net/ 

base — support. microsoft.com/default.aspx?scid=kb;cs;cz290497 
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vávány systémové informace služeb NDS (např. 
Master kopie NDS). 

Dále je potřeba, aby v průběhu výměny serveru 
nebyly v síti změněny žádné informace o oblastech 
a kopiích NDS (např. zrušena kopie NDS). Je také 
doporučeno provádět výměnu serveru bez zbyteč- 
ných průtahů, její trvání by nemělo přesáhnout je- 
den týden. 

Výměna serveru není jednoduchou operací 
a měl by ji provádět odborník. Nezřídka se totiž 
v průběhu takových akcí vyskytnou neočekávané 
komplikace, a na tyje třeba reagovat se znalostí vě- 
ci. Navíc postup, který je zde uveden, představuje 
jen základní kostru. Při konkrétním provádění vý- 
měny serveru je třeba tuto kostru doplnit o další 
operace. Jedná se jednak o činnosti obecné (např. 
kontrola synchronizace času a kopií NDS v síti před 
prováděním závažných operací), jednak o činnosti 
specifické pro danou síť (např. přemístění master 
kopie z vyměňovaného serveru na jiný). 

V případě, že by bylo nutné vrátit do sítě starý 
server, musíte uvést jeho lokální systémovou da- 
tabázi do původního stavu. Protože byla trvale 
uzamčena, musí se násilně odstranit (spuštěním 
modulu nwconfig.nlm s klíčem - dsremove ), 
a poté již známým způsobem obnovit ze souboru 
backup.nds. 

Zde uvedený způsob výměny serveru není jediný 
možný. Lze použít i postup spočívající v tom, že se 
nejdříve provede úplné vyjmutí starého serveru 
z NDS (pomocí nwconfig.nlm přes volby Directory 
Options a Remove Directory Services from this serv- 
er ) a následně se obdobným způsobem vloží do 
NDS nový server. 

(Oldňch Pňchystal) 



Konfigurace 3C0M 
Bluetooth adaptérů 


3Com Bluetooth adaptéry (USB i PC-Card) sice 
používají rozdílné ovladače, ovšem stejný komu- 
nikační software. Proto je postup konfigurace pro 
oba adaptéry totožný. Aktuální instalační soubor 
a podrobnější verzi tohoto návodu naleznete vždy 
na mn v adresáři /pub/podpora/karty. 

Vlastní instalace je velmi jednoduchá a stejná 
pro všechny podporované operační systémy. Před 
vložením karty ěi připojením USB adaptéru stačí 
spustit instalační soubor, který se rozbalí do do- 
časného adresáře. Po rozbalení se automaticky 
spustí instalační okno, které ve dvou krocích po- 
žádá o vložení (PC-Card) ěi připojení (USB) 
a o nainstalování potřebného softwaru. 

Během instalace budete vyzváni k potvrzení, 
jestli chcete Bluetooth Connection Manager starto- 
vat automaticky při startu Windows. Doporučeno 
je zvolit Ano, protože bez tohoto Manageru nelze 


komunikovat s ostatními Bluetooth zařízeními. Po- 
té budete vyzváni k vytvoření (nebo použití stávají- 
cí) vizitky, kterou můžete z Bluetooth Connection 
Manageru jednoduše odesílat na další zařízení, jež 
jsou v dosahu. Při instalaci se vytvoří porty 3COM 
Bluetooth Seriál Host (COM5), 3COM Bluetooth 
Seriál Client (COM2), 3COM Bluetooth LAN Client 
(COM8), 3COM Bluetooth Fax Client (COM7), 

3COM Bluetooth DUN Client (COM6) a modemy 
3COM Bluetooth IAN Client, 3COM Bluetooth Fax 
Client a 3COM Bluetooth DUN Client. Následně bu- 
dete vyzváni k restartu p oěítaěe . (3Com) 



Komunikace telefonu 
a 3C0M Bluetooth 


Pro správnou funkci komunikace 
přes Bluetooth je nutné na telefo- 
nu nastavit telefon i Bluetooth 
Connection Manager. 3COM Blue- 
tooth je doposud testováno s tele- 
fony Ericsson R520m, T68, T68i 
a Nokia 6310 a 631 Oi. Pokud není Blue- 
tooth Connection Manager spuštěný (indikuje 
to ikonka v oznamovací oblasti vedle hodin), 
spusťte ho příkazem z nabídky Start Pokud iko- 
na Bluetooth Connection Manageru má jinou 
barvu než modrou (např. červenou), musí se 
adaptér odpojit a znovu připojit. V menu Tools 
zvolte možnost Options a zobrazí se možnosti 
Bluetooth Connection Manageru. V něm se na- 
staví jméno, pod kterým se bude 3C0M Blue- 
tooth adaptér zobrazovat na dalších zařízeních 
(Friendly Name). Pole Selecí Computer Type 
slouží pro zadání typu počítače, ke kterému je 
3C0M Bluetooth adaptér připojen (notebook, 
desktop, server). Befresh timer udává interval, 
ve kterém bude Bluetooth Connection Manager 
automaticky zjišťovat dostupnost dalších blue- 
tooth zařízení. 

Na kartě Security se nastavuje v poli Security 
Mode úroveň konektivity. Pokud je nastavena 
úroveň High , nemůže být adaptér zjistitelný pro 
nová zařízení a zajišťuje konektivitu pouze pro 
uložená zařízení, ke kterým požaduje autentikaci 
spojení. Úroveň Medium zajišťuje podobnou 
úroveň jako High , ale s nižším požadavkem na 
autentikace. 


Úroveň Low potom zaručuje zjistitelnost 
a konektivitu pro všechna dostupná zařízení. Pro 
úvodní zprovoznění komunikace je Low nastavení 
doporučeno. V poli Password se nastavuje heslo 
pro autentifikaci párování. Pokud chcete nastavit 
spojení s mobilním telefonem, zadejte heslo v čí- 
selném formátu (např. „0000“). Po zadání hesla 
budete vyzváni k jeho ověření. 

Tím je nastaven Bluetooth Connection Mana- 
ger pro komunikaci. Pro zprovoznění komunikace 
musíte napřed nastavit jméno telefonu v menu 
Pňpojení/Název telefonu a zapnout Bluetooth 
v menu Pripojení/Bluetooth/Provozní režim/ Auto- 
matický (nebo Zapnuto , ale potom dochází k vel- 
ké spotřebě baterie). Teď můžete telefon přepnout 
do zjistitelného režimu - Pňpojení/Bluetooth/ 
Zjistitelný. Po dobu tří minut je zapnuta Bluetooth 
komunikace sloužící ke zjistitelnosti a zjištění za- 
řízení, která jsou v dosahu. 

Pokud máme připravený Bluetooth Connection 
Manager i mobilní telefon, můžeme přistoupit ke 
spárování obou zařízení. Párování musíme pro- 
vést z obou stran jak z Bluetooth Connection Ma- 
nageru, tak i z mobilního telefonu. 

V Bluetooth Connection Manageru zadáme 
Refresh (klávesa F5). Proběhne vyhledání všech 
dostupných Bluetooth zařízení, a pokud je vše 
nastaveno správně, měla by se objevit ikonka te- 
lefonu s jeho názvem. V podstatě stejný postup 
zopakujeme na mobilním telefonu. V menu Pň- 
pojit/Bluetooth/Zjistit zaňzení spustíme vyhledá- 
vání. Po jeho dokončení se na telefonu objeví 
ikonka PC s názvem, který jsme zvolili v Blue- 
tooth Connection Manageru. Zvolíme ho stisknu- 
tím Yes a v následujícím menu zvolíme jedinou 
možnost - Pňdat ke spárovaným. Poté budeme 
vyzváni k zadání klíče, který jsme předtím zadali 
do pole Password v Bluetooth Connection Mana- 
geru. Pokud proběhne párování úspěšně, může- 
me komunikovat bez problémů. 

Pro správnou funkci a plné využití možností 
Bluetooth připojení, jako je připojení na Internet 
nebo synchronizace kontaktů, je potřeba nainsta- 
lovat software pro mobilní telefon. 

A poznámka na konec: U softwaru PC-Suite 
4.5 dodávaného s telefony Nokia není v současné 
době podporována Bluetooth komunikace. Tím je 
zde bohužel limitováno využití pouze na bezdrá- 
tové připojování k Internetu, i když všemi podpo- 
rovanými režimy (GSM, HSCSD a GPBS). 

(3Com) 


Odkazy 

3com — ftp.3com.cz 
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Přístup k Internetu 
přes mobil 

Stačí správně nastavit připojení na počítači. Nasta- 
vení: číslo pro připojení: +420 603 124 620, nebo 
4620 (pouze ze sítě T-Mobile GZ). 

Další nastavení (není nutné vyplňovat): primár- 
ní DNS: 62.141.0.1, sekundární DNS: 62.141.0.2., 
proxy server: proxy. t-mobile. cz. ( T-Mobile ) 

Katalog WAP stránek 

Na internetové adrese mr.mi najdete katalog, 
kde můžete přidat odkaz na zajímavou wapovou 
stránku, nebo si stránky prohlížet prostřednictvím 
HTML prohlížeče. 

Stejný katalog naleznete i na domovské wapové 
stránce T-Mobile v sekci praktické pod odkazem 
wap katalog. (T-Mobile) 

WAP a MMS u T-Mobile 

Pro využití služeb WAP (přes GSM data ěi GPRS) 
je nutné mít u operátora aktivované datové služby 
(příp. GPRS). Dalším krokem je nastavení telefonu. 
V případě, že jste si koupili telefon od T-Mobile, 
tak jsou tyto parametry již přednastaveny. Pokud 
jste však pořídili přístroj jinou cestou, je nutné ve 
většině případů vše nastavit měně. Výhoda je u te- 
lefonů Nokia a Ericsson, pro které existuje nastave- 
ní WAPu formou SMS zpráv. Nastavení WAP GSM: 
pro Nokii WAP_N , pro Ericsoon WAP_E , odeslat na 
4603. 

Nastavení GPRS WAP - Nokia i Ericsson: WAP 
GPRS odeslat na 4603. Tyto odchozí i příchozí texto- 
vé zprávy jsou zdarma. Po odeslání obdržíte na tele- 
fonu nastavení služby, které uložíte. 

U služby MMS je podobný způsob pro jednodu- 
ché nastavení telefonu — Nokia: MMS_N , Ericsson: 
MMS_E, odeslat na 4603. (T-Mobile) 

Přístup do Inboxu 
přes WAP P0P3 

Máte-li telefon podporující službu WAP a využívající 
operátora T-Mobile, můžete si svoji schránku pře- 
číst z jakéhokoliv místa. 

Nejdříve je nutné nastavit parametry pro připoje- 
ní do e-mailové schránky. Na wapové domovské 
stránce T-Zones, na podsekci E-mail a více/W@P 
POP3/Nastavení vyplňte položky server: POP3. 
doména.CZ (server, který nevyžaduje protokol SSL), 
uživatelské jméno - vaše uživatelské jméno do 
pošty, odchozí mailová adresa - vaše e-mailová 
adresa. 

Poté se vraťte do položky Inbox (přednastavené 
parametry ponechte), doplňte pouze heslo do 
schránky a už můžete číst příchozí poštu a odpoví- 
dat na ni. (T-Mobile) 



Do Prahy 

nebo na Madagaskar? 

V Outlooku je standardně zapnutá funkce Zkon- 
trolovat telefonní číslo. Při zápisu nebo kopírování 
telefonních a faxových čísel do kontaktu v Outloo- 
ku kontroluje, zda je předčíslí v pořádku a číslo 
naformátuje. Formát čísla však vychází ze zásad, 
které v tuzemsku platily do 21 . září - rozlišuje se 
tedy meziměstská předvolba. Pokud tuto funkci 
necháte zapnutou, nastane po zápisu čísla chaos. 

Pokud se například pokusíte zapsat pražské 
telefonní číslo 261 197 111 včetně mezinárodní 
předvolby, tedy v podobě +420 261 197 111, za- 
píše se jako +420 (261) 197 111. To na první po- 
hled není nic proti ničemu, ale při vytáčení čísel 
přímo z Outlooku by mohly nastat problémy. 

Zajímavější situace nastane tehdy, pokud čís- 
la zadáte bez mezinárodní předvolby, tedy pouze 
jako 261 197 111. Outlook identifikuje trojici 261 
jako mezinárodní předvolbu Madagaskaru a číslo 
uloží ve tvaru +261 (191) 111. 

(Ivo Minaňk) 

Obnovujeme poškozený 
soubor Excelu, Wordu 
a Outlooku 

Stalo se vám, že se zčistajasna po- 
škodil důležitý soubor, který jste 
pracně tvořili v Excelu? A ke vší 
smůle jste neměli po ruce aktuální 
zálohu? Prekérní situace. Co ted 1 ? 
Jak si pomoci od kolapsu? Ukážeme 
si, o co se lze pokusit, a navíc si řekneme, jak ta- 
kovým situacím předcházet. Takže nás čeká hned 
několik rad. 

Obnova souboru. Pakliže se nám nedaří ote- 
vřít některý soubor, který jsme v Excelu vytvořili 
(a nemáme pochopitelně žádnou jeho zálohu 
a ani Excel 2002, resp. MS Office XP, nám sám 
automaticky nenabídne možnost obnovy), může- 
me se pokusit o následující akce: 

■ přejmenovat soubor, 

■ překopírovat soubor (na jiný disk, jiné mé- 
dium), 

■ otevřít soubor v jiné verzi Excelu, 

■ otevřít soubor v jiném počítači. 

Pokud všechny tyto triviální akce nevedou k úspě- 
chu, musíme se pustit do dalšího boje. 

Nejprve prozkoumáme, zdali náhodou 
neobjevíme poměrně aktuální poslední verzi ono- 
ho souboru. Hledat můžeme především ve slož- 
kách C:\Documents and Settings\<Uživatelské_ 
jméno>\Data aplikací\Microsoft\Excel (Windows 
2000) ěi C:\Windows\Application Data\ 


Microsoft\Excel (Windows 98). Další záchranou 
může být složka Windows\Temp. 

Jestliže nejsme ani poté úspěšní, můžeme 
zkusit některý z následujících pokusů: 

Pokus I. Přepneme se do složky, kde leží po- 
škozený soubor, otevřeme nový dokument, do po- 
líčka AI zadáme vzorec [název_poskozeného_ 
souboru]název_listu!Al , myší přetáhneme tento 
vzorec do adekvátní části sloupce A (klidně i ví- 
ce), a poté myší přetáhneme vzorec do ostatních 
sloupců. 

Pakliže se v tabulce nic neobjevilo, můžeme 
s tímto pokusem skončit. Pokud máme štěstí a ta- 
bulka obsahuje naše ztracená data, vybereme do 
bloku znovu objevené údaje a zvolíme operaci 
Kopírovat a následovně Vložit jako - Hodnoty. 
Nakonec nový soubor uložíme — raději pod jiným 
jménem. 

A dále můžeme pokračovat zcela shodně pro 
obnovení ostatních listů. 

Výhody a nevýhody. Tato operace ve většině 
případů nepřináší kýžený výsledek, většinou 
Excel stejně oznámí, že data nelze z poškozeného 
dokumentu přečíst. Navíc musíme znát názvy 
všech listů! Pokud v tabulce byly vzorce, pak ještě 
před operac íKopírovatMožit jako - Hodnoty si 
musíme vzorce prohlédnout, upravit a kopírovat 
zvlášť. 

Pokus II. V případě, že Excel napíše, že po- 
škozený soubor je jiného formátu než Excel, 
můžeme zkusit soubor otevřít, čímž se spustí 
Průvodce importem. V následujících krocích si 
budeme muset pohrát (změnit nastavení) s kódo- 
váním češtiny, s definicí jednotlivých sloupců 
(šířka, datový typ), oddělovačem sloupců a tak 
dále. Rudeme-li mít štěstí, podaří se nám data 
znovu načíst. 

Výhody a nevýhody: Jedná se o dost mravenčí 
práci, musíme hodně zkoušet a mít trpělivost, 
v každém případě ztratíme informace o formáto- 
vání a v nejlepším případě obnovíme pouze první 
list. Případně obnovené vzorce budeme muset 
upravit. 

Co jinak? Vypadá to, že jsme ztraceni a že 
buďto již nikdy naše data nespatříme, ěi v lepším 
případě jsme odsouzeni opsat tabulku z papírové 
podoby do Excelu (což někdy může být práce na 
několik dní). 

Ale nezoufejme, je zde ještě poslední varianta 
- použít program ExcelRecovery. 

ExcelRecovery je poměrně spolehlivý pomoc- 
ník, který automaticky dokáže restaurovat poško- 
zené soubory, a to včetně listů, včetně vzorců 
a (většinou) formátování. 

Objevit, odzkoušet demoverzi a objednat jej 
lze na adrese EE23E33. Rozhodneme-li se pro 
platbu kreditní kartou, pak nás tato utilitka při- 
jde na 149 USD. 
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Musím se přiznat, že jsem nepochodil. Při pá- 
tém odmítnutí mé karty (kterou jsem nejednou 
použil) jsem si dovolil kontaktovat support. Vcel- 
ku suše mi odpověděli, že v současné době mají 
zkrátka problémy s verifikací „mimoamerických“ 
karet a že musím nejprve zaplatit. Vzhledem k to- 
mu, že si ExcelRecovery zjevně objednávají lidé 
v kritické situaci, vidím to jako velký handicap. 

I já jsem se proto pokusil prohledat web, zdali 
nenajdu odkaz někde jinde. Bezúspěšně. Telefo- 
noval jsem přímo na hotline (ExcelRecovery pro- 
dává přes web, jak je zvykem, jiná firma), ale 
sdělili mi, bohužel, totéž. 

Následující odstavec se mi nepíše lehce, ale 
snad mi laskavý čtenář odpustí. Naštěstí je kole- 
ga zběhlejší a ukázal mi, jak demo „kreknouť na 
ostrou verzi. Takže vše jsem zkoušel na nelegální 
verzi. Musím však dodat, že po dobrých zkuše- 
nostech jsem si regulérní cestou objednal nejen 
ExcelRecovery, ale celý OfficeRecovery - což, jak 
mnozí uhádnete - je opravovací program nejen 
pro Excel, ale dále pro soubory Wordu, Outlooku 
a Accessu. 

Instalace je snadná, netřeba k ní co dodávat. 
A jak ExcelRecovery spustíme? Buď přes Start/ 
Programy , kam se nainstaluje nová skupina 
ExcelRecovery, či spustíme Excel a zvolíme menu 
Soubor/Recovery (i sem se nová utilitka „pode- 
psala“). 

Dále si ve standardním „otevíracím 41 okně zvo- 
líme onen poškozený soubor, a pak se jen mod- 
líme, aby ExcelRecovery odvedl svoji práci na vý- 
tečnou. 


Pokud jsme spustili ExcelRecovery přímo 
z Excelu, po chvilce se poškozený soubor načte 
do Excelu. Jestliže jsme aktivovali ExcelRecove- 
ry samostatně, jsme o průběhu obnovy infor- 
mováni a nakonec musíme obnovený soubor 
uložit (pochopitelně pod novým jménem). 

Zkušenosti. Já jsem potřeboval zrestaurovat 
soubor, který byl poškozen při ukládání na PC, jež 
mělo „pošramocený 44 Excel. Obnova se podařila až 
na formátování, které jsem musel ručně doupravit 
(jen lehce). Než jsme objevil příčinu padání (po- 
škozený program Excel), podařilo se kolegyni zbo- 
řit čtyři soubory. Všechny se podařilo opravit. 

Když jsme si začali s ExcelRecovery hrát a nabízet 
mu různě poškozené soubory (vymazaný začátek, 
konec, prostřední část), nikdy se mu nepodařilo 
nic obnovit. Já jsem simuloval případ, kdy se část 
souboru ztratila. Takže ExcelRecovery zřejmě po- 
máhá jen v případě, kdy chybku provedl Excel, 
a nikoli operační systém ci dokonce samotný disk. 
Na druhou stranu, ztracené části souboru si má 
opravdu hlídat systém sám ci máme použít po- 
mocníky jako Norton Utilities a podobně. 

Výhody a nevýhody. Program pracuje spoleh- 
livě, dokáže automaticky obnovit poškozené sou- 
bory včetně všech listů a včetně vzorců. Občas má 
menší problémy s obnovováním formátování. 
Musí se zaplatit 149 USD. V případě ztracené čás- 
ti souboru je nefunkční. 

Zálohování dokumentů. Jestliže nechceme, 
aby k výše popsaným téměř katastrofickým situa- 
cím docházelo, můžeme se velmi jednoduše chrá- 
nit. Existuje hned několik úrovní — od triviálních 


až po komplikovanější a nákladnější. Vždy si mu- 
síme uvědomit, že některé soubory jsou opravdu 
velmi cenné! 

Měli bychom si určitě zapnout v Excelu auto- 
matické ukládání Ve verzi 2002 (XP) nalezneme 
tuto možnost v menu Nástroje/Možnosti/Ukládá- 
ní. Ve starších verzích si ji musíme nejprve 
doinstalovat pomocí nabídky Nástroje/Doplňky. 

Vždy, když dokončíme (byť jen dílci) podstat- 
nou úpravu dokumentu, měli bychom si jej nejen 
standardně uložit, ale určitě se vyplatí jej uložit 
i na jiné další místo. Minimálně se doporučuje 
jiná složka na témže disku, raději zvolíme jiný 
disk (alespoň logický, lépe je i jiný fyzický disk). 
Nikdy není na škodu uložit dokument i na diske- 
tu (s případným „zazip ováním 44 , neboť některé 
Excel dokumenty mohou být značně veliké). 

V každé verzi systému Windows (9x, Me, 

2000, XP) nalezneme ve skupině Programy/Pň- 
slušenství/Systémové nástroje program Záloho- 
vání (případně si jej doinstalujeme - Start/ 
Nastavení/Ovládací panely/Pňdat nebo odebrat 
programy , karta Pňdat nebo odebrat součásti 
systému Windows). S tímto pomocníkem lze 
snadno a rychle zálohovat soubory a celé adre- 
sáře, a poté obnovovat jednotlivé soubory. 

Nesmíme zapomenout, že pracujeme-li s vět- 
ším objemem důležitých souborů, pak bychom 
rozhodně měli zauvažovat o „profesionálnějším 44 
zálohování - na pásku a podobně. Je sice prav- 
dou, že taková zařízení nejsou nejlacinější (HP 
SureStore DAT 40 a ArcServelT za 60.000 Ke), ale 
záleží opravdu na tom, jak hodně si dokážeme 
vážit svých dat. 

Myslím si, že mnozí mohou o důležitosti zálo- 
hování obšírněji povídat a že právě havárie disku 
vedla k zakoupení zálohovacího zařízení. 

(Martin Koňnek) 


Odkazy 

katalog — http://login.client.tmo.cz/um/wap/cs/katalog.jsp 
recovery — www.excelrecovery.com 


Nestandardní řešení. Špičková technologie. 
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Jak a za kolik na komunikace? 


IP telefonie na postupu 


Konvergence telekomunikací a světa in- 
formačních technologií měla už před 
pár lety obrovský hit — IP telefonii. Po- 
kud bychom naslouchali tehdejšímu 
marketingovému bubnování, asi by 
dnes každá firma měla místo telefonní 
ústředny a klasických telefonů jenom 
bránu mezi sítí IAN a vedle počítačů by 
se povalovaly náhlavní soupravy. Svět 
je však poněkud konzervativnější, a tak 
je stále IP telefonie spíše bílou vránou. 
Částečně proto, že marketink předstihl 
realitu o více než bylo zdrávo, takže 
dlouhou dobu byla IP telefonie spíše 
na papíře. Pak se celkem rychle objevi- 
ly prvky pro řešení na IAN - IP telefony 
a následovaly i IP telefonní ústředny. 
Háčkem ovšem bylo, že „zbytek světa“ 
používá telefonní síť, která je založena 
na zcela jiných technologiích. 

Bylo tedy nutné vyvinout zařízení, 
která z telefonních hovorů běžících na 
IP udělala zase běžné telefonní hovory 
(a naopak) a dokázala se dorozumět 
s již instalovanými telefonními sítěmi. 


Český Telecom 

Český Telecom 

Český Telecom 

Eurotel T-Mobile Mikenopa 

Země 

Home Standard 

Home Standard 

Xcall 

Eurotel l-Call fayn 


(špička) 

(mimo špičku) 


NetCall *55 

Slovensko pevná síť 

8,00 

6,90 

5,00 

8,30 9,98 2,9 

Slovensko mobilní sítě 

11,90 

4,9 

ČR pevná síť (meziměsto) 

3,65 

1,70 


1,8/1 

ČR mobilní sítě 

6,50 

4,5 

Maďarsko 

9,10 

8,00 


8,30 9,98 3,9 

Německo 

8,00 

6,90 

5,00 

8,30 9,98 2,9 

Polsko 

8,00 

6,90 

5,00 

8,30 9,98 3,5 

Rakousko 

8,00 

6,90 

5,00 

8,30 9,98 2,5 

Rusko 

19,00 

16,00 

13,50 

19,95 19,95 6,1 

USA 

9,10 

8,00 

5,60 

8,30 9,98 2,5 


Proč, je nasnadě — telekomunikační 
operátoři mají investovány do sítí vel- 
ké prostředky, a tak nelze měnit tech- 
nologie ze dne na den. Takže se IP te- 
lefonie rozpadla na dva ostrovy - 
místní a dálkovou. Místní na síti IAN 
a dálkovou mezi městy, nebo spíše 
státy. Důvod je ten, že zařízení pro 
přechod telefonní síť/IP síť (tzv. gate- 


marťana 

□ najdeme 





ale vybereme Vám 

specialist 

Kromě dokonalé znalosti ICT problematiky je naší hlavní výhodou 
schopnost vytvořit profesní profil tak, aby přesně vyhovoval vašim 
požadavkům na ICT specialistu. Jako jediní jsme schopni reálně 
otestovat znalosti kandidáta a na naše náklady jej doškolit tak, 
aby profesnímu profilu vyhovoval. V rámci našeho servisu pak pos- 
kytujeme dlouhodobou konzultační podporu vašim nově získaným 
zaměstnancům v oblasti jejich dalšího profesního rozvoje. 
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way) jsou poměrně drahá, takže si 
každý rozmyslí investici. Nicméně se 
ukázalo, že nakupovat IP konektivitu 
je levnější než nakupovat „ minuty “, 
v důsledku toho je možné zákazníkům 
nabídnout lacinější služby, takže vzni- 
kl trh pro veřejnou IP telefonii. U nás 
to byl navíc způsob, jak jednoduše ob- 
cházet monopol Českého Telecomu 
a několik firem se pokusilo této díry 
využít (zkušebně IP telefonii provozu- 
je např. též GESNET). Dnes je dálková 
IP telefonie spíše doplňkem služeb te- 
lekomunikačních operátorů a dokon- 
ce ji nabízí i sám Telekom, aby mu 
neunikali zákazníci. Služba funguje 
tak, že po zavolání běžným telefonem 
na speciální číslo vyhrazené pro tuto 
službu se dalším vytočením čísla cílo- 
vého účastníka vytvoří spojení, které 
v místních částech na obou koncích 
běží prostřednictvím běžné telefonní 
sítě a mezi nimi po IP. Největším pro- 
blémem ovšem bývá zajištění kvality 
takového přenosu - a to především 
zpoždění sestavené cesty a ztráta pa- 
ketů vyplývající z povahy protokolu IP. 
Obojí se nepříjemně projevuje na sro- 
zumitelnosti a i když existují cesty, jak 
kvalitu zaručit, je právě toto klíčové. 

Z velkých operátorů nabízejí 
u nás IP telefonii pro volání do zahra- 
ničí Český Telecom (X-Call), Eurotel 
(NetCall *55) i T-Mobile (I-Call). Na 
Invexu se objevila firma Mikenopa, 
která se rozhodla na tento trh také 
vstoupit a nabízí službu fayn pro vel- 
mi laciné volání prostřednictvím IP 
telefonie - viz srovnávací tabulka. Ne 


vždy je ovšem lacinější, což vyplývá 
z toho, jak je hovor přepravován. Mi- 
kenopa provozuje softswitch (IP ob- 
doba telefonní ústředny) založený na 
technologii slovenské firmy Voipac, 
přes nějž jsou hovory dále přenášeny 
do telekomunikační sítě. Podstatný 
rozdíl oproti zmíněným službám ope- 
rátorů je také v tom, že v tomto pří- 
padě je již od uživatele hovor přená- 
šen jako IP, byť prostřednictvím 
běžného modemu nebo pevné linky. 
To také znamená, že když si chcete za- 
volat, musíte mít puštěný počítač, což 
není příliš praktické, a také, že kro- 
mě ceny za přenos zaplacený Mikeno- 
pě musíte zaplatit ještě přístupový 
kanál — tj. např. místní hovorné za 
připojení k Internetu nebo měsíční 
poplatek poskytovateli. Navíc si Mike- 
nopa hodlá účtovat po 1 . dubnu pří- 
štího roku roční paušál 1 .000 Kč. 

I když se říká, že jedna vlaštovka jaro 
nedělá a podle našich zkoušek na 
Invexu při hovoru z počítače na tele- 
fon v síti T-Mobile byl hovor rušen 
ozvěnou, zdá se, že zákazníci budou 
mít z čeho vybírat neboť touha uspo- 
řit je silná a jistě se najdou i další 
hráči, kteří přijdou s obdobnou na- 
bídkou, jež se bude zákazníky snažit 
oslovit především prostřednictvím ce- 
ny. Možná si jednou budeme kromě 
operátora stejně jednoduše vybírat 
i kvalitu spojení. ■ 

Zdeněk Lejsek, 
zdenek. lejsek@autor.softnov. cz 
(autor se dlouhodobě zabývá 
problematikou sítí) 
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Gridové výpočetní systémy 


Gridové výpočetní systémy by se měly stát 
novou platformou ve vývoji počítačových sítí 
a informačních technologií. Měly by pomoci 
využít ohromný potenciál počítačů připoje- 
ných k Internetu k levnému získání velkých 
výpočetních a datových prostředků. 


Vizionáři vývojových firem si světovou 
síť představují jako superpočítač, 
s kontrolovaným sdílením dat a výpo- 
četních prostředků, do kterého by uži- 
vatelé zadávali své požadavky a auto- 
maticky dostávali zpět výsledky. 


Co je to grid? 

Od počátku vývoje počítačových sítí se 
zkoumají možnosti paralelního zpra- 
covávání náročných výpočtů. Ty mo- 
hou pracovat na mnoha úrovních. Od 
víceprocesorových počítačů se sdíle- 
nou pamětí přes propojování počítačů 
do klastrů po specializované výpočet- 
ní sítě a distribuované výpočetní sy- 
stémy, jež se nyní začínají rozmáhat 
v souvislosti se zvyšováním prostup- 
nosti internetové sítě. Příkladem 
může být takzvané „počítání ufonů“ 
v rámci projektu SETI, provozované 
širokou počítačovou veřejností po 
dobu, kdy by jejich nadupané počíta- 
če jinak zahálely. 

U gridů jde trochu o víc. Gridové 
výpočetní systémy by se měly stát co 
největším zobecněním a automatizací 
procesů sdílení prostředků (datových 
i výpočetních) po sítích. Na rozdíl od 
konvenčních distribuovaných výpočet- 
ních systémů jsou gridové systémy 
zaměřené na velký rozsah sdílených 
prostředků, na možnost inovace po- 
užitých aplikací, a s tím popřípadě 
spojené zvyšování výkonu. Za tím úče- 
lem by měly poskytnout veřejný stan- 
dard komunikačních protokolů, jež 
by toto umožňovaly. 

Termín gňd byl použit v polovině 
devadesátých let k označení návrhů 
distribuovaných výpočetních infra- 
struktur pro vědecké účely. Od té doby 
je znát značný rozvoj jak těchto infra- 
struktur, tak rozšíření tohoto pojmu, 
který je používán pro ledacos od kom- 
plikovanějších sítí po některé problé- 
my umělé inteligence. Pro značný po- 


čet a rozdílnost zaujatých skupin nelze 
otázky „Co je to grid?“ či „Existuje gri- 
dový problém?“ přesně zodpovědět. 

Univerzitní společnost Globus, 
která se dlouhodobě zabývá vývojem 
v těchto oblastech, vidí grid jako flexi- 
bilní, zabezpečené a koordinované 
sdílení prostředků mezi dynamickými 
skupinami jednotlivců, institucí 
a zdrojů, které nazývá virtuální orga- 
nizace. Vzhledem k podpoře, jakou 
má Globus mezi velkými světovými fir- 
mami, se v rámci tohoto článku bude- 
me zabývat především jejich pohle- 
dem na věc. 


Anatomie 
technologie gridu 

Virtuální organizace 

Gridové technologie jsou založeny na 
existenci tzv. virtuálních organizací 
(VO). To může být jakákoliv skupina, 
dočasná nebo dlouhodobá, řešící ně- 
jaký problém, ke kterému by potřebo- 
vala výpočetní a datové prostředky, 
nebo naopak skupina nějaké prostřed- 
ky poskytující. VO mohou být např. 
poskytovatelé datových či výpočetních 
prostředků, společnost řešící problém 
umístění nové továrny, dočasný krizo- 
vý štáb, členové mezinárodní společ- 
nosti jaderných fyziků apod. Mohou 
se tedy velice lišit, co se týče důvodu 
jejich existence, velikosti či trvání. Nic- 
méně VO mohou mít mnoho společné- 
ho, co by mohly sdílet. 

Sdílení prostředků mezi VO se ne- 
týká primárně výměny souborů, ale 
spíše přímého přístupu k počítačům, 
softwaru a datům, úložním prostřed- 
kům - podle potřeb spolupracujících 
skupin řešících podobné problémy. 
Přitom toto sdílení může postrádat ně- 
které, zdálo by se základní, požadavky, 
jako je např. centralizovaná lokace vir- 
tuálních organizací, centrální kontrola 


nad sdílením, znalost všech prostřed- 
ků či existující věřitelské vztahy. Vztahy 
sdílení nemusí být jen jednoduché, ty- 
pu klient/server, ale též peer-to-peer, 
teoreticky může probíhat mezi jakou- 
koli podskupinou účastníků, tj. může 
být koordinováno mezi mnoha zdroji 
vlastněnými různými organizacemi. 
Navíc musí být jakékoliv sdílení bez- 
podmínečně vysoce kontrolováno 
s tím, že poskytovatelé služeb diktují 
podmínky, za jakých je sdílení možné. 

Pracovníci Globusu tvrdí, že sou- 
časné existující distribuované výpo- 
četní a internetové technologie se sice 
vyrovnávají s výše nastíněnými poža- 
davky, ale nikdy nesplňují všechny 
a nepřistupují k problému z dostateč- 
ně obecného pohledu. Většinou buď 
neposkytují dostatečný rozsah sdíle- 
ných prostředků, nebo nezajišťují do- 
statečnou flexibilitu a kontrolu sdíle- 
ných vztahů nutnou k zakládání 
virtuálních organizací. Za posledních 
pět let výzkumu navrhli protokoly, 
služby a uživatelské nástroje, které 
podle nich adresují výše nastíněné 
požadavky, jež se objevují s vytváře- 
ním virtuálních organizací. 

Protokoly 

Snaha při vytváření nových standardů 
je řídit se takzvaným modelem přesý- 
pacích hodin. To znamená používat ma- 


lý počet obecných protokolů, kterými 
by vedl informační tok gridu, podobně 
jako u přesýpacích hodin prochází vše- 
chen písek úzkým hrdlem (u Internetu 
HTTP, TCP). Protože komunikace probí- 
há na více úrovních od hardwarové 
vrstvy po aplikace, lze podle toho roz- 
dělit i komunikační protokoly. 

Obecné rozdělení protokolů gridu 
v porovnání s internetovými protokoly 
znázorňuje diagram na obr. 1. 

Stavební vrstva (fabric layer) 

Nejnižší stavební vrstva zahrnuje výpo- 
četní a úložní prostředky, síťové zdro- 
je, kódy programů a katalogy. Zdroj 
může být logická jednotka jako distri- 
buovaný souborový systém, počítačový 
klastr či lokální síť. Na této úrovni mo- 
hou existovat interní protokoly, které 
se ovšem netýkají architektury gridu. 

Komponenty stavební vrstvy 
implementují lokální, zdrojově speci- 
fické operace, které probíhají na 
specifických zdrojích (ať už fyzických 
či logických) jako výsledek sdílených 
operací na vyšších úrovních. Mezi 
touto vrstvou a vyššími existuje tedy 
úzké propojení: bohatší stavební 
funkce umožňují sofistikovanější sdí- 
lené operace a naopak: malé poža- 
davky na stavební vrstvu zjednoduší 
infrastrukturu gridu. Například větší 
informace o zdrojích umožní lepší 


Aplikace 

Rozdílné globální služby 


Základní 

služby 



Lokální OS 


Snaha při vytváření nových protokolů je řídit se takzvaným modelem přesý- 
pacích hodin. To znamená používat malý počet základních protokolů, který- 
mi by vedl informační tok gridu, podobně jako u přesýpacích hodin 
prochází všechen písek úzkým hrdlem. 
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plánování na vyšších vrstvách, ale ty- 
to informace nelze požadovat obec- 
ně. V praxi se ukazuje, že zdroje by 
měly přinejmenším poskytovat mož- 
nost dotazování na jejich strukturu, 
stav a možnosti (např. jestli podpo- 
rují rezervace) a management posky- 
tující kontrolu během služby nad 
zdrojem. 

Spojovací protokoly 
(connectivity) 

Zajišťují jádro pro jednoduchou a bez- 
pečnou komunikaci mezi zdroji, a zahr- 
nují tedy komunikační a autentizaění 
protokoly. V praxi se používají alterna- 
tivy z Internetu: Internet (IP, IGMP), 
transport (TCP, UDP), aplikace (DNS, 
OSPF, RSVP) (viz např. EEH3IZnZ!IZI 
- Internet protocol architecture). To 
ovšem neznamená, že v budoucnu ne- 
budou gridové architektury vyžadovat 
další nové typy protokolů, jak to vyža- 
duje dynamika sítě. S ohledem na bez- 
pečnost jsou všude přebírány vyzkou- 
šené standardy. 

Řešení charakteristiky bezpečné 
autentizace by mělo poskytovat násle- 
dující charakteristiky: 


■ jednoduché pňhlášení- uživatel 
se přihlásí k vícenásobným zdro- 
jům definovaným ve stavební vrstvě 
a může s nimi pracovat bez další 
intervence; 

■ delegace - uživatel musí být scho- 
pen obdařit program právy (dele- 
govat) pracovat nad určitými zdroji, 
a tento program potom může pře- 
dat (delegovat), třeba jen omezeně, 
tato práva dalšímu programu; 

■ integrace s lokálními bezpečnostní- 
mi opatřeními - každá strana mů- 
že mít své vlastní bezpečnostní 
opatření (např. Kerberos, Unix se- 
curity) a gridové systémy s nimi 
musí být schopné spolupracovat. 
Žádný systém nemůže realisticky 
požadovat plošné nahrazení vlast- 
ními opatřeními; 

■ uživatelsky zaměřené věňtelské 
vztahy - přihlašuj e-li se uživatel 
k vícenásobným zdrojům, bezpeč- 
nostní systém by neměl požadovat 
po poskytovatelích těchto zdrojů, 
aby spolu nějak kooperovaly při 
konfiguraci bezpečnostního pro- 
středí. Tedy jestliže uživatel má prá- 
va na zdroje A a B, pak by měl být 


schopen používat A a B najednou 
bez požadavku jakékoliv interakce 
bezpečnostních administrátorů 
AaB. 

Gridové řešení by také mělo zajistit 
bezpečnost komunikace a zajistit 
poskytovatelům možnost kontrolovat 


autorizační práva včetně možnosti 
omezit různými způsoby delegaci 
práv. 

Zdrojové protokoly (resource) 

Tato vrstva obsahuje protokoly (a je- 
jich implementaci v API a SDK) pro 


Odkazy 

architektura _ www. ietf .org/rf c/rf c2768.txt 
w3 — www.w3.org/2002/ws/ 
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Slovníček pojmů 


API (Aplication Program Interface), ne- 
boli aplikační programové rozhraní, de- 
finuje standardní rozhraní (množinu ob- 
jektů a jejich metod v případě objektově 
orientovaného programování) k volání 
určité množiny funkcí. Např. bezpeč- 
nostní GSS API definuje (v několika 
programovacích jazycích) standardní 
funkce pro ověřování identity, krypto- 
grafii apod. API většinou specifikuje 
standardní chování, ale může dovolo- 
vat více různých implementací. 

SDK (Software Development Kit) je balík 
programového kódu, který se linkuje 
k aplikačnímu programu a je z něj volán 
k zajištění určité funkčnosti. SDK obvyk- 
le implementuje API, a pokud to API do- 
voluje, může existovat více implementa- 
cí SDK pro jednu API. 

Web Services je termín zavedený 
organizací W3C k označení aplikací ko- 
munikujícími spolu pomocí XML doku- 
mentu a programového rozhraní s tím 
spojeného. Více viz ^3. 

bezpečné vyjednávání, iniciaci, moni- 
toring, kontrolu, účtování a placení 
operací na individuálních zdrojích. 
Globální dotazy na více zdrojů jsou 
ignorovány, týkají se další vrstvy. Je- 
jich implementace volá funkce staveb- 
ní vrstvy za účelem přístupu a kontro- 
ly lokálních zdrojů. V podstatě se dají 
rozdělit ještě na dvě podskupiny: in- 
formační protokoly , které informují 
např. o typu, stavu, ceně zdrojů, 
a protokoly managementu , které slou- 
ží k iniciaci, kontrole, popř. ukončení 
sdílení. 

Přestože by se dala vymyslet 
spousta takových protokolů, tvoří 
zdrojové protokoly spolu se spojovací- 
mi ono úzké hrdlo přesýpacích hodin 
a měly by být redukovány na malý po- 
čet. Musí být vybrány tak, aby zachyti- 
ly základní mechanismy sdílení zdro- 
jů různých typů. 

Hromadné protokoly (collective) 

Protokoly a služby určené pro (ko)alo- 
kaci a koordinaci více zdrojů a pro- 
středků. Komponenty této části se již 
mohou velice různit, ale vždy jsou 
nadstavbou onoho úzkého krku pře- 
sýpacích hodin dvou předchozích vrs- 
tev. Díky tomu mohou implementovat 
širokou škálu různých typů sdílení 
bez potřeby dalších požadavků na 
zdroje a stavební vrstvu. Zahrnují mi- 
mo jiné následující služby: 

■ adresové služby umožní uživatelům 
vyhledávat zdroje a jejich vlastnos- 


ti, dovolují zadávat dotazy na zdro- 
je dle jména nebo atributů, 

■ koalokace , rozvrhování, zprostřed- 
kovatelské služby umožní účastní- 
kům VO podávat dotazy na alokaci 
jednoho či více zdrojů za konkrét- 
ním účelem a rozvrhování dotazů 
na vhodných zdrojích, 

■ monitoring a diagnóza podporují 
kontrolu nad průběhem dotazu, 
popř. detekci chyb, cizích nechtě- 
ných akcí apod., 

■ replikace dař podporuje organizaci 
ukládání dat a optimalizaci přístu- 
pu k datům s ohledem na dobu pří- 
stupu, bezpečnost a cenu, 

■ programovací systémy pro gridy 
umožňují podobným programá- 
torským modelům využívat gri- 
dovské prostředí a používat gri- 
dovské služby na vyhledávání, 
bezpečnost a alokaci zdrojů atd. 

■ managementské systémy pracov- 
ních procesů a (ko)pracovní rám- 
ce (známé jako PSE — Problém Sol- 
ving Enviroments), poskytují popis, 
použití, a management vícekroko- 
vých, asynchronních, vícekompo- 
nentních pracovních procesů, 

■ služby na vyhledávání softwaru vy- 
bírají vhodný software a prostředí 
k jeho provozu podle specifikace 
problému (NetSolve, Ninf), 

■ společné autorizační servery, 

■ společné účetnické a platební 
služby, 

■ kooperativní služby podporují vý- 
měnu informací mezi potenciálně 
velkými skupinami uživatelů (syn- 
chronní či asynchronní). 

Tyto příklady ilustrují širokou škálu 

možných hromadných protokolů. 

Všimněte si, že zatímco zdrojové pro- 
tokoly musí být ze své podstaty obec- 


né a použitelné širokou skupinou uži- 
vatelů, protokoly z této vrstvy pokrý- 
vají spektrum od velice obecných po 
vysoce aplikačně a doménově specific- 
ké, týkající se třeba jen omezené sku- 
piny VO. Funkce této vrstvy mohou být 
implementovány jako perzistentní 
služby s asociovanými protokoly, ne- 
bo jako SDK (s příslušnými API) na 
linkování k aplikacím. 

Aplikace, služby 
a programátorská rozhraní 

Nejvyšší vrstva architektury gridu 
zahrnuje uživatelské aplikace, které 
pracují v prostředí virtuálních orga- 
nizací. Na obrázku vidíme gridovou 
architekturu z hlediska programáto- 
ra aplikací. Aplikace jsou tvořeny 
z termínů a voláním služeb kteréko- 
liv vrstvy. V každé vrstvě jsou dobře 
definované protokoly, které poskytují 
přístup k nějaké použitelné službě: 
správa prostředků, datový přístup, 
vyhledávání prostředků. V každé vrst- 
vě jsou také definované API (nejlépe 
zprostředkované příslušným SDK) na 
volání požadovaných služeb pomocí 
protokolů. 



Gridové systémy v praxi 

Bylo by chybou si myslet, pod vlivem 
propagandy některých komerčních 


společností, že existuje nebo alespoň 
je vyvíjen nějaký světový grid, do které- 
ho se kdokoliv může připojit podobně 
jako k Internetu. Škála možností dru- 
hů virtuálních organizací je příliš vel- 
ká, než aby se ji podařilo zcela zma- 
povat. Dnes existují buď společnosti, 
které se snaží tuto oblast zmapovat 
a navrhnout obecné postupy nebo spe- 
cializované gridové systémy, které po- 


případě využívají služeb těch prvních. 
V tomto směru se zdá, že by vývoj gri- 
dů mohl připomínat vývoj Internetu, 
kdy se na počátku specializovaná po- 
kusná síť organicky, a ne příliš kontro- 
lované rozrostia do světového měřítka. 
Přestože neexistují žádné oficiální 
standardy, de facto se jimi, pro širo- 
kou podporu, stávají protokoly navrže- 
né společností Globus. 

Globus Toolkit 

Globus je univerzitní společnost za- 
ložená 1996; byla asi první, která se 
začala teoreticky zabývat obecnou 
problematikou gridů. Během pěti let 
vývoje zmapovala danou oblast, na- 
vrhla základní protokoly a vyvinula 
sadu nástrojů a softwarových kniho- 
ven, jež distribuuje jako freeware pod 
názvem Globus Toolkit. 

Nástroje Toolkitu víceméně odpo- 
vídají implementaci protokolů ve výše 
navržené architektuře. Lze je využívat 
jednotlivě, nebo jako celek pro vývoj 
gridových aplikací a programátor- 
ských nástrojů. V současnosti existu- 
je ve verzi 2.0. Je navržen obecně, za 
účelem možnosti využívat již existují- 
cí zdroje (výpočetní, datové atd., jak 
bylo uvedeno výše). Obsahuje však 
například i nástroje na zjišťování kon- 
figurace běžně dostupných zdrojů 
(verze operačního systému, hardwa- 
rová konfigurace...) a pro pomoc při 
jejich rezervaci (GABA). Jako spojova- 
cí vrstvy používá internetové proto- 
koly a vlastní autentizační nástroj 
(GSI - Grid Security Infrastructure - 
založený na principu veřejného klíče 
a podporující mnoho lokálních typů 
bezpečnostních systémů, například 
Kerberos). 

Ve zdrojové vrstvě obsahuje zdro- 
jově informační a registrační protoko- 
ly (GBIP, GBBP), které se používají při 
registraci na gridových informačních 
serverech (GIIS). Dále alokátor a ma- 
nager zdrojů (GBAM), který provádí 
alokaci potřebných zdrojů a spravuje 
vytváření a monitoring, kontrolu vý- 
počtů na zdrojích. Pro transport dat 
obsahuje rozšířenou verzi FTP — 
GridFTP. 

Z hromadné vrstvy stojí za zmínku 
např. nástroj pro monitoring a vyhledá- 
vání dat (MDS - Meta Directory Servi- 
ce). Bozšiřitelná informační služba, 
která kombinuje mechanismus vyhle- 
dávání dat s protokolem LDAP pro zjiš- 
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ťování systémových a statutárních in- 
formací. Na ní jsou založeny servery 
GIIS. 

Pro každou komponentu jsou defi- 
novány API rozhraní v jazyce G, pro 
většinu také existují nástroje s příka- 
zovou řádkou a některé nej důležitější 
jsou také implementovány jako javové 
třídy. Některé API dokonce využívají ja- 
ko své zdroje přímo servery Globusu. 

V současné době je vyvíjena verze 
3, jež by měla podporovat standardy 
OGSA (Open Grid Service Architectu- 
re). Ty byly navrženy letos v únoru 
IBM, Globusem a skupinou Global 
Grid Fórum a měly by propojit grido- 
vé služby a webové služby, což je 
souhrnný název zavedený společnos- 
tí W3C pro služby podporující ko- 
munikaci mezi aplikacemi po síti za- 
ložené na XML protokolech. Řada 
předních počítačových společností 
(IBM, Microsoft, Cray, Compaq, Sun) 
prohlásila veřejně svou podporu Glo- 
bus Toolkitu jako standardu grido- 
vých výpočetních systémů a zahájila 
své vlastní iniciativy v této oblasti. 
Kromě toho se pracovníci Globusu 
chlubí tím, že je jejich Toolkit využí- 


grid 
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Odkazy: 

www.globus.org — společnost Globus, jak se zdá, bude určovat stan- 
dardy používané v oblasti gridových technologií. Najdete zde podrobnější 
popis gridové architektury, odkazy na probíhající projekty a také možnost 
downloadu a popis balíku Toolkit 2.0. Zatím je ve verzi pro Linux, ale prý 
pracují i na verzi pro Windows. 

www.ibm.com/grid/ — IBM podporuje finančně i materiálně Globus 
a sama v této oblasti vyvíjí vlastní iniciativu 

www.avaki.com/products/aboutgrid.html, 
www.unicore.org, www.platform.com/grid — tři další hlavní 
organizace v oboru gridů: Avaki, Unicore a Platform computing. Pokud jste 
zběhlí v programování pod Linuxem, najdete na jejich stránkách také jakési 
testovací verze. 

www.eurogrid.org, www.eu-datagrid.org — hlavní výzkum 
v oblasti gridů se soustřeďuje v USA, ale ani v Evropě nechtějí nezůstat po- 
zadu 

www.gridforum.org — horké novinky okolo nových technologií 


ván v mnoha vědeckých projektech, 
z nichž některé pro svou velkou vý- 
početní náročnost dosud nemohly 
být řešeny. V propagačních materiá- 
lech se dočtete o tom, jak například 
NASA spolupracovala přes informač- 
ní grid s Boeingem na řešení jakých- 
si problémů aerodynamiky, či jak 
byly gridové systémy použity při si- 
mulaci termonukleárních fúzí (která 
by jinak asi musela být prováděná 


experimentálně). V komerčních ob- 
lastech se zatím gridy přes velkou 
snahu např. IBM prosazují zatím jen 
sporadicky. 

IBM a jejich BlueGrid 

IBM se společností Globus úzce spo- 
lupracuje a podporuje ji. Kromě toho 
vyvíjí své vlastní aktivity: projekt eLiza 
(nazvaný podle legendárního progra- 
mu, který byl schopen vést jednodu- 


chou komunikaci v angličtině a je 
dnes uváděn v každé učebnici umělé 
inteligence) je snahou o sebekontrolu 
sítí serverů. Projekt BlueGrid (což je 
jejich vlastními slovy geograficky di- 
stribuovaný superpočítač spojující 
centra v USA, Izraeli, Švýcarsku, Ja- 
ponsku a ve Spojeném království) je 
používán na testování gridů a řešení 
problémů s nimi spojených. 



Závěr 


Je jisté, že komunikace mezi počítači 
a aplikacemi je stále ještě v plenkách 
a prostory Internetu poskytují netuše- 
né možnosti. Výpočetní potenciál 
Internetu dokázal např. projekt SETI. 
Ovšem jestli je možné nadcházející 
komunikační problémy shrnout a za- 
řadit pod nějaký obecný pojem, či zda 
je grid jen další módní slovo prosazo- 
vané za komerčními účely, ukáže čas. 
Dnes zatím žádný světový grid podob- 
ný Internetu neexistuje. ■ 

Jan Henzl, jan.henzl@autor.softnov.cz 
(autor je studentem informatiky 
a logiky na MFF a programátorem 
v oblasti počítačových sítí) 
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Když začneme pátrat po pojmu 
portál ve Všeobecné encyklopedii 
(Diderot 1997), zjistíme, že portál 
tunelu je ukončení tunelové roury. 
Poznáme také portál mostní a por- 
tál v architektuře — architektonic- 
ky, plasticky, nebo výtvarně řešený 
vstup do budovy, který je historic- 
ky a typologicky vázaný k bráně — 
triumfálnímu oblouku. 


Kdyby encyklopedie vycházela dnes, asi bychom v ní našli 
další vysvětlení téhož slova - mnoho lidí a většina ětenářů 
Softwarových novin má dnes na slovo portál zajisté jinou 
asociaci než tvůrci citované encyklopedie. Ale i oni se nejspíš 
při své práci setkávají pravidelně s internetovými portály. 
Vždyť adresy jako seznam.cz nebo yahoo.com zná dnes snad 
každý a není nutné uvádět, že na nich jsou stránky k prask- 
nutí našlapané odkazy tříděnými do kategorií, které usnad- 
ňují orientaci ve velkém množství informací. 

V portálech tedy nejsou pod jedním heslem pojmy 
z různých oblastí jako v encyklopedii — každý obor lidské 
ěinnosti v nich má svůj vlastní chlíveěek a například o tu- 
nelu a architektonickém skvostu se v nich nepíše v jednom 
společném odstavci. 

Kdyby měla vzniknout maximálně přehledná encyklope- 
die, nejspíš by měla elektronickou podobu a byla by velmi 
podobná internetovým portálům. Pod heslem portál by v ka- 
tegorii Informační technologie nejspíš stálo: nástroj pro ma- 
ximálně rychlý a jednoduchý přístup ke správné informaci 
obsažené v obrovském kvantu dat. 

Rychlý přístup k informacím se pochopitelně nejlépe 
zhodnotí tam, kde čas znamená peníze — tedy v podnikové 
sféře. Rychlý přístup k informacím v ní může znamenat výho- 
du v boji o zákazníka. V této coverstory o portálech se hlavně 
píše o podnikových portálech. Ivo Horváth 


O autorovi tohoto materiálu 

Jan Kotek (jan.kotek@autor.softnov.cz) vystudoval 
Vysokou školu ekonomickou v Praze, kterou absolvoval 
s diplomovou prací na téma podnikové portály; v součas- 
né době je presale konzultantem ve společnosti Sybase 
ČR, kde se vedle portálových a e-byznys řešení zabývá 
také oblastí integrace podnikových procesů a vertikálních 
řešení pro finanční sektor. 
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Podnikové portály 


V nedávné minulosti jsme byli 
v oblasti informačních systé- 
mů svědky několika vln no- 
vých převratných technologií. 
Z těch posledních lze jmeno- 
vat e-commerce a boom B2B, 
datové sklady a business 
intelligence, nebo právě pro- 
bíhající masivní zavádění 
systémů pro řízení vztahů se 
zákazníkem Customer Rela- 
tionship Management — CRM 
(viz cover story SWN 6/2002). 

Na západ od našich hranic je již tři roky v pohybu 
vlna nová — vlna podnikových portálů. Ty slibují 
zvýšení efektivity firmy, minimalizaci nákladů, zvý- 
šení prodejů a dosažení mnoha dalších cílů, stejně 
jako vyřešení mnoha problémů ve světě informač- 
ních technologií. Jako u každé nové technologie, 
i nyní každý IT dodavatel mluví o portálech, ale má- 
lokdo skutečně chápe jejich poslání a ještě méně li- 
dí se orientuje v jejich nabídce. Stručně o důvodech 


vzniku portálů v podniku: jejich základní a pokro- 
čilejší funkce, přínosy pro firmu, typy portálů a sa- 
mozřejmě i stručný přehled současných a potenciál- 
ních dodavatelů portálových řešení. 


Varování 

Na začátek musím čtenáře varovat. Právě vás na- 
padl jeden parazit, který v současné době působí 
značné ztráty v podnikání. Tím parazitem je infor- 
mace. A potravou je pozornost. Každá informace, 
kterou člověk přijímá, tedy i tento článek, spotře- 
bovává jeho pozornost. Čím více informací přijímá, 
tím větší pozornost jim jako celku musí věnovat. Po- 
zornost však není nekonečná. Pokud je informací 
příliš mnoho, na ty „slabé“ nám moc pozornosti 
nezbývá a zapomínáme je. 

Ale jak to může být problémem takového rozsa- 
hu, že způsobuje ztráty v podnikání? Spočívá v tla- 
ku na zvyšování efektivity firem, která je určována 
efektivitou procesů probíhajících v podniku, jakýko- 
liv podnikový proces (plánování výroby, vyřízení zá- 
kaznického požadavku, objednání materiálu) zahr- 


nuje celou řadu rozhodnutí - tvorbu cenových pod- 
mínek pro zákazníka, určení objemu, termínu do- 
dávky a podobně. Dříve tato rozhodnutí prováděl 
management firmy, ale nyní vidíme trend přenést 
rozhodovací pravomoci přímo na jednotlivé zaměst- 
nance. Obchodní zástupce jednající se zákazníkem 
zná přesně jeho situaci, platební morálku, objemy 
zakázek, a proto je nanejvýš kompetentní provést 
kvalifikovaná rozhodnutí - poskytnout slevu či ji- 
né výhody. Naopak nadřízený obchodního zástup- 
ce pracuje jen se zprostředkovanými informacemi 
a navíc s časovým zpožděním. Přenesením rozhodo- 
vací pravomoci blíže k oblasti, které se týká, tedy 
k zákazníkovi, se zrychlí celý proces, o zvýšení kva- 
lity rozhodnutí nemluvě. 


Informační zahlcení 

Delegování rozhodovacích pravomocí na zaměst- 
nance vyžaduje, aby pracovníci disponovali větším 
objemem informací než dosud. Obchodní zástupce 
musí vedle profilu zákazníka pracovat s výstupy ze 
systému CRM, s produktovým katalogem, s infor- 


Poskytovatelé obsahu 
(podnikové aplikace, zábavní servery, 
ASP služby...) 






Workspace portál 
(vyhledávání, kategorizace 
personalizace...) 


Uživatelé 
(v zaměstnáni, 
doma...) 


Individuální 
pracovní 
plochy 
uživatelů 



Struktura Workspace portálu. 
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Schéma podnikového portálu. 


mací o aktuálně dostupném zboží, plánované výro- 
bě, o nejrůznějších interních předpisech a směrni- 
cích nemluvě. Podnik chce po zaměstnancích, aby 
prováděli kvalifikovaná a informovaná rozhodnutí, 
a proto jim musí tyto informace poskytnout. 


Pravděpodobně stále nikde nevidíte problém: 
podnik má přece veškeré informace k dispozici. 
Problém ovšem nespočívá v jejich neexistenci, ale 
poněkud paradoxně právě v jejich existenci, respek- 
tive v jejich množství. Podnik disponuje prakticky 


nepřeberným množstvím informací o zákaznících, 
produktech, výrobě, marketinku a o dalších oblas- 
tech. Jednotliví zaměstnanci nemají šanci se v této 
záplavě orientovat a jsou zahlceni. Nejen, že nemo- 
hou věnovat dostatek pozornosti důležitým informa- 
cím, ale také samotné jejich nalezení je obtížné 
a zdlouhavé. 

Delegování pravomocí vyvolává potřebu infor- 
mací, jenže jejich množství vylučuje efektivní použi- 
tí těchto dat a způsobuje značné časové nároky na 
orientaci a vyhledávání v dokumentech, webových 
stránkách a dalších zdrojích. Navíc vedle výběru 
a zpracování informací musí zaměstnanci při svém 
rozhodování vstupovat do různých systémů - účet- 
nictví, objednávkový systém, systém pro řízení výro- 
by, CRM aplikace. Roztříštěné informační prostředí, 
ve kterém musí zaměstnanci pracovat, působí nega- 
tivně na produktivitu jejich práce. O závažnosti to- 
hoto problému svědčí i poslední průzkumy mezi 
americkými podniky, které ukazují pokles produkti- 
vity „bílých límeěků“ — zaměstnanců s rozhodovací- 
mi pravomocemi. 

Informační zahlcení však není pouze problé- 
mem podnikové sféry. Internet jako takový může být 
přímo synonymem pro informační zahlcení. Obsa- 
huje nepřeberné množství dat a služeb, mezi který- 
mi se nelze orientovat. Internetové portály předsta- 
vují nástroj pro eliminaci, nebo alespoň snížení 
informačního zahlcení. Jejich původní funkce, vy- 
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hledávání a organizace informací na Internetu, je 
doplněna možností personalizovat data - omezit je- 
jich množství podle tématu. Uživatelé portálu si mo- 
hou vybrat okruhy, které je zajímají. Portál tak po- 
skytne pouze žádaná data, a tím pomáhá redukovat 
informační zahlcení. Tuto funkcionalitu je možné 
aplikovat se stejným cílem i v prostředí podniku, 
což je také základ portálů v podniku a podnikových 
portálů. 


Portál, kam se podíváš 

Portál lze obecně definovat jako systém, který 
s daným účelem zpřístupňuje personalizovaným 
způsobem sadu informací a služeb. V rámci této 
definice lze identifikovat v podniku a jeho okolí 
různé typy portálů podle jejich obsahu a poslání. 
Tyto typy portálů se od sebe liší svým účelem, 
i důrazem na různé funkce portálového systému. 
Analytická společnost Ovum identifikovala násle- 
dující typy portálů. 

Specializované (ASP) portály 

Specializované portály (Specialised Portál, ASP 
Portál) jsou obecnou skupinou portálových systé- 
mů, které zpřístupňují konkrétní funkcionalitu, 
například virtuální obchodní dům. Mnoho posky- 
tovatelů aplikačních služeb (ASP) využívá „ASP 
portálu“ ke zpřístupnění funkcionality pronajíma- 
né aplikace. 

Veřejná internetové portály 

Veřejné internetové portály (Internet Portál, Web 
Portál) tvoří nej starší skupinu portálů. Základní 


koncept činnosti těchto systémů, internetové vy- 
hledávací a informační služby, si při růstu objemu 
zpracovávaných a zveřejňovaných informací vynu- 
til možnost omezit objem informací poskytovaných 
uživateli. Veřejně dostupné systémy typu Yahoo.com 
jako první uvedly do praxe základní myšlenku por- 
tálu - personalizaci, na kterou jsou u tohoto druhu 
portálů kladeny vysoké nároky. 

Vedle personalizace jsou klíčovou skupinou por- 
tálových funkcí u veřejných internetových portálů 
vyhledávací služby, kategorizace informací (vzhle- 
dem k externím zdrojům — Internetu) a profilování 
uživatelů. Profilování uživatelů je obzvláště důležité 
vzhledem k financování tohoto druhu portálů, které 
je založeno na reklamních příjmech a pro které je 


klíčová možnost 
identifikovat sku- 
piny uživatelů 
a vzorce jejich cho- 
vání včetně jejich 
zájmů apod. 

Vedle těchto 
okruhů portálo- 
vých funkcí může 
veřejný interneto- 
vý portál poskyto- 
vat sadu aplikací, 
přičemž například 
některé - jako 
freemailový sy- 
stém nebo posky- 
tování webového 
prostoru - jsou 
vyžadovány uživa- 
teli jako samozřejmá součást portálu. 

Škála aplikací nabízených v rámci veřejného 
internetového portálu může být i velmi rozsáhlá 
a zasahuje i do oblasti ASP portálů. Příkladem mo- 
hou být české internetové portály, které poskytují 
ASP služby elektronických obchodů. 

Znalostní portály 

Znalostní portály (Knowledge Portál) slouží k cen- 
trálnímu zpřístupnění nestrukturovaných informací 
v podniku, a tím ke zvýšení efektivity pracovníků 
pomocí sdílení intelektuálního kapitálu. Znalostní 
portály například pomáhají podnikovým konzultan- 
tům v jejich práci tak, že pomohou nalézt a zpří- 
stupní potřebné dokumenty, případové studie, vý- 


Proč podnikový portál? 

Podnikový portál představuje ambiciózní koncept 
propojení existujících informačních systémů v podni- 
ku a jejich zpřístupnění jednotnou formou uživatelům 
uvnitř podniku i mimo něj. Potřebujete však již nyní 
takové komplexní řešení? Následující otázky, sesta- 
vené společností META Group, pomohou nastínit, 
jak závažné jsou problémy řešené podnikovým por- 
tálem. 

Každodenní práce 

Máte přístup k informacím potřebným ke každodenní 
práci? 

■ Z kolika systémů/aplikací musíte čerpat informace? 

■ Kolik systémů/aplikací používáte každý den? 

■ Můžete získat požadované informace dostatečně 
rychle? 

■ Je obtížné nalézt nejlepší způsob řešení problé- 
mu? 

■ Je obtížné nalézt experta, který zná nejlepší způsob 
řešení problému? 

■ Jak často používáte intranet? 

■ Je používání intranetu snadné? 


■ Můžete nalézt co potřebujete? 

■ Potřebujete získávat specifické informace podle časo- 
vého rozvrhu? 

Potřebujete při své práci obsah z Internetu? 

■ Vyžíváte online předplatné? 

■ Používáte více než jeden veřejný Internetový sy- 
stém? 

Řízení znalostí a spolupráce 

Uchovává váš podnik své best practices? 

■ Jsou sdíleny ústně, v tištěných materiálech, na CD 
apod.? 

■ Mohou být snadno získány? 

■ Znepokojuje vás nedostatek lidí pro výkon kritických 
nebo klíčových činností? 

Pracujete často v týmech? 

■ Jsou týmy pevně dané, nebo dynamické? 

■ Jsou týmové projekty řízeny efektivně? 

■ Potřebujete spolupracovat na projektech nebo úko- 
lech s ostatními členy týmu v reálném čase? 

■ Jak hledáte členy do týmu? 


■ Jak často potřebujete informace od osob mimo 
tým? 

■ Jak často se vracíte k již provedeným krokům 
v projektu? 

■ Jak sdílíte důležité informace a novinky s ostatními? 

■ Můžete přispívat s nápady, novinkami apod. do 
nějakého online systému (intranetu)? 

■ Je snadné tyto příspěvky nalézt? Mohou je ostatní 
snadno použít? 

■ Existuje nějaká motivace pro předávání informací 
a nápadů? 

Informační technologie 

■ Probíhá ve vašem podniku vlastní vývoj informačních 
systémů ve větším rozsahu? 

■ Je nutné vytvářet nová rozhraní pro každou novou 
aplikaci? 

■ Jsou uživatelé spokojeni s rozhraním interních systé- 
mů a aplikací? 

■ Jsou interní aplikace používány často, nebo se jim uživa- 
telé snaží vyhnout z důvodu jejich komplexnosti? 

■ Jsou náklady na údržbu rozhraní aplikací vyšší než 
plánováno? 
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zkumné zprávy a další technické informace ke zpra- 
covávanému obchodnímu případu. 

Znalostní portály kladou značný důraz na vyhle- 
dávací a kategorizační služby portálu a na schop- 
nost zpřístupňovat a indexovat nejrůznější informa- 
ce (dokumenty, technické výkresy, fulltextové báze) 
a prezentovat je najednou ve správném kontextu. 
Tedy nabídnout uživateli vedle technického popisu 
výrobku také jeho technické výkresy či fotografie. 

Vedle této funkcionality hraje výraznou roli za- 
jištění vzájemné komunikace mezi uživateli portálu 
formou diskusních skupin, tvorby komunit (skupin 
uživatelů se stejnými zájmy nebo problémy), nebo 
přímých kontaktů na experty. Zajímavá může být ta- 
ké možnost adaptace vyhledávacího stroje na kon- 
krétního uživatele a automatická personalizace uži- 
vatelského rozhraní — vyhledání dalších dokumentů 
k danému tématu a automatická nápověda. 

Podnikové informační portály 

Podnikové informační portály (Business Intelligence 
Portál, Enterprise Information Portál) jsou obdobou 
znalostních portálů v oblasti strukturovaných dat. 
Podnikové informační portály tvoří webovou nad- 
stavbu aplikací business intelligence a umožňují 
sledování a analýzu informací o činnosti podniku — 
objem prodejů, průběh výroby, struktura nákladů, 
atd. 

jádro podnikových informačních portálů tvoří 
flexibilní analytická aplikace propojená s datovým 
skladem s podnikovými daty a podpůrné aplikace 
zajišťující funkce ETL (extrakce, transformace a load 
- plnění datového skladu). Tato základní sada apli- 
kací je doplněna silným vizualizaěním prostředím, 


Architektura podnikového portálu. 


které v rámci portálu umožňuje zobrazovat zpraco- 
vávané analýzy, a případně i pushovými technolo- 
giemi pro notifikaci uživatelů při změně sledova- 
ných ukazatelů (likvidita, objem rozpracované 
výroby atd.). 

Portály pracovních skupin 

Hlavní charakteristikou portálů pracovních (Group- 
ware Portál, Gorporate Portál) skupin je podpora 
virtuálních týmů, meziuživatelské spolupráce 


a workflow. Portály pracovních skupin jsou zaměře- 
ny na koordinaci pracovních týmů pomocí sdílení 
informací, aplikací, dokumentů, znalostí a pracov- 
ních úkolů mezi uživateli. 

Tento typ portálů usnadňuje koordinaci činností 
jednotlivých členů týmu pomocí implementovaného 
workflow, díky němuž jsou zpracovávané materiály 
automaticky předávány mezi uživateli podle předem 
definovaných pravidel. Portály pracovních skupin 
také poskytují služby diskusních fór a e-mailových 


■ Vyžadují uživatelé více personalizovaných (uprave- 
ných) uživatelských rozhraní a informací, než je IT 
oddělení schopno efektivně poskytnout? 

■ Potřebujete vytvářet rozličná uživatelská rozhra- 
ní/možnosti přístupu pro různé klientské platformy 
(PC, PDA...)? 

Prodej a marketing 

Spolupráce se zákazníky 

■ Potřebujete spolupracovat na projektech nebo úko- 
lech se zákazníky v reálném čase? 

■ Kolik informací je nutné poskytovat zákazníkům? 

■ Lze tyto informace snadno získat přes web? 

■ Musí zákazníci kontaktovat více osob nebo sy- 
stémů pro získání požadované informace nebo 
služby? 

■ Požadují zákazníci informace nebo služby na webu? 

■ Snížil by on-line výkon některých operací ná- 
klady? 

Provozujete zákaznický extranet? 

■ Poskytujete dokumentaci, cenové informace, informa- 
ce o službách apod. přes extranet? 


■ Jsou zúčtovací informace k dispozici po extranetu? 

■ Jsou služby nabízeny přes extranet? 

Mohou obchodníci pracovat efektivněji (nebo uspořit 

čas) použitím extranetu/portálu zákazníky? 

■ Platí toto pro firemní zákazníky a koncové spotřebi- 
tele? 

■ Lze pomocí webu generovat nové obchodní pří- 
pady? 

Existují funkce nebo informace, jejichž agregováním 

usnadníte prodej nebo obchodování? 

■ Lze tyto funkce nebo informace snadno získat? 

■ Věnují obchodníci příliš mnoho času vyhledávání in- 
formací? 

■ Jsou informace na Internetu nebo intranetu důležité 
pro obchodníky? 

Lidská zdroje 
a zaměstnanecké služby 

■ Jak často používají zaměstnanci HR aplikace? 

■ Jsou HR aplikace efektivně přístupné přes firemní 
intranet? 


■ Mohou k těmto aplikacím přistupovat zaměstnanci 
z práce nebo z domova? 

■ Jsou rozličné HR aplikace vybaveny jednoduchým, 
snadno použitelným rozhraním? 

■ Jsou různé formuláře, nařízení, směrnice apod. do- 
stupné na jednom místě? 

■ Nejsou zaměstnanci oddělení lidských zdrojů zahlce 
ni požadavky na formuláře, informace, pomoc apod.? 

Komunikace 

■ Existuje místo, kde mohou všichni zaměstnanci 
nalézt důležité informace? 

■ Existuje místo, odkud je možné doručit okamžitě 
kritické informace všem zaměstnancům? 

■ Požadujete doručovat informace zaměstnancům 
pravidelně podle časového rozvrhu? 

■ Nejsou zaměstnanci na příliš mnoha místech, aby 
získávali včas kritické informace? 

■ Jaká je situace u obchodníků? 

■ Jaká je situace u pracovníků ve službách? 

■ Pracují zaměstnanci často z domova nebo ze vzdá- 
leních míst (od zákazníka)? 

Jan Kotek 
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Ukázka portálu společnosti Sybase. 


služeb, a tak umožňují rychlou komunikaci mezi 
uživateli i v případě virtuálních pracovních týmů 
s místně velmi vzdálenými ěleny. 

Portály pracovních skupin bývají zaměřeny 
striktně na zaměstnance podniku a nesou i velmi 
citlivé informace. Tudíž vyžadují vysokou úroveň 
zabezpečení v případě umožnění přístupu přes ve- 
řejnou síť. 

Vertikální portály 

Vertikální portály (Vertical Portál) se specializují 
na určitou oblast trhu (investiční bankovnictví, au- 
tomobilový průmysl, atd.). Kladou si za cil poskyto- 
vat rozličné služby všem účastníkům daného trhu. 

Základní sada služeb, které vertikální portály 
poskytují, je schopnost provádět či zprostředková- 
vat obchodní transakce. A to jak mezi podnikem 
a spotřebitelem (business-to-consumer - B2G), tak 
i mezi podniky navzájem (business-to-business — 
B2B). Tento požadavek předpokládá schopnost por- 
tálu komunikovat s ostatními subjekty pomocí B2B 
protokolů jako cXML nebo EDI a také udržování 
přehledné a pochopitelné kategorizace produktů na 
daném segmentu trhu. Tato kategorizace samozřej- 
mě musí vycházet ze stávajících tržních zvyklostí. 

Hlavním faktorem určujícím úspěch vertikál- 
ních portálů (podle společnosti Ovum) však nebu- 
de schopnost realizovat obchodní operace (taje 
nutností), nýbrž poskytnutí bohatého informační- 
ho servisu k nabízeným produktům. Tedy dostup- 
nost nejen obsáhlé dokumentace od dodavatele, 
ale i nezávislá hodnocení, komentáře existujících 
uži-vatelů daného produktu nebo možnost komu- 
nika-ce s ostatními uživateli portálu - tedy služby 
kategorizace nestrukturovaných informací, podpo- 
ra spolupráce a uživatelských komunit. 


ERP portály 

Typickým představitelem EBP portálů (EBP Portál) 
byla původní verze systému my.SAP.com (před 
akvizicí společnosti TopTier, která povýšila Kysal 
na plnohodnotný podnikový portál). EBP portály 
se soustředí (pouze) na poskytování webového 
rozhraní k rozsáhlým interním EBP programovým 
balíkům. Jejich hlavním cílem je poskytnout uži- 
vatelům podnikového informačního systému, kte- 
ří přistupují do jeho různých modulů, efektivní 
(= personalizovaný) přístup ke skupině služeb vy- 


braných napříč jednotlivými částmi aplikačního 
balíku. 

EBP portály většinou poskytují jen velmi omeze- 
né možnosti rozšíření o další aplikace či služby mi- 
mo podporované aplikace, protože chápou web ja- 
ko alternativní uživatelské rozhraní a jejich princip 
je založen na přístupu EBP systémů vyjádřeném vě- 
tou, že „EBP systém pokryje všechny požadavky na 
podnikový informační systém“.Toto těsné svázání 
s konkrétním aplikačním balíkem nicméně umož- 
ňuje snadnou personalizaci podle přístupových 
práv k EBP systému a zpřístupňuje jasnou a pře- 
hlednou kategorizaci nabízených služeb odpovída- 
jící struktuře funkcí dané aplikace - je jasně daná 
struktura nabízených operací, jako je vložení zá- 
kaznické objednávky, vytvoření a zúčtování fak- 
tury atd. 

EBP Portály jsou tedy ze svého principu zaměře- 
ny dovnitř podniku (na zaměstnance) a představují 
pouze vylepšení komunikace s uživatelem. Jakéko- 
liv jejich rozšíření o informace z jiných zdrojů než 
EBP systému je nesmírně obtížné, stejně jako zpří- 
stupnění služeb EBP aplikace ostatním uživatelům 
(zákazníkům) - to je většinou řešeno pomocí exter- 
ních webových systémů (separátní elektronický ob- 
chod). 

Podniková portály 

Podnikové portály (Enterprise Portál) představují 
určitou syntézu již uvedených typů portálů. Společ- 
nost Gartner je popisuje jako Web window to corpo- 
rate stuff. Tato velmi obtížně přeložitelná věta říká, 
že podnikové portály tvoří webové okno k podniko- 
vým zdrojům — k datům, informacím, událostem 
a aplikacím uvnitř (a vně) podniku. Podnikové por- 
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Podnikové portály toho s těmi obecnými nemají mnoho společného — podobný je způsob členění infor- 
mací. Provozovatel podnikového portálu je většinou vlastníkem všech informací (převážně veřejnosti 
nepřístupných), na které se odkazuje. Naopak stránky jako seznam.cz nebo yahoo.com slouží spíše ja- 
ko brána do celého Internetu pro každého. 
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tály si kladou za cíl zpřístupnění celého informační- 
ho systému podniku pomocí portálových technolo- 
gií - tedy při využití výhod, které poskytuje perso- 
nalizace, podpora spolupráce, vyhledávací a jiné 
služby portálu. Podnikové portály tedy v sobě zahr- 
nují funkce znalostního, groupware nebo ERP por- 
tálu. 

Navíc si podnikové portály kladou za cíl zpří- 
stupnit tyto interní zdroje podniku nejen jeho za- 
městnancům, ale i všem ostatním kategoriím uži- 
vatelů - dodavatelům, partnerům, zákazníkům, 
velkoodběratelům a dalším subjektům, se kterými 
podnik přichází do styku. 

Vzhledem k tomu, že si podnikové portály kla- 
dou za cíl zpřístupnění všech interních zdrojů pod- 
niku, budou jednou z jejich klíčových funkcionalit. 
Obecně lze říci, že podnikové portály ke svému 
efektivnímu fungování potřebují celé spektrum vý- 
še zmíněných služeb. 

Podnikové portály představují aktuální trend 
ve výstavbě univerzálního řešení pro intra-, ex- 
tra- a Internet a jejich funkce a služby jsou po- 
psány níže. 

„Workspace“ portál 

Vize workspace portálu (Workspace Portál) je obdo- 
bou podnikového portálu pro jednoho konkrétního 
uživatele. Workspace portál by měl zpřístupnit uži- 
vateli veškerá data, informace a aplikace, které da- 
ný uživatel využívá, a nabídnout mu je na virtuální 
pracovní ploše. Tedy nejen ěásti podnikového infor- 
mačního systému, se kterými pracuje ve svém za- 
městnání, ale i aplikace a služby, které používá do- 
ma, jako je domácí účetnictví, počítačové hry, MP3 
přehrávač nebo online chat s přáteli. 


Takto navržený portál samozřejmě přináší řadu 
otazníků nejen nad potřebnými technologiemi, ale 
také nad bezpečnostními aspekty. První iniciativa 
v této oblasti, projekt Hailstorm (součást frame- 
worku .NET) společnosti Microsoft, obsahovala li- 
cenční podmínky, které umožňovaly společnosti 
Microsoft bez svolení uživatele volně disponovat 
(tedy i poskytovat třetí straně) s jakýmikoliv údaji 
přenášenými v rámci tohoto systému. V případě 
workspace portálu by společnost Microsoft mohla 
prodat dokumenty vytvořené v rámci podnikového 
informačního systému, neboli ěásti uživatelova 
workspace portálu, konkurentům daného podniku. 

Po masivních protestech byla společnost Micro- 
soft donucena vypustit zmíněné ustanovení licenční 
smlouvy, nicméně na základě těchto skutečností od- 
haduji, že hlavním faktorem určujícím úspěšnost 
poskytovatelů workspace portálů nebudou jejich 
schopnosti podporovat a integrovat různé aplikace 
(to bude základní požadavek), ale právě zabezpeče- 
ní a důvěryhodnost provozovatele. 


Podnikový portál 
(Enterprise Portál) 

Podnikový portál plní tři skupiny funkcí. Na své 
„vnitřní 41 straně integruje zdroje podniku — infor- 
mace, dokumenty, databáze, aplikace a procesy 
v podniku. Na své „vnější 44 straně portál poskytuje 
sjednocené informace a služby personalizovaným 
způsobem. Vedle různých skupin zaměstnanců patří 
mezi informované také obchodní partneři podniku, 
zákazníci, dodavatelé, odběratelé, média a státní 
správa nebo veřejnost. Podnikový portál vybírá ze 
sjednocených zdrojů podniku informace a služby 
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pro danou skupinu uživatelů (vstup do interních 
databází pro partnery podniku) a nabízí je pomocí 
portálového uživatelského rozhraní. 

Vedle poskytování integrovaných informací 
a služeb ještě podnikový portál nabízí vlastní funk- 
ce obohacující jeho obsah. Jedná se o vyhledávací, 
personalizační, nebo bezpečnostní funkce a další 
služby portálu. 

Jak je z výše uvedeného zřejmé, podnikový por- 
tál představuje velmi komplexní systém a volba 
vhodné platformy pro jeho výstavbu rozhodně ne- 
ní jednoduchá. Společnost Gartner, která soustav- 
ně sleduje problematiku podnikových portálů, vy- 
tvořila pro snadnější orientaci následující seznam 
kritických funkcí, které dělají portál podnikovým 
portálem. Mezi ně patří bezpečnost a adresářové 
služby (Security/Directory) - podnikový portál mu- 
sí poskytovat vysokou úroveň bezpečnosti, která 
musí ochránit interní systémy podniku. Portálové 
bezpečnostní služby musí být schopny autentifiko- 
vat uživatele pomocí rozličných technik — od uživa- 
telských jmen a hesel přes digitální certifikáty až 


k integraci s bezpečnostními infrastrukturami na 
bázi veřejných klíčů (Public Key Infrastructure, PKI) 
nebo existující podnikovou bezpečnostní 
infrastrukturou. 

Zároveň musí bezpečnostní framework podni- 
kového portálu zajišťovat služby jednotného při- 
hlášení — zejména vzhledem k integrovanému he- 
terogennímu informačnímu systému. Bezpečnostní 
framework musí zahrnovat adresářovou službu 
(nejlépe na bázi protokolu LDAP či s podporou ex- 
terních LDAP služeb), která zajistí nejen správné 
propojení portálového uživatele s přihlášením do 
interního systému, ale umožní další modifikaci uži- 
vatelského požadavku. Tímto způsobem může pod- 
nikový portál zajistit funkcionalitu jemného ňzení 
pňstupu (Fine Grained Access Control) - například 
omezení viditelnosti údajů v databázi na základě 
uživatelských práv (různí uživatelé vidí různé řád- 
ky a sloupce jediné tabulky). 

Dalším vyžadovaným aspektem bezpečnosti je 
šifrování komunikace (například pomocí SSL, TLS) 
a digitální podepisování dat. V České republice je 


posledně jmenovaná funkce velmi důležitá i vzhle- 
dem k business-to-business komunikaci a existu- 
jícímu zákonu o digitálním podpisu, který by po 
svém plném uvedení do praxe měl umožnit brát 
digitálně podepsané zprávy zaslané mezi podniky 
za právně závazné. 

Další bezpečnostní funkce portálu zahrnují 
audit uživatelských požadavků, činnosti portálu, 
nebo pokročilé možnosti autorizace uživatelů (ča- 
sově omezená práva, vzájemně se vylučující práva 
apod.). 

Jinou nezbytnou funkcí podnikového portálu je 
podle Gartnerů kešování obsahu (Caching). Podni- 
kový portál musí poskytovat efektivní uživatelské 
rozhraní — to znamená rychlou odezvou systému. 
Přitom běh portálu nesmí omezit či příliš zatížit 
provoz integrovaných systémů. Nesmí nastat situa- 
ce, kdy v důsledku požadavků portálových uživatelů 
dojde ke zpomalení nebo dokonce zastavení výrobní 
linky (přetížení ERP systému). 

Z tohoto důvodu musí podnikový portál obsaho- 
vat pokročilé mechanismy, jako je uvedené kešování 



Struktura portálu Plumtree. 


Toto je podnikový portál Jihomoravských plynáren — náhodný „surfař" se 
dostane jen k „neškodným" informacím. 
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Podnikové portály 
— doporučená literatura 

Bloor Research, Bletchley, UK: Enterprise Portál 
from Sybase [Extract from Product Evaluation 
Serie], L01605 

Gartner lne., USA: Enterprise Portals: competitive 
situation and best practices. (prezentace) 

Gartner lne., USA: Enterprise Portals: Ready or 
Not, Here they Come. (prezentace) 

Harvard Research Group, Boxborough, USA: 
Harvard Research Group Assessment 

Hurwitz Group, Farmingham, USA: Sybase’s Stra- 
tégy tor Enterprise Information Portals [The 
Hurwitz Trend Watch] 

McCIeary, S.: Content Management OverView. Sy- 
base, Emeryville, USA 2000 

META Group, Stamford, USA: Understanding the 
Role of Integration in E-Business Success 

Ovum: Enterprise Portals: New Strategies for 
Information Delivery [extract] 

Phifer, G.: CIO Update, IGG-0531 2000-01. 
Gartner lne., USA 

Phifer, G.: Gartner Advice on Enterprise Portals 
[Online video] 

Phifer, G., Valdes, R., Gootzit, D.: Big Change Evi- 
dent in 2H02 Horizontál Portál Product MQ 
[Research notě]. M— 1 6—3524 

Reed, P. E., Steckler, M., Weadley, M.: Application 
Integration. Sybase, Emeryville, USA 

Sherlund, R.: Portals: Corning to an Enterprise 
Near You [Enterprise Software Perspectives]. 
Goldman Sachs, USA 

Shilakes, Ch. C., Tylman, J.: Enterprise Informa- 
tion Portals [In-depth Report]. Merrill Lynch 

Sybase, Emeryville, USA: Enterprise Information 
Portals. L01018 

Sybase, Emeryville, USA: Going Global with Sy- 
base Enterprise Portál. L01301 

Sybase, Emeryville, USA: In Search of Enterprise 
Information Portals. L01082 

Sybase, Emeryville, USA: Sybase Enterprise 
Portál, Technical Whitepaper. L01425 

Sybase, Emeryville, USA: Sybase Enterprise 
Portál Security. L01302 

Sybase, Emeryville, USA: The Sybase Enterprise 
Portál Solution. L01286 

The Delphi Group, Boston, USA: Enterprise 
Information Portals: In Perspective 

The Delphi Group, Boston, USA: Enterprise 
Portals Shape — Emerging Business Desktop 


obsahu (nikoliv výsledných stránek), a asynchronní 
zpracování, které umožní minimalizovat dopad por- 
tálu na interní systémy. 

Podle Gartnerů také nemůže existovat podni- 
kový portál bez kategorizace (taxonomy). Portál 
musí umožňovat definovat kategorie a v rámci 
nich třídit poskytované informace — z pohledu 
uživatele portálu, i z pohledu jeho provozovatele. 
Uživatelské kategorie informací přispívají ke 


snadnější orientaci v rámci portálu (například tří- 
dění podle produktových skupin provozovatele), 
kdežto kategorizace pro provozovatele portálu 
k samotnému řízení jeho obsahu (veřejné a inter- 
ní informace...). 

Podle citované poradenské firmy má plnohod- 
notný podnikový portál také podporu více datových 
zdrojů (Multi-Repository Support), jejím cílem je 
zpřístupňovat strukturované i nestrukturované pod- 
nikové informace — zejména v případě strukturova- 
ných dat (relaěních databází) musí být podnikový 
portál připraven podporovat více datových zdrojů, 
protože jejich heterogenita odráží roztříštěnost 
podnikového informačního systému. 

V případě plnohodnotného podnikového portálu 
(umožňujícího provádění obchodních transakcí) ne- 
končí podpora více databázových serverů pouze 

u zpřístupnění informací. Komplexní obchodní 
transakce prováděné portálem budou zasahovat ví- 
ce interních podnikových aplikací a databází. Portál 
tyto operace musí provádět na transakční bázi. 

Podnikový portál se také neobejde bez vyhledá- 
vací služby (Search), která musí úzce spolupracovat 
s implementovanou kategorizací informací, perso- 
nalizaěním modulem a bezpečnostními službami 
portálu. Hlavním cílem portálu je zpřístupňovat re- 
levantní informace uživatelům, proto musí portálo- 
vé vyhledávací služby umět modifikovat vyhledávací 
dotaz podle zájmu uživatele specifikovaného v rám- 
ci personalizace portálu - pod pojmem „transakce 41 
mohou různí uživatelé portálu myslet diametrálně 
odlišné věci (databázový administrátor versus ban- 
kovní úředník). 

Portálový vyhledávací stroj také musí modifiko- 
vat seznam nalezených informací podle bezpečnost- 
ních omezení uživatele — vyhledávací služby nesmě- 
jí vrátit uživateli odkaz na informace, ke kterým 
nemá přístup. V takovém případě by z hlediska uži- 
vatele portál bránil v jeho práci, protože by mu 
nezpřístupnil veškeré potřebné informace. 

V neposlední řadě musí být vyhledávací a inde- 
xovací služby portálu vysoce flexibilní. Podnikový 
portál zpřístupňuje veškeré podnikové dokumenty, 
které mohou být v nejrůznějších formátech a doku- 
mentových úložištích. Podnikový portál musí inde- 
xovat dokumenty všech používaných formátů (MS 
Word, Acrobat Reader, XML) stejně jako další zdro- 
je informací (prezentace, bitmapy, technické vý- 
kresy...) a musí být připraven na jejich vícejazyčné 
verze a různé znakové sady. V neposlední řadě mu- 
sí podnikový portál umět indexovat různé zdroje 

a úložiště výše zmíněných dokumentů — vedle sou- 
borových systémů i groupware aplikace a systémy 
pro řízení dokumentů (Lotus Notes databáze, MS 
Exchange, PC Docs...) a externích zdrojů (webové 
stránky - Intranet, Internet...). 

Dalším poznávacím znakem podnikového portá- 
lu má být personalizace (Personalize). Vedle expli- 
citní personalizace prováděné přímo uživatelem 
musí podnikový portál poskytovat minimálně ještě 


míro 



your profession 

P-Lay — 



míro FP175 

1 7" LCD monitor, Active Matrix TFT , zobrazovací 
plocha 337,9 x 270,3 mm, d. p. 0,264 mm, 
maximální rozlišení 1280 x 1 024 pň 75 Hz, kon- 
trast 300:1, Audio 2 x 1W, 16 milionu barev, 
hmotnost 6 kg. 

Ifl • □□□ 



míro FP155 

1 5" LCD monitor, Active Matrix TFT , zobrazovací 
plocha 304,1 x 228,1 mm, d. p. 0,297 mm, 
maximální rozlišení 1024 x 768 při 75 Hz, vidi- 
telný úhel 1 60°, kontrast 200:1, odezva pro 
pohyblivé objekty menší než 30 ms, 1 6 milionů 
barev, hmotnost 3,7 kg. 



miro AnFlb 

19" monitor, FlaTTop Tube (Pure Fiat), d. p. 0,26 
mm, řádkový kmitočet 96 kHz, obrazový kmitočet 
76 Hz při rozlišení 1600 x 1200. 

7-1DD 


miro AlZNF^ti Gu3> 




17" monitor, Diamondtron (Pure-Flat trinitrono- 
vého typu), d. p. 0,25 mm, řádkový kmitočet 
96 kHz, obrazový kmitočet 75 Hz při rozlišení 
1600 x 1200. 

S-flDD 


miro AlTF^S 

17" monitor, FlaTTop Tube (Pure Fiat), d. p. 0,25 
mm, řádkový kmitočet 95 kHz, obrazový kmitočet 
75 Hz při rozlišení 1600 x 1200. 

5 • □□□ 




miro AlT^SF 

1 7" monitor , invar maska, d . p. 
0,25 mm, řádkový kmitočet 
95 kHz, obrazový kmitočet 75 Hz 
při rozlišení 1600 x 1200. 



4 • □□□ 


miro A1775F CZ3> 

17" monitor, invar maska, d. p. 0,27 mm, řád- 
kový kmitočet 72 kHz, obrazový kmitočet 
68 Hz při rozlišení 1280 x 1024. 

3-flDD 


Záruční lhůfo na všechny produkty miro je 36 měsíců. 


1. ROK VÝMĚNNÝM ZPŮSOBEM 
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personalizaci založenou na uživatelských rolích. 
Tento druh personalizace musí být svázán s bezpeč- 
nostními službami portálu a umožňuje definovat 
pro každou uživatelskou roli (účetní, VIP zákazník, 
velkododavatel, distributor...) sadu viditelných in- 
formací a služeb. Uživatelé s určitými uživatelskými 
rolemi tak mají k dispozici celou sadu informací 
a služeb, v rámci které mohou použít vlastní expli- 
citní personalizaci. 

Společnost Gartner ve svých posledních dopo- 
ručeních dále upozorňuje na vzestup mobilních 
zařízení, která poskytují přístup na Internet (WAP 
telefony, PDA zařízení...), a z tohoto důvodu může 
podpora personalizace uživatelského rozhraní zalo- 
žená na detekci klientského zařízení hrát v budouc- 
nu výraznou roli. Umožní totiž doručit a zpřístup- 
nit správné informace (personalizovaný obsah) 
správným uživatelům (například obchodním zá- 
stupcům) na správném místě (při jednání u zákaz- 
níka) a správnou formou (ve WML prohlížeči). 

Vedle explicitní personalizace a personalizace 
založené na uživatelských rolích a uživatelském za- 
řízení by ještě podnikový portál měl poskytovat 
i automatickou personalizaci podle zobrazovaného 
obsahu. Portál by měl automaticky využívat své 
vyhledávací a kategorizační služby tak, aby mohl 
k zobrazované informaci nabídnout další relevantní 
informace a služby - tedy poskytovat funkce auto- 
matické nápovědy. 


Další položkou na seznamu funkcí „Gartnerova“ 
podnikového portálu je aplikační integrace (Appli- 
cation Integration). Požadavek na integraci aplikací 
vyplývá opět z role podnikového portálu jako vstup- 
ního bodu k celopodnikovému informačnímu systé- 
mu. Platforma podnikového portálu musí být při- 
pravena na spolupráci s rozšířenými aplikačními 
balíky, které se vyskytují v podnicích (SAP R/3, 
PeopleSoft, Siebel, Clarify...), stejně jako musí po- 
skytovat otevřenou podporu i pro méně rozšířené 
systémy a na zakázku vytvořené aplikace. Většina 
dodavatelů podnikových portálu řeší tuto oblast 
také pomocí rozhraní na rozšířené platformy pro 
podnikovou aplikační integraci a integraci podni- 
kových procesů. 

Podnikový portál se také nesmí obejít bez úlo- 
žiště metadat (Metadata Dictionary). Veškerá pro- 
vozní a uživatelská nastavení portálu, stejně jako 
bezpečnostní informace (mapování portálových 
uživatelů na loginy do interních systémů), musí být 
v podnikovém portálu centrálně umístěna v databá- 
zovém stroji. Toto úložiště portálových metadat mu- 
sí odpovídat obecným požadavkům na portál - mu- 
sí poskytovat odpovídající úroveň bezpečnosti, 
výkonu, škálovatelnosti a dostupnosti. 

Není podnikového portálu bez potřeby poskyto- 
vání vysoké/nepřetržité dostupnosti. V okamžiku 
kdy podnikový portál tvoří bránu do firemního in- 
formačního systému, musí být tento vchod nepřetr- 


žitě otevřený a funkční, jakmile je podnikový portál 
mimo provoz, jsou nedostupné i veškeré informace 
v něm; pouze s jeho pomocí jsou dostupné. 

Podnikový portál tedy nesmí mít tzv. single 
point-of-failure - veškeré jeho komponenty (apli- 
kační servery, databáze) musí být zálohovány. Navíc 
musí disponovat službami automatického přepojo- 
vání klientů (automatický failover), který zajistí, že 
havárie jednoho z modulů portálu (jednoho z data- 
bázových serverů) nebude mít vliv na již započatou 
činnost uživatelů. 

Do dlouhého výčtu nezbytných vlastností pod- 
nikového portálu patří také B2B funkce. Podnikové 
portály díky integraci podnikových dat, aplikací 
a implementovanému workflow automatizují vnitř- 
ní podnikové procesy. Pokud umožní podnikový 
portál i elektronickou komunikaci s okolím podni- 
ku, může tuto automatizaci obchodních procesů 
rozšířit i na tyto vstupy a výstupy. Tím se zvýší fle- 
xibilita podniku. 

Podnikové portály musí podporovat mezipodni- 
kovou (B2B) komunikaci v následujících oblastech: 
za prvé musí poskytovat rozhraní ke standardním 
komunikačním protokolům zavedeným v daném od- 
větví průmyslu. Například podnikový portál ve fi- 
nančním sektoru musí být schopen komunikovat 
s mezibankovní sítí SWIFT, případně pomocí 
burzovního protokolu FIX (Financial Information 
eXchange). Schopnost komunikovat zavedeným 


znalosti 

průzkumy trhu 
výrobní postupy 
návrhy 

vývoj výrobků 



Základními pilíři jsou poskytované informace, možné transakce a podpora spolupráce v týmu. 
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způsobem umožní podnikovému portálu zasílat 
a přijímat B2B zprávy od jiných podniků. 

Za druhé musí mít podporu standardních elek- 
tronických tržišť. Podnikový portál, který může ko- 
munikovat se standardními elektronickými tržišti 
(CommerceOne, Ariba...), umožňuje publikování po- 
ptávky podniku či jeho nabídky, a tak oslovit větší 
skupinu zákazníků nebo dosáhnout úspor v provoz- 
ních nákladech. 

Výše zmíněné požadavky reprezentují funkce 
a služby požadované od plnohodnotného podniko- 
vého portálu v současnosti. V budoucnu lze předpo- 
kládat jejich rozšíření o požadavek na webové služby 
(Web Services). Budoucí podnikové portály budou 
muset poskytovat své informace a služby pomocí we- 
bových služeb, což předpokládá podporu standardů 
SOAP, UDDI a WSDL. Mimoto také podnikový portál 
bude sloužit i jako konzument webových služeb, 
a vytvářet tak uživatelské rozhraní k systémům in- 
tegrovaným na bázi Web Services. Také lze očekávat 
orientaci na návazné standardy, jako je Electronic 
Business XML (ebXML), nástupce Electronic Data 
Interchange (EDI) pro mezifiremní komunikaci, kte- 
rý prosazuje OSN a sdružení IT dodavatelů OASIS. 

Trh podnikových portálů 

O portálových aplikacích v dnešní době hovoří 
každý větší dodavatel informačních technologií. 

V Silicon Valley vznikla v poslední době řada do- 



davatelů portálových produktů - společnost 
Gartner uvádí více než 100 dodavatelů podniko- 
vých portálů. Trh podnikových portálů tedy není 
zdaleka konsolidován a orientace na něm je velmi 


obtížná, což také bylo impulsem k napsání tohoto 
článku. 

Od roku 2000 vyhodnocuje společnost Gartner 
nabídku podnikových portálů pomocí vlastní me- 
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todologie magického kvadrantu, kde hodnotí na 
jedné straně úplnost nabízené technologie a vize 
a na straně druhé schopnost daného dodavatele 
provést úspěšnou implementaci podnikového por- 
tálu. Zatímco v roce 2000 nedosahoval žádný z do- 
davatelů vedoucího postavení (vysoká schopnost 
implementace a úplnost nabídky), v třetím čtvrtletí 
roku 2001 již této pozice dosáhly společnosti IBM, 
iPlanet (Sun), SAP (po akvizici společnosti TopTier) 
a Sybase. 

Podle zprávy z poloviny letošního roku se k této 
čtveřici přidávají společnosti BEA Systems a Plum- 
tree Software. Trh podnikových portálů právě nyní 
prochází konsolidací a řada dodavatelů jej opustila 
(Ascential, Verity...), nebo byla koupena svými kon- 
kurenty (TopTier - SAP, Sequoia - Citrus). Zde je vý- 
čet dodavatelů se stručnou charakteristikou jejich 
postavení na trhu podle společnosti Gartner. 

■ IBM značně vylepšila svou nabídku včetně její 
konsolidace do jediného portálového produktu. 
Implementace současného portálu IBM vyžaduje 
nyní mnohem méně konzultačních služeb. IBM 
získala značný podíl na trhu v druhé polovině ro- 
ku 2001. 

■ Společnost SAP se potýkala s nekontrolovaným 
růstem spojeným s akvizicí společnosti TopTier. 
Uvedení EP5 v lednu roku 2002 bylo mírně pro- 
blematické. Nyní se podnikovými portály zabývá 
specializovaná divize SAP AG a je možné, že se 
tento dodavatel soustředí spíše na své existující 
zákazníky a na podporu vlastních systémů. 

■ Sybase pokračuje se svou nabídkou vedoucí tech- 
nologie a má nízkou penetraci trhu. 

■ Portál společnosti BEA Systems je novinkou - 
byl uveden v říjnu 2001 . Potýká se s určitou ne- 


zralostí, ale rychle roste. Očekává se jeho úspěch 
díky rozsáhlé základně nasazených aplikačních 
serverů WebLogic. 

■ iPlanet se stala součástí operační divize Sun 
Microsystems v září 2002. Je zde riziko, že Sun 
narazí na obtíže při asimilaci společnosti iPla- 
net a při prodeji portálu mimo sunového hard- 
waru. 

■ Společnost Plumtree software dosáhla růstu 
příjmů i přes recesi na trhu IT. Stala se výděleč- 
nou a plánuje uvedení na veřejný akciový trh. Zů- 
stává na první pozici podle tržního podílu, i po- 
dle mindshare. 

■ TIBCO Software je „černý kůň“ portálů. Ke své 
silné pozici v oblasti aplikační integrace odstra- 
nil nedostatky v oblasti zpracování obsahu a při 
vyšší penetraci trhu se brzy dostane mezi vedoucí 
dodavatele. 

■ Společnost Novell nabízí své řešení pod názvy 
Active Information Portál a Server Policy Package. 
Tyto produkty jsou nejvhodnější pro stávající uži- 
vatele produktů Novell a vyžadují značné množ- 
ství implementačních služeb. 

■ Sharepoint Portál Server společnosti Microsoft 
stále postrádá potřebnou funkcionalitu a vizi. Bu- 
doucí verze 2.0 bude .NET aplikací, ale stále nebu- 
de adekvátní vedoucím portálovým produktům. 


Obchodní přínosy 
podnikového portálu 

Obchodních přínosů implementace podnikového por- 
tálu je celá řada - od zvýšení efektivity zaměstnanců, 
přes snížení provozních nákladů díky automatizaci 
obchodních procesů až ke zvýšení loajality zákazníků. 


Společnost Gartner identifikuje následující klíčové ob- 
lasti, které pomáhají podnikové portály řešit. 

Klíčovým faktorem pro nasazení mnoha podni- 
kových portálů je informační zahlcení (Infoglut/ 
Infofamine) — Herbert Simon, portálový odborník, 
jej definuje následujícím způsobem: Je zcela zřej- 
mé, čím se informace živí: je to pozornost příjemců. 
Proto bohatá nabídka informací způsobuje nedo- 
statek pozornosti, a tak vzniká potřeba efektivní 
alokace pozornosti mezi informačními zdroji, které 
ji mohou konzumovat.“ 

Schopnost poskytovat kategorizované informace 
personalizovanou formou umožňuje portálovým systé- 
mům spolu s jejich vyhledávacími službami zaměřený- 
mi spíše na přesnost než úplnost poskytovat uživate- 
lům pouze a jen potřebné relevantní informace. 

Zlaté grály informačních technologií 

Přirozený vývoj podnikových informačních systé- 
mů vede k jejich značné roztříštěnosti z důvodu 
implementace více aplikací (žádný integrovaný 
aplikační balík není s to pokrýt všechny informač- 
ní požadavky podniku), akvizice jiných společností 
včetně jejich informačních systémů, překotného 
rozvoje nových e-commerce systémů apod. Výsled- 
kem je tlak k sjednocení heterogenních systémů 
do společného uživatelského rozhraní při imple- 
mentaci jednotného přihlášení do systému (single 
sign-on), které zajistí sdílení autentifikačních úda- 
jů uživatele mezi různými aplikacemi a databáze- 
mi. Dále je pro integraci podnikového informační- 
ho systému nutné poskytnout jednotný pohled na 
data, aplikace a procesy uvnitř podniku, a ty zpří- 
stupnit z libovolné platformy - desktop počítače 
nebo PDA zařízení. 

Podnikové portály mohou efektivně pokrýt výše 
zmíněné problémy podnikových informačních systé- 
mů. Jednotné personalizovatelné uživatelské rozhra- 
ní podporující více klientských zařízení je jedním ze 
základních rysů portálu. V případě podnikových por- 
tálů pak bezpečnostní a integrační služby zajišťují 
jednotné přihlášení uživatelů a integrovaný pohled 
na zdroje podniku (aplikace, data, procesy...). 

E-byznys 

V rámci zákaznického e-byznysu umožňuje podni- 
kový portál díky podpoře personalizace uživatel- 
ského rozhraní a profilování uživatelů efektivní 
implementaci one-to-one marketingu. Umožňuje 
podniku cíleně komunikovat s každým zákazníkem 
či jiným externím uživatelem portálu (dodavate- 
lem...), a tím prohlubovat vztah mezi ním a podni- 
kem (nabídkou dalších zajímavých služeb apod.). 

U podnikového e-byznysu pak podnikový portál 
může ve směru dovnitř podniku díky integračním 
službám a podpoře workflow automatizovat obchod- 
ní procesy v podniku. Výstupy z aplikace pro sklado- 
vé hospodářství mohou být použity jako vstupy pro 
plánování výroby, a tak zvýšit efektivitu a flexibilitu 
podniku. Stejně tak může podnikový portál působit 
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i směrem ven z podniku. Může poskytovat přímé 
spojení na dodavatele, odběratele nebo B2B elektro- 
nická tržiště pomocí protokolů jako cXML nebo EDI, 
což umožňuje snadnou kooperaci v rámci celého od- 
větví. Objednávka přijatá takovýmto B2B kanálem 
může být zpracována a odeslána do EBP aplikace 
pro naplánování výroby a jiným B2B kanálem doru- 
čena dodavateli pro zhotovení subdodávky. 

Webový přístup 

Posledním z klíčových přínosů podnikových portá- 
lů zmiňovaných společností Gartner je webová tech- 
nologie použitá jako uživatelské rozhraní. Tato tech- 
nologie umožňuje přístup k podnikovému portálu 
i pomocí VPN sítí či extranetu a z jakýchkoliv zaří- 
zení podporujících webové technologie (Web-TV, 
PDA...). To znamená, že díky podnikovému portálu 
mohou mít například zaměstnanci v terénu (konzul- 
tanti pracující u zákazníka...) stejný přístup ke všem 
podnikovým informačním zdrojům jako v případě 
jejich přítomnosti přímo v podniku. 

Harvard Besearch Group se dívá na podnikové 
portály z úhlu jejich přínosů pro distribuci informa- 
cí v rámci globálních společností. V této oblasti nalé- 
zá následující oblasti přínosů podnikových portálů. 

Internet jako celosvětová síť transparentně pro- 
pojuje uživatele a systémy k němu připojené. V dů- 
sledku této globální sítě může podnikový portál při- 
pojený k Internetu oslovit všechny subjekty, které 


komunikují s podnikem — nezávisle na tom, kde se 
nalézají. Této globální skupině uživatelů pak portál 
nabízí sjednocenou nabídku informací ze všech 
podnikových zdrojů. 

Konzistentní obraz společnosti 

Informace umístěná v portálu je sdílena uživateli 
v rámci celého podniku i mimo něj. Tato informač- 
ní instance není na rozdíl od tištěných dokumentů 
obecně dostupná v rámci portálu ve starších, ne- 
platných verzích, takže všichni uživatelé portálu 
získávají stejný obraz společnosti. To znamená, že 
přesnost informací umístěných v podnikovém por- 
tálu má kritický význam - jakmile je v portálu špat- 
ná informace, sdílejí ji všichni uživatelé. 

Distribuce informací v případě podnikového 
portálu je nezávislá na geografickém rozmístění, 
zpoždění zásilek, počasí nebo jazykových bariérách. 
Díky možnosti přístupu k podnikovému portálu po- 
mocí celosvětové sítě mají k dispozici stejné infor- 
mace v okamžiku jejich publikace uživatelé v centrá- 
le podniku, i v jeho regionálních zastoupeních na 
druhém konci světa. 

jakékoliv změny v informacích zpřístupněných 
podnikovým portálem jsou okamžitě dostupné všem 
jeho uživatelům - není potřeba fyzické distribuce 
upravených dokumentů. Také v případě nových za- 
městnanců není třeba čekat na jejich obsluhu mar- 
ketinkovým nebo distribučním centrem. Okamžitě 


po vytvoření uživatelského účtu v podnikovém por- 
tálu mají tito zaměstnanci k dispozici veškeré po- 
třebné informace. Podnikový portál dokonce může 
sledovat tuto skupinu uživatelů - nových zaměst- 
nanců -jako specifickou komunitu a pomocí auto- 
matické personalizace a dalších služeb (diskusní 
skupiny) jim pomáhat při zapracování. 

Oboustranná komunikace 

Poslední skupinou přínosů podnikových portálů po- 
dle Harvard Besearch Group je možnost reakce uži- 
vatelů podnikového portálu na nabízené informace. 
Portál tak může zachytit reakce zákazníků na nabíze- 
ný produkt a sledovat i jejich doporučení pro jeho 
další verze. Beakce může portál dále automaticky ka- 
tegorizovat, což usnadňuje jejich následnou analýzu. 

Další přínosy podnikových portálů 

Vedle výše zmíněných přínosů podnikových portá- 
lů tak, jak je identifikují společnosti Gartner a Har- 
vard Besearch Group, lze ještě nalézt celou řadu 
oblastí, kde podnikové portály přinášejí užitek. Jed- 
nou z těchto oblastí je podpora globálních společ- 
ností díky jazykovým mutacím a konverzí měn (cen 
produktů a služeb), nebo obecná možnost posky- 
tování nových, dříve nedostupných služeb jako pří- 
stup do znalostních bází s informacemi, online 
technická podpora nebo možnost sdílení zkuše- 
ností s daným produktem s dalšími zákazníky. ■ 
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Máme na to pět vteřin 


SAP je velká firma. SAP je německá 
firma. K tomu všemu podniká v nato- 
lik nezábavné oblasti, jako jsou celo- 
podnikové informační systémy. Její 
ředitel zcela jistě chodí v obleku 
i spát a je stejně suchopárný jako 
firma sama. 

Martin Bednář je však přesvědčený, že podnikové 
systémy jsou vzrušující záležitost, sako odložil bě- 
hem první minuty rozhovoru — a jemná ironie, 
kterou prokládá některé odpovědi, se nedá pře- 
hlédnout. Přestože o své práci mluví naprosto 
vážně. 

Jak jste se k SAP dostal? 

Můj pohyb ve světě informačních technologií je po- 
měrně přímočarý. Začal už poměrně dávno, při stu- 
diu na elektrotechnické fakultě v Bratislavě. Ve dru- 
hém ročníku se objevil předmět Programování. 
Nevěděl jsem přesně, co to je, ale celkem záhy, po 
první nebo druhé hodině, jsem pochopil, že to je 
láska na první pohled. Hrozně mě zaujalo, stalo se 
na škole mým nej oblíbenějším předmětem a začal 
jsem se jím zabývat. 

V čem jste programoval? 

První programovací jazyk, který jsem viděl, byl 
Algol. Uživatelské rozhraní k tehdejším počítačům 
bylo z dnešního pohledu silně exotické, pětistopá 
děrná páska na vstupu. Bok poté jsem si při výběru 
specializace vybral něco, co se jmenovalo Matema- 
tické stroje, což byl název, který dodnes nechápu. 
Představoval studium softwaru a hardwaru elektro- 
nických počítačů. To jsem vystudoval, a celý život 
jsem pak v branži pracoval. 

Programujete ještě? 

Deset let jsem neprogramoval, ale nedávno jsem se 
k programování opět dostal. Programoval jsem na 
dnes trochu atypickém počítači v Basicu. Ten počí- 
tač má skutečně poněkud omezující vlastnosti: 24 
bajtů na proměnné a 8 kilobajtů na celý program. 

Je to osmibitový mikroprocesor pro home control 
aplikace. 

Co bylo dál? 

Po skončení školy byl dalším významným zlomem 
v mém životě okamžik, kdy jsem se dostal k pravé- 
mu sálovému počítači IBM. 


Do té doby jste pracoval na ldonech? 

Na replice jsem pracoval asi rok; hned po škole se 
mi podařilo zaměstnat se u firmy, která měla pravý 
IBM. Těch v Československu nebylo mnoho a bylo 
pro mne nesmírně zajímavé vidět svět, který vznikal 
kolem technologie. Nešlo jen o fascinující poznání, 
že existovaly počítače, které fungovaly a které byly 
velmi spolehlivé, ale šlo o všechno, co tvořilo svět 
počítačů. Byl jsem ohromený z toho, jak vypadala 
dokumentace, zákaznická podpora, komunikace 
mezi zákazníkem a dodavatelem. To byly věci, o kte- 
rých se uživatelům klonů IBM ani nesnilo. Velmi 
jasně to ukazovalo na rozdíly mezi dvěma světy, 
které tehdy existovaly. Pracoval jsem jako systémo- 
vý programátor, hodně jsem programoval, hlavně 
v assembleru, ale i v PL/I, Cobolu. 

To bylo někdy kolem roku 1980? 

Začal jsem pracovat v roce 1976 a v prostředí infor- 
mačních technologií jsem v různých pozicích praco- 
val až do roku 1990. Tehdy jsem řešil osobní dilema 
nad nabídkami dvou naprosto odlišných jobů. Jed- 
na byla využít otevření hranic a věnovat se vývoji 
softwaru za peníze, které byly v západní Evropě ob- 
vyklé. Druhá, za menší peníze, byla založit kancelář 
IBM na Slovensku — do té doby bylo IBM fyzicky 
přítomno jenom v Praze. Vybral jsem si IBM. Ta fir- 
ma mne fascinovala. 

Díky dokumentaci? 

Díky hledání perfekce, která se zdaleka neomezovala 
jen na hardwarovou nebo softwarovou stránku. Pat- 
řily do ní i vztahy, podpora zákazníka... Věci, které 
na první pohled zdaleka nesouvisely s informačními 
technologiemi, ale pro jejich dobré fungování byly 
nevyhnutelné. Můj první úkol v IBM bylo založit z ni- 
čeho slovenskou kancelář IBM a vytvořit předpoklady 
pro elementární obsluhu existujících a nově získa- 
ných slovenských zákazníků jak z hlediska obchodu, 
tak z hlediska základní technické podpory. Kancelář 
narosda do roku 1992 na tuším 40 lidí. 

Po přechodu do Prahy v roce 1993 jsem byl od- 
povědný za významné projekty IBM ve státní správě, 
například za nový daňový systém. V IBM jsem se 
hodně naučil o obchodu, zákaznících. Bylo velmi za- 
jímavé sledovat vývoj jednotlivých částí mimořádně 
širokého produktového portfolia. V roce 1996 jsem 
byl osloven firmou SAP; po jistém vnitřním boji 
jsem se rozhodl tuto nabídku přijmout. Nastoupil 
jsem v roce 1996, od roku 1997 odpovídám za chod 
SAP v České republice jako její generální ředitel. 



Co bylo pro vás největší lákadlo při přechodu 
z IBM k SAP? 


IBM se tenkrát dostávalo blíže ke složitým projek- 
tům, vystupovalo jako systémový integrátor. Bavilo 
mě obchodní, právní a manažerské ošetření tako- 
vých projektů. SAP byl tou dobou na cestě od čistě 
produktové firmy k dodavateli řešení. Know-how, 
které jsem získal v IBM, se v této oblasti dalo velmi 
dobře uplatnit. Bylo mou ambicí, aby se SAP posu- 
nul tímto směrem, aby na sebe dokázal vzít některá 
rizika při dodávce informačního systému, správně 
je ošetřit a z toho, co zní hrozivě — riziko — vytvořit 
obchodní příležitost. V této oblasti jsem cítil pro- 
stor. 

A byl tam? 

Určitě. Vývoj softwaru je velmi hektický a pilotní 
projekty, první dodávka nové verze nebo funkciona- 
lity softwaru v dané zemi představují výzvu pro kaž- 
dého dodavatele. Bylo by velmi nefér nechat v tom 
partnera samotného. Je velmi pravděpodobné, že 
produktové problémy, které se při takových zakáz- 
kách vyskytují, by tak ěi tak stejně musel řešit SAP, 
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bez znalosti projektu a prostředí. Navíc bylo a je 
mnoho zákazníků, kteří dospěli k názoru, že rizika 
projektu je nejlépe možné ošetřit tehdy, pokud pro- 
dukt implementuje ten, kdo jej nejlépe zná. 

lím se ovšem trochu změnil vztah k partnerům. 
Jali na tento krok zareagovali? 

Způsobilo to hodně iritace hlavně v rovině pocitové. 
Ale rovina racionální hovoří jasně: z celkového poě- 
tu poradců, kteří v České republice jsou, je zaměst- 
nanců SAP zhruba 10 %. Role SAP a jeho partnerů je 
zásadně odlišná. Pro SAP je primární úloha prodá- 
vat software, jako následek prodeje softwaru vznik- 
ne poměrně velký servisní trh, na kterém partneři 
prodávají služby potřebné k tomu, aby tento soft- 
ware mohl být použitý jako komponenta jednotli- 
vých projektů. Z něj dokáže SAP svými skromnými 
silami realizovat jen menší ěást. Většina tu je pro 
partnery. I v těch projektech, kde SAP funguje ja- 
ko primární dodavatel, větší ěást práce kupuje od 
svých partnerů. Nepamatuji si na jediný projekt, ve 
kterém by pro partnery nevznikla příležitost uplat- 
nit své lidi. 

Partneři pochopitelně vedou mezi sebou ostrý 
konkurenční boj, aby uplatnili v projektech své po- 
radce. Důležité však není, co si myslíme my, ale co 
si myslí zákazník. Konkurenční boj, který udržuje 
ceny na rozumné úrovni a který umožňuje porovná- 
vat kvalitu, je z hlediska zákazníka plus. 

Mluvíte nejali svým partnerům do cenové 
politiky? 

Pokud partneři přeprodávají náš software, existují 
velmi jasná pravidla a prostor pro partnery je mini- 
mální. Ale vy se ptáte na oblast služeb. V ní cenovou 
politiku partnerů ovlivňujeme jen nepřímo. Trváme 
na tom, aby partneři měli pro určité oblasti certifi- 
kované poradce, jejich certifikace je proces, který 
vyžaduje na straně partnerů určité náklady. Tyto 
náklady, včetně nákladů na stabilizaci a motivaci 
pracovní sily, se musí promítnout do kalkulace cen 
na straně partnerů. Poradce SAP je skutečně univer- 
zální kvalifikace: poradce, který dnes pracuje na 
projektu v České republice, může zítra pokračovat 
kdekoliv v západní Evropě, Severní Americe. To ovliv- 
ňuje jeho hodnotu na trhu práce. Myslím si, že těžiš- 
tě konkurence není v tom, že by si vzájemně sráželi 
ceny, ale v tom, že každý z partnerů má jiný mix zna- 
lostí, schopností a jejich nabídky nejsou identické 
a jsou jen těžko srovnatelné. Partneři jsou odlišní 
a jen málokdy se stane, že jsou porovnáváni na iden- 
tických nabídkách. 

SAP trhu podnikových informačních systémů 
v tuzemsku dominuje. Jaká je nevýhoda takové- 
ho postavení? 

Jsou zákazníci, kteří z principiálních důvodů nechtějí 
řešení, jež se vyskytuje často. Hledají výjimečné řeše- 
ní, mají pocit, že jim více vyhovuje dodavatel, který 
se věnuje jen jim a možná ještě jednomu, dvěma zá- 


kazníkům. Jsou přesvědčeni o tom, že takový dodava- 
tel bude schopný přizpůsobit produkt individuálním 
požadavkům. Tento typ zákazníka nevyžaduje domi- 
nantní firmy, jejichž úspěch je postaven na standard- 
ním produktu a jeho individuální kustomizaci. Ta- 
kový typ zákazníka je pro nás zatím nedostupný. 
Neumíme naplnit jejich představu o dodavateli. Sna- 
žíme se i je přesvědčit o tom, že přestože neexistuje 
ideální softwarový balík, je nástup standardního ba- 
líku do oblasti podnikových informačních systémů 
proces, který je nezvratný. Je to stejný proces, jejž 
jsme před deseti nebo patnácti lety zažili v oblasti 
operačních systémů, které tenkrát kdekdo psal na 
koleně. Dnes nám to přijde směšné. Zažili jsme obdo- 
bí, kdy se na každém rohu assemblovaly počítače - 
i to nám dnes připadá směšné. Myslím si, že se do- 
staneme k tomu, že snaha o vytvoření vlastního in- 
formačního systému nebo o ohýbání existujícího 
systému vlastními silami zákazníka bude považována 
za podobně kontraproduktivní. 

Ohnutím nemyslíte kustomizaci. 

Myslím tím práci programátora, který si otevře kód 
a vytvoří verzi pro konkrétního zákazníka. Indivi- 
duální projekty dokážeme vytvořit neprogramátor- 
skou, poradenskou a kustomizaění prací na bázi 
standardního produktu. Nejde o programování, 
ale o parametrizaci. To jsou dva zásadně odlišné po- 
stupy. Když přijde nová verze, vymění se za novou 
a kustomizace zůstane. Když se používají programá- 
torské nástroje, při upgradu na novou verzi nastává 
peklo. 

Kolik máte zákazníků, kteří mají produkt upra- 
vený na úrovni programátorské práce? 

Žádného. 

Ale SAP se dodává včetně zdrojových kódů. 

Počítáme s tím, že zákazník bude využívat tu verzi, 
kterou má od nás. Zdrojové kódy má jen pro infor- 


maci. Pokud chce mít nárok na standardní podpo- 
ru, nesmí do nich zasahovat. Programátorské práce 
využíváme jen v případě, že vytváříme novou funk- 
cionalitu, nad rámec základního produktu, takzva- 
né add-on moduly. Ty využívají standardní rozhra- 
ní, které garantujeme i při přechodu na nové verze 
- budou tedy pracovat i při přechodu na novou ver- 
zi. To je důležité: takového kódu je ve světě napsa- 
ného hrozně moc. Jde o ochranu investic. 

Může nastat situace, kdy by někdo používal SAP 
nelegálně? 

Občas se setkáváme s tím, že někteří zákazníci po- 
užívají více licencí, než kolik jich koupili. Ale nedo- 
vedu si představit, že by někdo používal celý sy- 
stém. Síť partnerů je natolik hustá, že by se o nové 
instalaci rychle dozvěděli a přišli by nabídnout své 
služby. 

Stojí vůbec za to, získávat pracně nové zákazníky 
na značně nasyceném trhu, když byste mohli cel- 
kem pohodlně vyžít z maintenance stávající zá- 
kaznické báze? 

Jsme firma v oblasti IT a takové firmy jsou postave- 
né jako dynamické. Jde o nárůst podílu na trhu. 
Trh je silně konkurenční a každá firma, která si 
dělá ambice na úspěch, musí mít růstovou strate- 
gii. Musí mít ambici, aby rostla rychleji než koňku- 


PROFIL 

Martin Bednář (*1952), Bratislava. Po absolvo- 
vání elektrotechnické fakulty STU v Bratislavě 
pracoval jako systémový programátor sálových 
počítačů IBM. Mezi roky 1990 - 1996 působil 
v IBM. Zakládal kancelář IBM na Slovensku, 
v roce 1992 byl prvním jednatelem IBM Sloven- 
sko. Od roku 1993 pracoval jako government 
sector manager IBM v Praze. Od roku 1996 pra- 
cuje v SAP ČR, od roku 1997 generální ředitel. 
Je ženatý, má dvě děti. 
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rence - nebo klesala pomaleji. Co se týče nasyce- 
nosti trhu, nevnímáme to tak. Existuje několik di- 
menzí, ve kterých SAP může v ČR rozšiřovat své po- 
stavení. Máme nějakých 200, 250 zákazníků, což je 
z firem, které připadají v úvahu, stále zanedbatel- 
ná ěást. 

Ale všude je konkurence, nebo má vlastní sy- 
stém... 

Dnes už neexistuje zákazník bez informačního 
systému, většinou konkurenčního. Druhá dimenze 
růstu je po ose rozšiřující se funkcionality. Máme 
zákazníky, kteří stále používají jen finanční modul. 
Třetí cesta, po které můžeme růst, je penetrace 
v rámci zákazníka. Když jsme před deseti lety začí- 
nali, používalo SAP i ve velkých firmách jen pár de- 
sítek lidí. Tehdy se hovořilo o desítkách procent po- 
čtu zaměstnanců jako o maximalistickém cíli. Dnes 
si myslíme, že nějakou funkcionalitu by mělo využí- 
vat 100 % zaměstnanců: i kdyby to mělo být jen to, 
že si několikrát za rok přes zaměstnanecký portál 
požádá o dovolenou nebo ohlásí změnu adresy. Ta- 
ké definice uživatele se dramaticky změnila. Před 
deseti lety existoval jen profesionální uživatel, pro 
kterého práce se SAP byla dominantní náplní pra- 
covní doby, dnes počítáme s uživateli, kteří se zabý- 
vají něčím jiným a některou z funkcionalit využívají 
jen čas od času. Takovým příkladem je Siemens, 
kde jde o 450.000 licencí. Každý ze zaměstnanců 
Siemensu bude přistupovat k firemním procesům 
pomocí portálu od SAP. Řeší se tak i otázky bezpeč- 
nosti, jediného přihlášení, v návaznosti na modul 
personalistiky je možné redefinovat funkcionalitu 
portálu v závislosti na jeho pozici ve firmě. Myslíme 
si, že zákazníci v GR mají množství procesů, lépe ěi 
hůře podpořených informačními technologiemi. 
Chtěli bychom, aby všechny procesy, hlavně ty, kde 
jde o peníze, hmotu, lidi, obchod, byly efektivně ří- 
zeny a aby to řízení bylo podpořeno špičkovou tech- 
nologií. Například od nás. 


Znáte nějaký modul tak, abyste jej dokázal kon- 
zultovat? 

Ne. 

Nepovažujete to za nevýhodu? 

Ano, ale pokouším se s ní žít. 

Kdy bude běžné pronajímat software? 

Něco takového už existuje, obchodně i právně to je 
zvládnuté. Máme zákazníky, kteří mají nejen soft- 
ware, ale celé navazující služby v režimu pronájmu. 
Dokázali se svým dodavatelem nadefinovat obsah 
služby, kterou chtějí kupovat. Počet zákazníků, kteří 
tuto možnost budou využívat, bude zvolna narůstat. 
Pronájem preferuje provozní náklady před investič- 
ními, náklady jsou naprosto předvídatelné. Rudé 
vyhovovat těm firmám, které dospějí k názoru, že IT, 
jejich řízení a provoz nepředstavuje jádro jejich 
byznysu, a které se na svůj byznys budou chtít lépe 
soustředit. Tempo růstu bude odpovídat připrave- 
nosti a schopnosti české ekonomiky učinit závazek 
dejme tomu na čtyři roky, protože jinak to pro do- 
davatele nemá smysl. Připravenost učinit takto da- 
lekosáhlé rozhodnutí souvisí s ekonomickým sta- 
vem firem. Firmy ve špatném stavu hledají 
krátkodobá rozhodnutí. 

To se stále ještě týká větších firem. Myslel jsem 
třeba na hokynáře na rohu, který bude mít re- 
gistrační poldadu připojenou na velký systém. 

Myslím si, že to ještě chvíli potrvá. Gesta SAP k ma- 
lému hokynáři vede od velkých firem přes střední 
a malé podniky. Až potom přijde na řadu firma 
o jednom muži - ale nejspíš s úplně jiným softwa- 
rem než R/3. Začátkem tohoto roku koupil SAP fir- 
mu TopManage včetně softwarového balíku, který 
otevírá cestu k menším zákazníkům, než jsou ti, 
kteří si dosud kupovali R/3. Na český trh ho hodlá- 
me přinést příští rok. Nejsem si zcela jistý, zda to 
bude ten pravý produkt pro hokynáře, ale rádi mu 


uděláme prezentaci. Důležité je naplnit očekávání 
malé, miniaturní firmy. Musíme s hokynářem ještě 
hodně dlouho diskutovat, abychom zjistili, co vlast- 
ně od informačních systémů potřebuje. Hledat ob- 
chodní model se mi zdá až druhotné. 

Co je na podnikových systémech zajímavé, vzru- 
šující? 

Představte si integrovaný systém, který funguje ve 
složité nadnárodní firmě s pobočkami ve 120 ze- 
mích světa. Pobočky mají své účetnictví podle 120 
legislativ v dejme tomu 105 měnách. V okamžiku, 
kdy v jedné z poboček někdo vloží do systému 
fakturu v místní měně, je možné vidět dopady této 
faktury na úrovni oblasti i celku. Netýká se to jen 
peněz: každá pobočka má svůj sklad. Pohyby ve 
skladu mají své implikace finanční i logistické. Je 
to globální, absolutně transparentní systém. To je 
netriviální funkcionalita, která nesmírně posiluje 
pozici managementu a dává mu obrovský prostor. 
Manažer pracuje v podstatě s primárními informa- 
cemi, nemusí je mít přetaveny do reportů. Ten, kdo 
takovou funkcionalitu zavede, řekne o své firmě 
mnoho: jaké používá nástroje, jak je řízena, jak si 
stojí v konkurenčním boji. Taková firma je připrave- 
na vstoupit do globálního konkurenčního boje. 
Otázka zákazníka, který se ptá například na dosaži- 
telnost produktu, se netýká jen pobočky v konkrét- 
ním státě, ale je to otázka položená globálnímu 
systému, kde může být rozumné balancovat logisti- 
ku v rámci jednoho světa. To považuji fascinující. 

Jak bude vypadat informační systém za pět let? 

Jsme svědky tlaku na to, aby velmi složité systémy 
dávaly použitelné odpovědi téměř v reálném čase, 
řádově v hodinách, minutách, sekundách. Před de- 
seti roky probíhala obchodní korespondence fa- 
xem, na který bylo zvykem odpovědět tak do dne. 
Potom nastoupil e-mail, ale nic se dramaticky 
nezrychlilo. Myslím si, že zákazník začíná očekávat, 
že si po telefonu nebo na Internetu bude vybírat 
mezi jednotlivými nabídkami, variantami. Rudé 
klást otázky, které z jeho hlediska budou triviální, 
ale z pohledu dodavatelů budou představovat vel- 
kou výzvu. Na otázku Kdy mi to dodáte nemusí být 
jednoduchá odpověd. Systém musí vidět do skladů, 
kde jsou hotové výrobky - to je jednoduché. Ale kdo 
chce mít na skladu hotové výrobky? Systém tedy 
musí vidět do plánu výroby, a pokud požadovaný 
výrobek není naplánovaný, musí jej umět napláno- 
vat. Může odsunout výrobu jiných věcí, které tak ne- 
spěchají. Ale také musí zkontrolovat, zda jsou hoto- 
vé vstupní komponenty: a to se už dostává do 
skladů jiných firem. 

Věřím tomu, že za pět let budeme blíž k tomu, 
aby systém za pět vteřin odpověděl, že výrobek sice 
není, ale za tři dny bude vyroben a za čtyři dny jej 
zákazník dostane. Zákazník to bude považovat za 
samozřejmost. Ale v IT musíme ještě hodně praco- 
vat, abychom to za těch pět vteřin stihli. ■ 
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Firewally a pizza 


Pokud vám slovo „pizza“ asociuje 
začátek romantického večeře s lahví 
červeného vína, nebo naopak kus 
jídla zhltnutého při běhu na tramvaj, 
jste na správné adrese. Můžete se 
přesvědčit, že i obyčejná pizza může 
být synonymem pro hi-tech řešení. 
Vydali jsme se do královéhradecké 
společnosti Guseppe, která se pyšní 
sofistikovanou soustavou firewallů. 

Společnost Guseppe byla založena na podzim roku 
1993 dvěma společníky, kteří se pustili do výroby 
v té době pro ěeské spotřebitele nového produktu 
- hluboce zmrazené pizzy. Samotná výstavba závo- 
du a výrobní technologie byla zahájena o rok po- 
zději v Rokytnici v Orlických horách, v prostorách 
bývalých sovětských kasáren. V roce 1995 byla slav- 
nostně zahájena výroba pizzy se znaěkou Guseppe. 
Pizzy Guseppe si velmi rychle našly místo na ěes- 
kém trhu a roění obrat společnosti se vyvíjel jedno- 
značným směrem. V roce 1995 činil 70 milionů Kě, 
v roce 1996 140 milionů Kě, v roce 1997 dosáhl 
165 milionů Kě a v roce 1998 byl 168 milionů Kě. 

V roce 2000 dosáhla společnost obratu ve výši 
238 milionů Kě. 

V Rokytnici se dnes nalézá samotná výrobní lin- 
ka a další provozní prostory, v Hradci Králové sídlí 
vedení společnosti, která nyní patří do nadnárodní- 
ho koncernu ORKIA. S tímto koncernem, který nyní 
vlastní stoprocentní podíl ve společnosti Guseppe, 
se spojila roku 1998. jednou z divizí velkého kon- 
cernu je Orkla Foods a „poddivize“ pro střední a vý- 
chodní Evropu se jmenuje Orkla Foods Internatio- 


nal. Spojení s norskou společností ORKLA umožnilo 
nejen další investice do výroby a technologie, opě- 
tovné zvýšení kvality konečného výrobku, ale pře- 
devším možnost čerpání zkušeností od úspěšně 
fungující mezinárodní společnosti. Výsledkem bylo 
dominantní postavení na českém trhu a expanze 
značky Guseppe do okolních zemí. 

V současné době má společnost Guseppe jed- 
nu z nej modernějších a nej efektivnějších výrob- 
ních linek v zemích střední a východní Evropy. Její 
kapacita je až 3.600 pizz za hodinu. V rámci no- 
vých výrobních postupů a technologií nabízí spo- 
lečnost svým zákazníkům mimo pizzy ještě další 
sortiment výrobků, a to především v oblasti sla- 
ných a sladkých zmrazených hotových jídel a snac- 
ků. V rokytnických výrobních závodech pracuje 
v současné době přes 120 lidí. 


Pizza a IT 

IT manažerem pro oddělení ve východočeské metro- 
poli je Martin Kořínek, který byl naším průvodcem. 
Má na starosti firewally i v sesterských společnos- 
tech sídlících v zemích střední a východní Evropy 
(ČR, Polsko, Rakousko, Maďarsko, Rumunsko - nej- 
novější přírůstek). Všechny tyto pobočky využívají 
společné technologie, přístup a řízení. 

Celý koncern využívá firewally CheckPoint verze 
NG. M. Kořínek má vzdálený zabezpečený přístup 
na všechny firewally. Když dojde k nejhoršímu, mů- 
že je ovládat pomocí RIR (Remote Inlight Roard) - 
to je samostatná karta, vlastně malý počítač, pro 
vzdálené monitorování. Z Hradce Králové tak spra- 
vuje dva firewally v Polsku, dva v Rumunsku, jeden 


v Rakousku, stávající v Čechách a dále prozatím dva 
v Rumunsku (ke kterým právě přibudou další čtyři 
pro rumunské pobočky - sklady). Nebude se však 
jednat o řešení na Windows 2000 Serveru, ale 
o hardwarovou variantu s NOKIA IP710. Rumunsko 
jako jediné jede na Windows 2000 a Active Directo- 
ry, zatímco všude jinde fungují primární servery 
(PDC) na NT. 

Firewally se konfigurují jako obyčejný software, 
nyní je nastavených zhruba 70 pravidel. Správa ta- 
kového systému už je náročná — během vteřiny do 
logu skáče velké množství informací. Závislost sa- 
motného výrobního provozu na IT není nijak zvláště 
vysoká. Přímo na výrobní lince je nainstalovaný sy- 
stém METLER, což jsou automatické váhy, a pokud 
je hmotnost potravin mimo povolený limit, tak se 
dotyčná pizza vyřadí. Kromě toho je v lince zapojen 
také detektor kovu; kdyby náhodou do linky něco 
spadlo, tak se pizza také vyřadí. Z automatického 
vážícího systému jdou data do počítače, který jej 
monitoruje, kontroluje a vyhodnocuje. 


Bezpečnost nade vše 

Pro zálohování používá firma Guseppe prozatím HP 
SureStore DAT pásky o kapacitě 40 GR, zálohují po- 
chopitelně denně, a to jak v Hradci Králové, tak 
i v Rokytnici. Denně v nočních hodinách se přesou- 
vají některá aktuální data mezi Hradcem Králové 
a Rokytnicí, jejich objem je cca 2 GR. 

Z Hradce může IT oddělení přistupovat na téměř 
všechny počítače v Rokytnici. Díky produktu PC Any- 
where od společnosti Symantec mohou na dálku 
opravovat případné nesrovnalosti na počítačích (in- 
stalovat tiskárny, opravovat programy, nastavovat 
konfigurace), pomáhat uživatelům (poradit další 
postup a podobně). Je možné také zjistit, kolik v ur- 
čité minutě vyjíždí z linky pizz a kolik váží. To jsou 
informace, které zajímají hlavně výrobního ředitele. 
Ostatní zaměstnanci využívají dalších možností sy- 
stému dle svých potřeb. 

Dlouho trvalo, než se nějak vyladila bezpečnost- 
ní politika. Teprve půl až tři čtvrtě roku po zavede- 
ní podnikové nadnárodní sítě se problémy vyřešily. 
Rumunskou společnost koupil koncern ORKLA te- 
prve nedávno a IT útvar ji začal řídit až v červenci. 

V současné době tam probíhá implementace stejné- 
ho informačního systému, jaký je využíván ve všech 
společnostech Orkla Foods International. 


Minulost a budoucnost 

V současné době se dokončuje konfigurace čtyř hard- 
warových řešení NOKIA IP7 10. Konfiguraci provádí 
v Hradci Králové, protože zde je fyzicky umístěna 
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Management Console (konzole správce), která spra- 
vuje všechny FireWally. Po dokončení se boxy NOKIA 
převezou do Rumunska do určených lokalit (skladů) 
a tam se pouze fyzicky připojí. 

Spojení s ORKLA pro Guseppe neznamenalo jen 
výhody, ale také řadu nových povinností. Do nedáv- 
ná měla například každá společnost Orkla Foods 
International jeden Lotus Server, který byl napoje- 
ný na server v Rakousku. Nyní zůstal jediný Lotus 
Notes server v Rakousku a ze všech zemí k němu 


přistupují vzdáleně po- 
mocí Internetu. Z Hradce 
to více méně jde, ale z Ro- 
kytnice už téměř ne. Pro- 
blém je v tom, že např. 
ladění by muselo probí- 
hat přes Internet, a tomu 
brání malá kapacita sítě. 
Šéf IT předpokládá, že 
až přejde na linku s pře- 
nosovou rychlostí jedno- 
ho megabitu, problémy 
s připojením snad odpad- 
nou. 

Připojení k Internetu 
je jak v Hradci Králové, 
tak v Rokytnici pomocí 
„bezdrátu“. Vyhrazené za- 
bezpečené datové spojení mezi Hradcem a Rokytni- 
cí běží na Internetu. Když se v roce 1999 zjišťovaly 
možnosti připojení na Internet, uvažovalo se, že Gu- 
seppe ČR (resp. ORKLA) koupí další továrnu, dokon- 
ce to bylo dojednané. Jediná firma, která tehdy byla 
ochotná propojit čtyři lokality (na kterých by se 
v případě koupě nacházela firma), byl Gontactel 
(resp. tehdy GESNET). Nikdo jiný to v té době ne- 
uměl. Lokální poskytovatelé byli například ochotni 
poskytnout pouze propojení v rámci města. I pevné 


linky od Telecomu byly drahé — například pouze 
pronájem pro přístup v Rokytnici k Internetu by stál 
přes 12 tisíc korun měsíěně. 


Záleží na lidech, ne na technice 

Souěasná síť není úplně bezproblémová: přístup 
v Rokytnici má výpadky. Chod firmy však nezáleží 
jenom na technologiích. Důležitou, ne-li nejpodstat- 
nější sítí, se kterou firma leží i padá, je komunikaě- 
ní síť mezi jednotlivými zaměstnanci navzájem, 
mezi jednotlivými divizemi a vedením. Podstatné ta- 
ké je, jak uživatelé s technikou dokáží ěi nedokáží 
pracovat. Poěítaěe a celé sítě závisejí na těchto dvou 
faktorech možná daleko více než na velikosti paměti 
nebo rychlosti připojení. Například jeden pracovník 
nechal omylem nastavené pravidelné automatické 
vypínání serveru a každé pondělní ráno jej museli 
znovu nahazovat. Každý si myslel, že když ten poěí- 
taě není jeho, tak se nemusí starat o jeho opravení 
a nikdo se k němu nehlásil, přestože po automatic- 
kém vypnutí se server sám vypnul a celá síť nefun- 
govala, dokud server nebyl uveden do provozu. IT 
manažer byl bezmocný, dokud se o situaci nedově- 
děl — problémy, o kterých neví, nemůže přirozeně 
řešit. ■ 

Dita Eckhardtová, deckhardtova@softnov.cz, Ivo 
Horváth, ihorvath@softnov.cz 
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Letošní Invex zaznamenal rekordní návštěvnost v jediném dni — a uzavření 
všech nadzemních průchodů mezi pavilony, protože na galeriích hal A, B, 
a D nikdo nevystavoval a celý pavilon C byl prázdný. Proti loňsku byla mno- 
hem silnější tchajwanská účast — ale na dálnici z Prahy se daly billboardy 
vystavujících firem spočítat na prstech. Hale G1, opuštěné megalomanskými 
expozicemi telekomunikačních operátorů, dominoval letos Stánek Sazky. 
Vsadíte si na budoucnost Invexu? 

Tento článek nehodnotí: pouze popisuje, jak čtyři redaktoři Softwarových 
novin (a jeden navíc) viděli Invex 2002. Závěry si udělejte sami. 

(krátké vložené texty: Ivo Minaňk, iminarik@softnov.cz) 

Foto: Petr Bednář 


Politika, barevná hračičky a počítačové hry 

Dita Eckhardtová, deckhardtova@softnov.cz 

Letošní Invex — to byl pro mě především herní turnaj, povídání s tchajwan- 
skými vystavovateli, a hlavně velké téma: informační ministerstvo. 


Invex už není místem, kde se představují pouze 
technická řešení - hardware, software, prezentační 
technologie, telekomunikace nebo sítě. Jeho důleži- 
tou části se stává i reflexe problémů, na které tato 
řešení odpovídají, a prezentace způsobů, jak je 
technika používána. V neposlední řadě se ukázalo 
více než kdy jindy, že informační a komunikační 
technologie už ze své podstaty překračují hranice; 
na letošním Invexu se návštěvníci mohli pokochat 
svěžími tchajwanskými nápady a řešeními. 

Souvislost technologií a politiky se prolínala ce- 
lým Invexem. Slavnostní otvírací ceremoniál probě- 
hl tradičně jako dialog dvou osobností politiky 
a informačního světa „Informační svět podle...“ 
Tentokrát proti sobě zasedli ministr informatiky 
Vlad imí r Mlynář a Jan Můhlfeit, ředitel firmy Mic- 
rosoft pro střední a východní Evropu. Nikoho ne- 
překvapilo, že si oba zúčastnění v debatě, kterou 
moderovala Jana Bobošíková, spíše notovali, než 
aby polemizovali. Tato shoda v základních princi- 
pech byla podstatná hlavně proto, že velmi dlouho 
byli čeští političtí představitelé proti informačním 
a komunikačním technologiím zaujatí, nebo je igno- 
rovali. Můhlfeit naopak zdůraznil nutnost účasti IT 
průmyslu na tvorbě zákonů a Mlynář ukázal další 
možný způsob součinnosti politiky a soukromého 
sektoru, když na tiskové konferenci navrhl, aby mi- 
nisterstvo informatiky spolupracovalo se soukro- 
mým sektorem na různých projektech stylem „já 
dám korunu, ty dáš korunu“. 

Mezi další Mlynářovy cíle patří privatizace Tele- 
comu, aby skončila schizofrenní situace státu, který 
je na jedné straně majoritním vlastníkem operátora, 
a na druhé straně má vytyčovat mantinely pro vol- 
nou soutěž na telekomunikačním trhu. Celkově chce 


Mlynář místo tvoření nových zákonů spíše pozměnit 
stávající a odstraňovat z nich nedostatky a bariéry 
bránící začleňování a rozšiřování ICT. Tři zákony 
však hodlá vytvořit nebo změnit: zákon o elektronic- 
kých komunikacích, uzavření Bílé knihy, která má 
být seznamem legislativních změn v zákonech a hle- 
dání rozvoje e-obchodu, včetně zavedení elektronic- 
kého obchodu (to chce zvládnout do několika měsí- 
ců), a zákon o registrech veřejné správy, jenž by 
měl zlepšit a zefektivnit komunikaci mezi resortní- 
mi registry. Mezi další cíle Mlynářova ministerstva 
bude do roku 2006 50% informační gramotnost oby- 
vatelstva ČB, převedení poloviny nej používanějších 
agend na dálkový přístup, vytvoření právního pro- 
středí pro e-commerce a růst jeho podílu na HDP, již 
výše zmíněná liberalizace telekomunikací a pošta 
pro 21. století. Pošta se má stát branou do elektro- 
nického světa pro ty, kteří do něj nemají jinak pří- 
stup. Mlynář plánuje zavést do obcí jedno státem 
placené připojení na Internet, které bude využívat 
radnice, škola, knihovna a zmíněná pošta. 


I 

Je to nějaké prázdné byla nejobvyklejší věta 

1 

1 

kterou jsem slýchal na výstavišti v pondělí. 

fl 

Nejobvyklejší věta o tri dny později zněla Ty davy, 


to je strašné. I 


Mlynář i Můhlfeit kladli velký důraz na Evrop- 
skou unii a harmonizaci naší legislativy s evrop- 
skou. Na rozdíl od Mlynáře, který mluvil spíše 
obecně, uváděl Můhlfeit zajímavé příklady: chor- 
vatská vláda už téměř nepracuje s papíry, že si ve 
Švédsku pořídil každý osmý člověk počítač bez da- 
ně, ČB je považována za zemi s nejprůhlednějším IT 
trhem z východoevropských, v zemích EU důvěřuje 


on-line placení jen 6 % lidí. Zmínil pojem „syndrom 
not invented here“, jenž postihuje země, které se 
brání přijímat zahraniční řešení, a tak implementu- 
jí stará řešení nebo znovu vynalézají již vynalezené. 
Připomněl, že v Polsku funguje obdoba Internetu do 
škol už pět let, v Maďarsku tři roky a začíná se roz- 
bíhat v Kazachstánu. 

Mlynář vysvětlil, že se některé připravené záko- 
ny zpozdí kvůli povodním, řešení jejichž následků si 
vyžádá velké finanční částky. Jedná se právě o počí- 
tače bez daně; dotyčný zákon bude zřejmě posunut 
o nějakých dvanáct měsíců. Povodně také odplavily 
zákon o daňových odpisech na datové přenosy. 


Tchaj-wan ve všech barvách 

Další zajímavostí letošního Invexu byla účast tchaj- 
wanských vystavovatelů. Ti přijeli hledat distributo- 
ry a obchodní partnery. Během prvních dvou dnů, 
kdy je Invex určený právě k obchodování a navazo- 
vání kontaktů, však téměř žádné obchody neuzavře- 
li. Firma Ergotech, která vyrábí např. ergonomické 
barevné podložky pod myši nebo přenosné přehrá- 
vače MP3/GD, si stěžuje: „Za celou dobu byznys dnů 
jsme jednali pouze se třemi potenciálními distribu- 
tory. Zato se vyptávala spousta teenagerů, jestli by 
si nemohli koupit jeden nebo dva kusy.“ Zároveň 
připouštějí, že jejich dalším cílem je i propagace, 
takže investici do Invexu úplně neodsuzují. „Jestli 
sem pojedeme i příští rok? To bude záviset hlavně 
na výsledcích výzkumu trhu, který si necháme vy- 
pracovat. “ 

Firma F&T, která se specializuje na MP3 pře- 
hrávače a externí disky, je ve svém hodnocení Inve- 
xu poměrně skeptičtější: „Největší problém je, že tu 
téměř nikdo nemluví anglicky. Přijdou sem na Stá- 
nek lidé a začnou na nás mluvit česky. Jak se pak 
mají uzavírat obchody, když sem chodí maminky 
se řvoucími dětmi? V porovnání s dalšími veletrhy 
jsou na Invexu hlavně uživatelé, ne distributoři 
a obchodníci. Veškeré přednášky a konference se 
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konají v češtině a nikdo se nepostará o překlad. Ne- 
jsme spokojeni ani s organizací a vybavením vele- 
tržního areálu. “ 

O své účasti na dalším ročníku Invexu nejsou za- 
tím tchajwanští vystavovatelé rozhodnuti. „Nejspíše 
se zúčastníme v rámci expozice našich partnerů, 
účast nás samotných nemá smysl, “ uvedli zástupci 
firmy Akasa. Další firmy svou účast na dalším vele- 
trhu podmiňují úspěchem této „mise“, ale přizná- 
vají, že Invex není tím pravým místem na hledání 
obchodních partnerů. 

Firma Atén srovnává Invex s dalšími veletrhy, 
kterých se zúčastnila: „Tchajwanský Computex je vý- 
hradně pro obchodníky, a to hlavně zahraniční, ve- 
řejnost na něj má přístup jen poslední den. Navíc je 
vstup zadarmo, veletrh se zaplatí sám. CeBIT je v po- 
rovnání s Invexem daleko více mezinárodní, mluví 
se na něm anglicky, je sice velmi dobře organizova- 
ný, ale zato příliš dlouhý, náročný finančně a vyčer- 
pávající. Na americkém Comdexu se zase prezentují 
nové technologie, které ještě není možné koupit. “ 

Proč se vůbec na Invex sjela dvacítka tchajwan- 
ských firem? Na tom se všichni shodují: ČR je nej- 
vyspělejší zemí střední a východní Evropy, jde o po- 
tenciální velký trh, který nabízí velké možnosti 
uplatnění; Invex je největším středoevropským vele- 
trhem. Některé firmy už kontakty v ČR nebo střední 
Evropě měly, ale většina jich přijela poprvé, aniž by 
někoho znala. Některé firmy se na veletrh dostaly 
díky Tchajwanské asociaci počítačových firem, která 
je na Invex upozornila a doporučila účast na něm, 
některé požádají tchajwanskou vládu, aby jim zpět- 
ně vrátila 10 % nákladů na jejich prezentaci. 

Tchajwanské výrobky jsou synonymem blýska- 
vých, barevných a bzučících hračiček. „Tchajwanci si 
chtějí nakupování pořádně užít. Vy nakupujete klid- 
ně jen z katalogu, podíváte se na seznam funkcí 
a nemusíte výrobek vůbec vidět. My naopak si rádi 
předmět vezmeme do ruky, díváme se na něj, vnímá- 
me jej, proto jsou naše produkty pěkné na pohled, 




w 
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mají zákazníka upoutat, popískávají na něj a blika- 
jí, “ vysvětluje Kenny ze společnosti F8T. „To se třeba 
projevuje i v tom, že je v ČR tak málo časopisů o po- 
čítačích v porovnání s Tchaj-wanem. Tchajwanci be- 
rou počítače a IGT obecně jakou neoddělitelnou 
součást života, zatímco pro vás to je pořád něco výji- 
mečného a zvláštního. To je vidět i v tom, že vývoj je 
o pár let napřed, a to nejen oproti ČR, ale i třeba 
Americe. Kdo vidí naše produkty, jako by se díval do 
budoucnosti, která v jeho zemi přijde až za pár let,“ 
vysvětlují vystavovatelé zájem návštěvníků Invexu 
o své výrobky, mezi kterými vzbudil velkou pozor- 
nost kromě barevných příslušenství např. průhledný 
počítač nebo hi-tech přehrávače MP3/GD. Právě fir- 
ma F&T uvažuje o otevření pobočky v Praze, pokud 
by byl zájem návštěvníků o jejich výrobky dostateč- 


ný. V hledání distributora však během prvních dvou 
byznys dnů neuspěla: „Minimální množství výrobků, 
které by se nám vyplatilo dodat distributorovi, se sa- 
mozřejmě liší podle druhu výrobku, ale zhruba jde 
o množství za 10.000 dolarů, u našich USB portů by 
šlo třeba o nějakých pět set kusů. Bohužel, zatím to 
vypadá špatně. “ 


Chléb a hry 

Zatímco pavilony věnované hardwaru nebo sítím ze- 
ly prázdnotou a mezi nízkými skrovnými Stánky se 
procházelo pár lidí, pavilon věnovaný počítačovým 
hrám — Game Halí — byl v neustálém obležení. Hrá- 
či si mohli kromě nakupování her také nové tituly 
vyzkoušet u herních sloupů. Stejně tak před obřími 
obrazovkami, které přenášely průběh mistrovství 
České republiky v počítačových hrách a kvalifikaci 
na herní olympiádu World Cyber Games. Kvůli zá- 
jmu návštěvníků musela být GameHall dokonce 
na čas uzavřena. Invex tak potvrzuje svou prokla- 
movanou orientaci na hráče počítačových her; chce 
se totiž stát centrem herních turnajů a dokázat, že 
počítačové hry nejsou jen zábavou pro teenagery, 
ale standardním byznysem. O tom, že v herním 
podnikání jde o slušné peníze, svědčí i fakt, že me- 
zi vítěze bylo rozděleno 900.000 Kč jednak ve for- 
mě produktů a hotových peněz či letenky na pobyt 
v Koreji, kde se bude konat finále herní olympiády 
na přelomu října a listopadu. Za ČR se jej zúčastní 
10 hráčů. Na své si přišla i veřejnost, která mohla 
změřit své síly v BHL 2002 a FIFA 2002, profesionál- 
ní hráči bojovali např. ve Warcraftu III, Counterstri- 
ku, Quakeu nebo Starcraftu. 

O něco menší nával byl v pavilonu věnovaném 
DVD - DVD Halí -, ve kterém si před obřími obra- 
zovkami, na nichž běžely filmy jako Harry Potter 
nebo naučné přírodopisné snímky o včelách, v po- 
hodlných křeslech užívali digitálního zvuku a obra- 
zu milovníci filmu. 
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Procházka hardwarovým Invexem 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 

Letošní Invex jsem se rozhodl pojmout jako profesionál. Zúčastnil jsem se ho 
už po osmé a zběsilého pobíhání z pavilonu do pavilonu a od Stánku ke Stán- 
ku jsem si užil až až. Tentokrát jsem se rozhodl věnovat více času přípravě, 
domluvě schůzek ještě před vypuknutím každoročního šílenství a plánování 
pokud možno optimálního korzování po výstavišti. 


Už tato přípravná fáze mne přivedla k prvnímu zá- 
sadnímu poznání: rozumný profesionál je na Invexu 
do středy a následně uniká před davy sběračů letá- 
ků a „suvenýrů“ (kromě snah přivlastnit si některý 
z vystavovaných exponátů se bohužel stává sportem 
ukořistit například myš i za cenu přestřižení jejího 
kabelu). 

Poznání druhé jsem uěinil rovněž v přípravné fá- 
zi: velkých vystavovatelů zásadně ubývá, což napo- 
máhá výše uvedenému předsevzetí zvládnout Invex 
v klidu. 

Poznání třetí a poslední (tentokráte uěiněné na 
místě samém) zní: i přes znaěný úbytek vystavovate- 
lů organizátor rozprostřel výstavu po celém výsta- 
višti, ěímž se patrně snaží, marně, navodit pocit její 
velikosti a donutí návštěvníky naběhat mnoho pod- 
zimních kilometrů. 

Zvu vás na procházku „hardwarovým 44 Invexem 
tak, jak se na připravené sluší: pěkně pavilon po 
pavilonu. 


Pavilon konstruktérů 
a velkoplošného tisku 

Pavilon A, v kterém naše procházka po výstavišti 
zaěíná, je pro svou ělenitost trochu nepřehledný. 
Najdeme zde především vystavovatele z oboru kon- 
strukce, signmakingu a velkoplošného tisku. K vi- 
dění tu ovšem byly i nové cenově dostupné střihové 
systémy založené na zbrusu novém Studiu 8. Recen- 
zi tohoto softwaru i celých systémů přineseme snad 
už v příštím ěísle našeho ěasopisu. 

Firmy Abel-Computer a Ecotoner se snažily pře- 
svědčit zákazníky o své profesionalitě v renovaci ka- 
zet pro laserové, inkoustové i jehličkové tiskárny 
a o kvalitě svých produktů. 

V expozici Autodesku, na Stánku Expert & Part- 
ner se vedle AutoCADu prezentovaly i LCD firmy 
iiyama. Novinkou byl model AQ531 1DT s úhlopříč- 
kou 20,8 " mající parametry pro DTP a CAD a funkci 
obraz v obraze, dále 19" model AU4821STBK s kon- 
trastem 600:1 a s gamma korekcí barev, a tedy 
vhodný pro náročná DTP. Největší lahůdkou však 
byl model AQU5611DT (22,2 ") s rozlišením 3.840 
x 2.400 bodů. Jeho rozteč bodů 0,1245 mm je na- 
prosto unikátní a zajišťuje neobvykle jemné vykres- 
lování. 

Canon CZ vystavil novinky z Photokiny: Ixus 
V3, PowerShot S45, PowerShot G3 a především 
EOS-Dls s ll,lmegapixelovým čipem na ploše 
políčka kinofilmu, takže může využívat standard- 


ních objektivů. Z tiskáren jmenujme Canon NI 000 
a N2000, barevné A3/A4 inkoustové tiskárny s pro- 
duktivitou tiskáren laserových (20/18 str./min. ěer- 
nobíle/barevně) a se síťovým rozhraním. Předveden 
byl také první CIS skener na světě, s rozhraním USB 
2.0 - CanoScan LiDE 50. 

Aě se stále více hovoří o možnostech barevného 
tisku, Develop se zaměřil na černobílé digitální ko- 
pírovací stroje. Ty se krčily na okraji velké černobílé 
šachovnice s černými figurínami. 

Océ předvedla barevný tiskový systém Océ 
CPS700 pro tisky firemní propagace, letáků vizitek, 
etiket ěi pozvánek s tiskem až 100.000 ks A3 za mě- 
síc. Hlavními přednostmi systému jsou nízké nákla- 
dy pro tisk středních objemů, konzistentní tisk, 
nízká zapékací teplota a široká paleta potiskova- 
ných materiálů. 


Pavilony počítačů a periferií 

V béčku bývalo vždy dosti rušno, jak se zvukovými 
doprovody snažili velcí vystavovatelé překřičet kon- 
kurenci. Tentokrát zde však panoval nezvyklý klid. 
Velkých Stánků také ubylo. Stánek Hewlett-Packard 
byl obklopen řadou malých Stánků renovátorů 
a prodejců tiskových kazet. A tak zatímco u HP vy- 
stavovali novinky v oblasti tisku, fototiskárnu HP 
Photosmart 7550 s vestavěným LCD a ěteěkami ka- 
ret CF, SmartMedia, Memory Stick, SD a MMC, mul- 
tifunkění zařízení PSC 2210, rovněž s vestavěnými 
ěteěkami karet, ěi třeba barevnou laserovou tiskár- 
nu LaserJet 2500 s technologií ImageREt 2400, 


u recyklátorů ukazovali, jak více ěi méně úspěšně 
ušetřit na tiskových nákladech. HP však není jen vý- 
robce tiskáren, celá expozice měla předvést úspěš- 
né spojení s Compaqem a vystaveny byly i datové 
projektory, jež nesly ještě viditelné stopy toho, že 
pocházejí od dvou vývojových týmů. Zmíním se 
např. o mobilním digitálním projektoru HP sb21 
s hmotností 1 kg, zobrazovací technologií DLP 
a kontrastním poměrem 1 .800:1 . Dále tu byl tenký 
klient T20 a 4megapixelový digitální fotoaparát 
PhotoSmart 850 s osminásobným optickým zoo- 
mem a slotem pro SD karty. 


Game Halí se dá sehnat párj 
i počítačů. Na to, že jde o den| 
mě počet pařanů pod 15 letj 
)oha, to ti, kdo jim dali lístky^] 
ou, že o pověst se dá pFijftJ 
ěňmŤTjěďňĎuŤB 


Dalším vystavovatelem a výrobcem tiskáren je 
Oki Systems. Novinkou zde byly nové modely jed- 
noprůchodových barevných LED tiskáren z řad 
C7000 a C9000. 

Epson předvedl inkoustovou tiskárnu Stylus 
Photo 950 s rozlišením 2.880 x 1.440 dpi, se schop- 
ností tisku až do krajů a s možností přímého tisku 
na CD. Také Stylus Photo 2100 má stejné rozlišení, 
tiskne sedmibarevně do formátu A3+ i na role s au- 
tomatickým ořezem. Další inkoustovka určená pro 
domácí použití, Stylus C62, zvládá rozlišení až do 
5.760 optimalizovaných dpi. Novinkami pro velko- 
formátový tisk jsou Epson Stylus Pro 7600 a 9600. 
Obě tisknou sedmi barvami s využitím technologie 
Epson UltraChrome v rozlišení 2.880 dpi. 

Novinkou vystavenou na Stánku firmy Janus byl 
multifunkění kopírovací stroj KM-4030 s funkcí 
Network Faxing, rozlišením 1.800 x 600 dpi a se 
zátěží do 140.000 stran měsíčně. 

Tecoma přivezla do Brna tiskárny značky Tally. 
Specialitou této značky jsou řádkové rychlotiskárny, 
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jejich nová generace je představena řadou T62XX. 
Tecoma nabídla ke každé rychlotiskárně černobílou 
nebo i barevnou laserovku zdarma. Pro potřeby DTP 
aplikací se pak objevila v nabídce barevná laserová 
tiskárna Tally T8006 s technologií Tally Color pro 
snadnou správu barev a s cenou pod 40.000 Kč. 

Firma PS-Pro předvedla vedle barevné A3+ tis- 
kárny Xerox Phaser 7700 a kombinované kopírky 
a tiskárny Xerox DocuColor 2006 také kopírovací 
nástavce Avision. 

Agora Plus přivezla na Invex malou, funkcemi 
nabitou Nokii 7210 s barevným displejem, Javou 
a MMS a Nokii 35101, levný telefon přinášející 
multimediální MMS. Zajímavostí byl Samsung 
SGH-T400, umožňující přehrávat video ve for- 
mátu MPEG, s TFT displejem schopným zobrazit 
65 tisíc barev a s 40hlasým polyfonním vyzváně- 
ním. 

Olympus C&S vystavil pětimegový kompaktní 
digitak Camedia C-50 Zoom s trojnásobným optic- 
kým zoomem, 3,3magapixelový C-730UZ s desetiná- 
sobným optickým zoomem a celokovový pětimega- 
pixel C-5050 Zoom, který je v podstatě modelem 
E-20P stlačeným do kompaktních rozměrů. Olym- 
pus rovněž uvedl nový standard 4/3 (FourThirds), 
ustanovený ve spolupráci s Kodakem a řešící použí- 
vání klasických kinofilmových objektivů v digitální 
technice. 

ProCA nabídla jako správný distributor výrobky 
mnoha firem a druhů. Chloubou jsou ovšem přede- 
vším poěítaěe a nově i notebooky Brave. Notebooky 
jsou dostupné v řadách „vše v jednom“ - NoteLine 
210 a s vysokým výkonem — NoteLine 510. V osob- 
ních počítačích měl premiéru 64bitový procesor 
AMD Opteron s architekturou X86-64, který ovšem 
bude na trhu až v první polovině roku 2003. Na 
Stánku firmy ProCA mělo svou expozici i nově vznik- 
lé zastoupení LG, s monitory zajímavých designů 
a s domácím kinem. Nechyběly ani mobilní telefony 
B1200, W510 a G5200, které se budou ucházet 
o místo na našem trhu. 


Umax Czech nabídl jako vždy řadu skenerů, 
notebooků (nově s homologovanými vestavěnými 
modemy) a DeskBook, přenosný počítač bez bate- 
rie. Koncepce poěítaěe bez baterie vychází z potře- 
by práce v zaměstnání i doma na stejném stroji, 
ovšem nikoliv na cestách. Ušetří se tak finance na 
akumulátor, dobíječi systém a řada dalších tech- 
nologií zajišťující výdrž bez přísunu napájení a po- 
čítač se cenou i konfigurací více přiblíží stolnímu 
provedení. 

Vedle těchto firem zde vystavovali asijští vysta- 
vovatelé. Ti předvedli především myši a klávesnice 
na řadu způsobů a také řadu užitečných drobností, 
jako je USB lampička, miniaturní myš s navíječkou 
kabelu, srolovatelná, vodě odolná klávesnice, mi- 
niaturní USB rozboěovaěe, MP3 přehrávače a USB 
paměti. Nechyběly ani zajímavé počítačové skříně 
a grafické karty s procesory nVidia GeForce 4 a SiS 
Xabre. 

Pavilon D se dostal už hodně na okraj, ba místy 
až za okraj IT, a tak skutečně zajímavého tu bylo 
pramálo. Snad jen na Stánku Grafika Publishing se 
s pomocí firmy CDS předvedly poěítaěe Apple od 
LCD iMaců přes nové eMacy až po duální PowerMa- 
cy G4, PowerBooky G4 Titanium a servery Xserve. 
Nechyběly kapesní iPody a komunikátory Treo. 

Na Stánku Gericom Shop byly především note- 
booky. Jmenujme model A2, v jehož nitru bil proce- 
sor Transmeta Crusoe TM5800, a úplnou novinku 
s označením X5, která ve svém poměrně tenkém 
magnéziovém těle skrývá prakticky vše, co moderní 
notebook může nabídnout: od výkonného Pentia 4 
s rychlou pamětí DDB přes kombinované mechaniky 
až po výbavu portů, zahrnující mimo jiné 3x USB 
2.0, FireWire, TV výstup, integrovaný modem se sí- 
ťovou kartou a bezdrátovou síť. 


Budoucnost prezentací a bezdrátů 

V pavilonu E se kromě různých počítačových dílů 
usadily Stánky prezentační a projekční techniky. Pa- 


novala zde především AV Media předvádějící řešení 
projekční videokonference, ultralehký projektor 
ASK M2, který se už vejde i do větší kapsy u kabátu, 
bezdrátový přenos prezentace do projektoru, pre- 
zentace z kapesního poěítaěe a dále řešení domácí- 
ho kina na míru konkrétním podmínkám. 

V prvním patře téhož pavilonu se před davy zvě- 
davců veřejnosti ukrývala společnost CHG Trade. 
Její expozice byla přitom nabita novinkami. Před- 
staveny byly kapesní poěítaěe Toshiba Pocket PG 
e330 a e740. První z nich je malý a lehký stoj se 
slotem SD a s procesorem PXA 300 MHz, druhý vý- 
konnější, se sloty SD a GF a s možností integrace 
WiFi či Blueto oth. Unikátními novinkami byly dále 
notebooky Toshiba Satelite 1900-703, s 16" disple- 
jem a s odnímatelnou klávesnicí a bezdrátovou 
optickou myší a 19,1 mm tenký notebook Portégé 
2000. Toshiba nyní vybavuje všechny své noteboo- 
ky bezdrátovým připojením WiFi a pro jejich snad- 
né propojování, ADSL připojení k Internetu i řeše- 
ní tiskových úloh přinesla na trh zařízení Magnia 
SG20. 


Včera dnes a zítra 

Společnost IBM uspořádala v pavilonu G1 výstavu 
technologií, které během uplynulého století zásad- 
ním způsobem změnily přístup zákazníků k podni- 
kání a lidí k životu, pod názvem „IBM: Měníme 
svět!“. V historické expozici bylo možné shlédnout 
například automatický reprodukční děrovač IBM 
z roku 1924, nebo předchůdce notebooku tzv. Por- 
table Person Configurator. Ukázky vývoje techno- 
logií byly doplněny konkrétním příkladem jejich 
využití a aktuálními novinkami, které IBM nabízí 
v dané oblasti v současnosti. 


U vstupu číslo 4 (přes halu E) jsou pokladny| 
Len pre zahraničních návštevníkóv , | 
“následuje angličtina a němčina.^ 
jiT čtyři dny přijelo na InveTpFěiJ 
1.000 lidí: Slováků z nich byíojJ 
.250, ostatnfcn jeste mene.Hj&D 


Na Stánku Point. X bylo předváděno mobilní ře- 
šení pro podnikové informační systémy pro sklady, 
servis, obchod, výrobu, lesnictví a dále plný sorti- 
ment průmyslových počítačů do ruky Psion Teklogix. 
Na témže Stánku pak sesterská firma Point.Y nabíd- 
la skener vizitek Card Scan. 

Pavilon V byl zasvěcen softwaru, a proto jeho 
podrobný popis přenechám kolegovi. Přesto se 
ovšem stavíme na Stánku Microsoftu, kde byla 
k dispozici přicházející budoucnost: Tablet PG Sty- 
listic ST4110 od Fujitsu Siemens Computers. Dů- 
vod, proč byl tento produkt právě na Stánku Mic- 
rosoftu, spočíval v tom, že 22 mm tenký Stylistic 
s procesorem Intel Pentium III-M 800 MHz je zalo- 
žen na operačním systému Windows XP Tablet PG 
Edition. 
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Než přejdeme do dalšího pavilonu, zastavme se 
ještě u Sunnysoftu. Zde byla kromě řady kapesních 
poěítaěů a jejich příslušenství vystavena celá „ka- 
pesnf řešení. Pod názvem mStock bylo představeno 
mobilní řešení skladu se ěteěkami čárového kódu, 
řízení vyskladňování a inventarizace a tiskem do- 
kladů. Obdobou pro restaurační provozy je řešení 
mWaiter, a konečně mAgent je určen pro sběr objed- 
návek, marketingové průzkumy a činnost obchod- 
ních zástupců. Ten kromě zmíněného umí využívat 
i přípojný modul GPS. Kromě toho zmíním ještě dva 
softwarové produkty: Sunnysoft World Offline, který 
umožní prohlížení klasických internetových stránek 
i mim o dosah Sítě, a Pocket KIM, podrobné mapy 
České a Slovenské republiky včetně plánů měst 
s podporou GPS. Mezi samotnými kapesními ma- 
šinkami se objevila také úplná novinka: klávesnicový 
Handspring Treo 90 se slotem pro SD karty. 


Přestěhujem kina domů 

Pavilon X měl oficiálně jednoho vystavovatele, a to 
DVD Group.cz. Ve skutečnosti se tu tísnilo několik 
Stánků s vesměs společným tématem „domácí kino“ 
a na mnoha plazmových displejích se odehrávaly dě- 
je nejrůznějších, především akčních filmů. Vystavoval 
tu i český výrobce reprosoustav, firma Jasyko. Společ- 
nost Basys předvedla vládní variantu Škody Superb, 
s vestavěným systémem audiovizuální techniky. 


Invexovská sóla 

Stejně jako loni, obsadila Minolta malý pavilon Y. 
Zde byly předvedeny inovované digitální fotoapa- 
ráty Dimage Xi a zrcadlovka 7Hi s připojením na 
externí studiová záblesková zařízení, multifunkění 
stroj DiALTA 650 a barevné laserovky Magicolor 
3100 a 2300DL. Poslední zmíněnou tiskárnou chce 
Minolta vyhlásit válku inkoustovému tisku. 


■ ečer, slavnostní předáváními 
disků. Na začátku se rozsýpej 
ogo, v sále to začíná šumět, [ 
lije zelený řádek Virus loaded . | 
Naletěl jsemTjiT^^H^H 


„ Zetko “ určitě blíže popíše kolega, který se 
stará o sítě a komunikace, já se s vámi zastavím 
jen na Stánku společnosti Siemens. Ten zde před- 
vedl historii svých mobilních telefonů a zároveň 
novinky v podobě lehkého low-endu G55, vybave- 
ného technologiemi GPRS a Javou. Předvedena by- 
la i celá řada datových GSM modulů, jimž vévodil 
GSM fax, jehož uvedení na trh se teprve očekává. 

U GSMobilu v samostatném Stánku mezi pavi- 
lony G a Z měli například nový manažerský telefon 
Motorola T720, véěkový telefon s velkým barevným 
displejem a výměnnými kryty. Vedle této novinky 
zde byla zajímavá dobij eěka, která svou energii 


čerpá ze tří tužkových baterií typu AAA. Značku So- 
ny Ericsson zde zastupoval low-end TI 00, model 
T300 s podporou MMS a polyfonního vyzvánění 
a P800, nové vlajkové lodi tohoto výrobce, s mož- 
ností doinstalovávání aplikací. 

Vlastní Stánek měl také Eurotel, v něm se opevnil 
proti davům a vpuštěni byli pouze novináři, obchod- 
ní partneři a firemní zákazníci. Z našeho pohledu 
bylo zajímavé řešení mobilní kanceláře Eurotel Mo- 
bilní Kancelář Profi, založené na kapesním počítači 
DataPhone s OS MS Pocket PC 2002 Phone Edition. 

Nesmím zapomenout ani na Acer, který už řadu 
let na Invexu je a není zároveň. Každoročně tento 
výrobce rozloží svou minivýstavku v nedalekém ho- 
telu Voroněž, kam si do oázy klidu zve postupně své 
partnery a novináře. Největším lákadlem Aceru pro 
letošní rok byl bezesporu notebook TravelMate 
100, jehož displej s dotykovou obrazovkou lze pře- 
točit kolem svislé osy o 180 0 a zaklopit tak, že se 
rázem přemění v Tablet PG. 


Výstavou to nekončí 

Ač každoročně odjíždím na Invex s pocitem, že tam 
nic nového už neuvidím, i tentokráte jsem se vracel 
s dobrým pocitem, že jsem se setkal s lidmi, které 
znám celý rok jen prostřednictvím e-mailu a s vizí 
toho, co by se mělo na stránkách Softwarových no- 
vin objevovat v následujících měsících. 
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S dráty i bez nich 

IvoHorváth, ihorvath@softnov.cz 

Také na letošním Invexu jsme viděli nejrůznější produkty pro širokopásmovou 
technologii ADSL. Proč je nabízeno tolik výrobků pro službu, která neexistu- 
je? ADSL sice bylo v tuzemsku regulačním orgánem pozastaveno, ale blýská 
se na lepší časy. Je jasné, že nový způsob připojení bude již brzy k dispozici 
a prodejci ADSL modemů budou mít žně. Telecom do nové technologie inves- 
toval více než jednu miliardu a nejspíš ustoupí požadavkům ČTÚ — jinak by 
jeho investice přišla vniveč. 


Přijde tedy technologicky nenáročná služba pro 
rychlé připojení k Internetu, po které bude nejspíš 
brzy vysoká poptávka a která nebude koncovým zá- 
kazníkům nabízena jen Českým Telecomem. Podle 
nejnovějších informací Vladana Crhy, tiskového 
mluvčího Telecomu, společnost dokončuje velkoob- 
chodní podmínky služby i podmínky pro koncové 
zákazníky. Tyto podmínky budou nejspíš splňovat 
požadavky ČTÚ - v opačném případě by se Telecom 
vystavoval riziku dalšího předběžného opatření 
a pozastavení služby. 

Asi již po Novém roce si budeme vybírat kromě 
nové služby také nové modemy, které jsou pro fun- 
gování ADSL nezbytné a které s těmi pro vytáčené 
připojení mají společný snad jen název — drncání 
po polní cestě rychlostí okolo 50 kb/s vystřídá létá- 
ní rychlostí i přes 500 kb/s. Z vystavovatelů na Inve- 
xu namátkou uveďme Alcatel, HSF a Joyce. 


UČtvrtek dopoledne: provádím Invexem dvaj^ 
[osmnáctileté mladé muže, kteří tu jsou poprvé.| 
JV AI obdivují velké tiskárny, mapy, monitory J 
[§■ o kterých se jim doma může jenom zdát.Mj 
[Trochu jsem se bál, jestli nebudou zívat nudou.| 
I Ji/ novinách psali, že letos to ňěňTňičmĎč Ji 
[a/g nám se tu líbí, říkají, když vycházíme ven.[ 
pák, kluci, ještě do béčka, tam se vám bude líbit| 
U~jěště víc. Po třech krocích v B zjišťuji, 
fjžeďávmi nedovolí udělat krok~aoba~pány^j 
llfeŽ£g®Mponechávám jejich osudu 


Produkty posledně jmenované společnosti na- 
leznou své využití již dnes, ještě než novou službu 
začnou nabízet telekomunikační firmy. Joyce totiž 
nabízí řešení vhodné pro všechny, kteří potřebují 
spojení do 5 kilometrů. Pro vysokorychlostní propo- 
jení stačí pouze obyčejná telefonní dvoulinka, která 


je v případě odloučeného pracoviště již nejspíš na- 
tažena a slouží pro telefonní spojení. Stejné vedení 
bude moci být i nadále využíváno nejen pro datové 
toky, ale i pro svůj původní účel. 


ISDN bez drátu 

Joyce uvedl také bezdrátové telefony pro ISDN síť. 
Produkty stejné kategorie uvedla také společnost 
Siemens — pracují s technologií DECT a umožňují 
posílat SMS přes pozemní síť (do budoucna nebude 
nutná ani linka ISDN, ale obyčejný „dráť). 

Produkty jako Siemens 4010 Comfort umožňují 
komunikovat na 50 metrů po budově, využívat vý- 
hod mobilu a pevné ISDN sítě zároveň. Designérs- 
ky zajímavý je Gigaset 4000 Micro, který je svým 
vzhledem velmi podobný GSM telefonu Siemens 
MT 50. S pohotovostní dobou 250 hodin a dobou 
hovoru až 15 hodin jej zajisté ocení zaměstnanci, 
kteří se po svém pracovišti neustále pohybují. Na- 
víc nemusí být v uvedené vzdálenosti do 50 metrů 
v objektu a 300 metrů ve volném prostoru - je 
možné použít přídavné vykrytí signálem. Mobilní 
části navíc mohou fungovat pro komunikaci mezi 
sebou i mimo dosah základnové stanice. Mohou te- 
dy nahradit krátkovlnné vysílačky nebo mobil a již 
si nebudete muset vyčítat, že dotujete mobilní ope- 
rátory kvůli komunikaci na pár metrů. Siemens 
rovněž dodává základnové stanice kombinované 
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s ústřednou, DECT je možné navíc použít pro dato- 
vou komunikaci nebo připojení faxu. Tyto telefony 
jsou nabízeny i jako koncová zařízení pro Voice 
over IP od Siemense. 


jaFr a -hor navrhují, že uspořádáme soukromou 
J soutěž o Miss Invex. Odmítámi~přěčě~jěH 
[většinu času trávím v zákulisí Stánků. Ale můj| 
j^^Híaš by získaly hostesky nalíčif^HH 


DECT byl však v bezdrátových sítích tím vedlej- 
ším - většina bezdrátových produktů vystavova- 
ných na Invexu byla určena pro sítě datové pracu- 
jící ve standardu 802.11b. IT výrobci se obecně dělí 
na dvě skupiny — na ty, kteří v bezdrátových LAN vi- 
dí budoucnost, a na ty, kteří je zatracují a do svých 
produktů je kvůli ceně nevestavují. jestli se techno- 
logie masově rozšíří, rozhodne trh. Dnes je jasné, 
že na ni vsadilo mnoho velkých výrobců — i softwa- 
rový Microsoft plánuje dodávání bezdrátových síťo- 
vých prvků. 

Mezi dalšími společnostmi, které vystavovaly na 
Invexu, byl také Lucent Technologies, jehož techno- 
logie využívá mnoho dalších výrobců LT. Stejně jako 
v předchozích letech zvolila společnost pro svou 
prezentaci na veletrhu Invex klidnější atmosféru 
pavilonu G2, který je věnován B2B. Odborné veřej- 
nosti firma představuje koncept označovaný jako 
architektura Service Intelligent. 

Oč jde? Díky liberálnímu prostředí na součas- 
ném telekomunikačním trhu se objevuje pro stávají- 
cí provozovatele telekomunikačních sítí konkuren- 
ce v podobě mnoha „malých“ síťových operátorů 
poskytujících koncovým zákazníkům zcela běžné 
aplikace, jako jsou pronajaté linky, hlasové služby 
apod. Vlivem aktuálního vývoje se tyto běžné služ- 
by stávají komoditou a prakticky jediným možným 
odlišením v dnešním tržním prostředí je značka 
a cena. Podle stávajících zkušeností velkých evrop- 
ských operátorů je východiskem z této situace nabí- 


zet nad již rozvinutou síťovou infrastrukturou nové 
typy služeb s přidanou hodnotou, a tím zavést i no- 
vý typ obchodního modelu. 

Lucent Technologies soustřeďuje svůj vývoj 
na koncept řešení telekomunikačních sítí, který je 
díky otevřené architektuře připraven k okamžité 
implementaci nových služeb s přidanou hodnotou 
v existujících sítích současných operátorů. Tento 
koncept je označován jako architektura Service 
Intelligent a klade si za cíl představit dnešním 
poskytovatelům služeb vizi integrované, na služby 
bohaté, vysoce ziskové sítě. 

Pro poskytovatele služeb nabízí architektura 
Service Intelligent otevřenou platformu pro získává- 
ní nových obchodních příležitostí za současné re- 
dukce nákladů na výstavbu a provozování sítě. Děje 
se tak díky možnosti rychlého zavádění a následné 
konfigurace služeb s přidanou hodnotou. To pak 
umožňuje například podnikovým zákazníkům pro- 
nájem centrálně řízené IP VPN infrastruktury, které 
si za současné situace řeší sami pomocí pevných 
připojení. V konečném důsledku je tento model lep- 
ší pro koncové zákazníky i pro síťové operátory. Zá- 
kazník ušetří nemalé prostředky na výstavbu vlastní 
infrastruktury a síťový operátor profituje z nabídky 
nových služeb. 


[Středa odpoledne: na Stánku Grisoftu jsou na[ 
[dvou čtverečních metrech Pavel Baudyš (Alwilh| 
Eugene Kasperski (Kasperski Lab) a Petr Odehnal 


| (Grisoft). Kdybych byl člověk, který pise viry,[ 
lačal bvch střílet. I kdvž dnes bv to už antivirová 



Pro koncové zákazníky nabízí síťová architektura 
Service Intelligent nové služby, jako jsou již zmíněné 
centrálně řízené IP VPN služby s garancí kvality 
(QoS). Dále pak služby typu VoIP, vysokorychlostní 
mobilní připojení k Internetu nebo například služby 
poskytované pomocí třetích stran na infrastruktuře 




síťového operátora. Sem patří sdílení aplikací, cen- 
tralizované ukládání a zálohování dat (SAN), služby 
jako video na vyžádání apod. Všechny lze poskytovat 
pomocí infrastruktury Service Intelligent bez ohledu 
na to, kde a jak se zákazník do sítě připojí. 

Aby poskytovatelé telekomunikačních služeb 
mohli využít okamžitou příležitost na trhu, je nutné 
stávající sítě modifikovat. Novodobé inteligentní sí- 
tě rozpoznávají uživatele a jejich potřeby a působí 
jako prostředník při dodávce služeb nezávisle na 
tom, kdy, kde nebo jakým způsobem jsou služby ze 
sítě volané. 

Celý koncept počítá se současnou infrastruktu- 
rou síťových operátorů tak, aby byly efektivně využi- 
ty dosavadní investice. Jediné, čím je nutné tyto 
stávající sítě dovybavit, jsou právě určité inteligent- 
ní prvky nabízené v nových technologiích. Výsledná 
telekomunikační síť se pak formuje do tří hlavních 
síťových vrstev, které plní v architektuře specifické 
funkce. 


Další známá jména 

Mezi další společnosti, které ve světové IT něco zna- 
menají a vystavují na Invexu, patří Cisco Systems. 

To na letošním veletrhu Invex prezentovalo společ- 
ný technický koncept Internet Data Center (IDC), 
který řeší infrastrukturu IT pro podnikové datové 
centrum. IDC je postaven na 29 serverech společ- 
nosti HP diskovém poli XP128 s diskovou kapacitou 
3 TB a 1 7 aplikačních serverech společnosti Micro- 
soft. Infrastruktura je postavena pomocí Windows 
2000 Serverů, Active Directory a Windows .Net 
Serverů 2003 BC1 od Microsoftu. Součástí infra- 
struktury jsou aktivní prvky společnosti Cisco Sy- 
stems. 

Přestože společnost Sun Microsystems na Inve- 
xu nevystavuje - pravidelně pořádá svou akci Sun 
Fórum, která byla letos zrušena kvůli povodním — 
jsou produkty Sunu k vidění na Stáncích partnerů. 
Například řešení, která pomáhají podnikům a orga- 
nizacím řešit jejich aktuální potřeby v oblasti infor- 
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mačních systémů, představuje firma soft-tronik — 
počítače od Sunu najdete i na Stáncích společností 
Actinet, aplis.cz, CGA Group, Corpus Solutions, 
INCAD, Soluziona a UNIS Computers. 

Síťová společnost 3Com sice neměla na Invexu 
svůj Stánek, ale byla zastoupena hned několikrát - 
na Stáncích obchodních partnerů a poskytla kom- 
pletní síť pro herní turnaj, o kterém píšeme na ji- 
ném místě. Pro 3Gom je zajisté nej důležitější, že 
produkt 3Com Switch 4050 spolu s technologií 
3Com XRN získal ocenění Křišťálový disk v kategorii 
Síťová a komunikační zařízení 


Internet v Africe 

Společnost GiTy upoutala pozornost nejen svým 
Stánkem ve tvaru pyramidy, ale také představením 
služby s názvem DirecWay, s níž je Internet dostup- 
ný všude, kde je výhled na oblohu. Služba pracuje 
přes geostacionární satelit a na rozdíl od podobné 
nabídky konkurence bude mít obrovskou výhodu — 
pozemní stanice ze strany operátora bude umístěna 
v ČR. Při odstraňování případných závad bude tedy 
jednodušší komunikace, která nebude tuzemským 
dealerem pouze zprostředkovaná. Navíc datové toky 
budou mít rychlejší odezvu, pokud vyšleme požada- 
vek na tuzemské internetové stránky. Společnost 
GiTy na tiskové konferenci uvedla, že již nyní má 


klienty připojené k Internetu například v Africe ne- 
bo Petrohradu. GiTy sídlí v ČR a má stálá zastoupe- 
ní na Slovensku a v Rulharsku. 

Česká pošta na svém Stánku předvedla svou 
certifikační autoritu, která má využívat silných 
autentizačních mechanismů — ověření údajů uvede- 
ných v certifikátu s identifikačními doklady, vydání 
certifikátu a jeho uložení do softwaru nebo na čipo- 
vou kartu a vydání personalizačních certifikátů a je- 
ho uložení do softwaru nebo na čipovou kartu. 


Certifikační autoritu údajně již využívají velké ne- 
mocnice v komunikaci se zdravotními pojišťovnami. 
Další uživatelé přijdou nejspíš s rozšířením legisla- 
tivy a možná se dočkáme časů, kdy elektronická ko- 
munikace nahradí doporučené dopisy. V případě 
produktu České pošty musí být na obou stranách 
její produkt, nejde tedy o univerzální řešení. Svou 
certifikační autoritu na Invexu prezentovala také 
společnost Zoner, jejíž certifikát bude minimálně 
do konce roku poskytován zdarma. 
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Vany bez tabletu a mluvicí hlava 

Jakub Friedl, jfriedl@softnov.cz 

Nenávidím davy. Nemám rád hluk. Už jako malé dítě jsem právě proto neměl 
příliš v oblibě Matějské poutě (což ovšem neznamená, že jsem si na nich ne- 
dokázal najít věci, které se mi líbily). Proto, byť se o počítače zajímám více 
než polovinu života a jeho nemalou část jsem prožil v Brně, nikdy jsem na pů- 
du tamějšího výstaviště nevkročil. Letos to tedy bylo, z profesionální nutnos- 
ti, poprvé. První dojem, byť bylo relativně klidné, odborné pondělí, mé obavy 
potvrdil. Stánky roztodivných tvarů s pouťovými vyvolávači (ty nejhorší jsem 
nikdy nenašel odvahu navštívit) měly sice většinou jistou spojitost s počítači 
a okolo těch s grilovanými klobásami se tísnilo více lidí v obleku, než je na 
běžné pouti obvyklé, ale podoba byla příliš veliká. Věděl jsem však, že bude 
hůř, a tak jsem do invexového běsnění vyrazil. 


Podle slov všech, kteří Invex navštívili v minulosti, 
je rok od roku menší a vystavovatelů ubývá (vůbec 
se nebudu zlobit, když bude za rok poloviční, zvláš- 
tě pokud se tak stane na úkor Stánků s lepidly, pra- 
vítky, papírovými mapami, vířivými vanami, levnými 
počítačovými hrami, pouťovými atrakcemi a jiným 
nervy drásajícím balastem). Svůj podíl na tom jistě 
mají i vysoké náklady spojené s vystavováním. 0 to 
víc mě překvapilo, že některé firmy (a nebylo jich 
málo) měly svou expozici poněkud odfláknutou. Vel- 
mi ěasto jsem při prezentaci softwaru slyšel omluvy 
za nedostatečný hardware a pomalejší odezvy (a to 
dokonce i u firem, které kromě softwaru dodávají 
i příslušný hardware). 

Vyloženě mě zklamala prezentace nové verze 
Photoshopu na Stánku firmy Adobe. Předvádět špič- 
kový grafický program pomocí myši a přeskakovat 
nejzajímavější funkce s tím, že fungují pouze s tab- 
letem, je ostudné. A to nemluvím o předčasném 
ukončení prezentace kvůli totálnímu zhroucení sy- 
stému, neboť to již není přímá vina Adobe (i když si 
pro prezentaci mohli zvolit unixovou verzi). I přes 


uvedené nedostatky patřil Stánek Adobe k těm nej- 
zajímavějším. Návštěvníci zde mohli shlédnout v ak- 
ci nové i starší produkty, nedávnou uvedenou Adobe 
Premiere 6.5 (střihový program s podporou DVD) 
nebo zmíněný Photoshop 7 v české verzi, tedy verzi, 
která kromě českého uživatelského rozhraní koneč- 
ně dokonale podporuje práci s češtinou jako tako- 
vou. Otázkou zůstává, kdy se Adobe naučí korektně 
implementovat Unicode a další technologie a naučí 
je správně pracovat s (nejen) českým písmem i ori- 
ginální anglickou verzí. Umím si totiž snadno před- 
stavit situaci, kdy grafik chce do svého díla dostat 
písmo nejen ve své mateřské řeči, ale třeba i znaky 
z druhého konce světa. 

Upoutat pozornost všech zájemců o digitální 
fotografii musela velkorysá prezentace páté verze 
Media Exploreru na nedalekém Stánku firmy Zoner. 
Ten mimo jiné umí pracovat s EXIF informacemi 
z digitálního fotoaparátu (zajímavé je zejména, že 
tato data umí zálohovat a znovu obnovit po editaci 
obrázku v jiném programu, který by je jinak nená- 
vratně zničil), odesílat fotografie do digitální fo- 


tosběrny, tvořit podle šablon stránky s obrázky vy- 
branými např. podle klíčových slov a mnohé jiné. 
Jeho recenzi přineseme v některém z příštích čísel. 

Další zajímavý software představila IBM, nikoliv 
však v rámci své expozice (ta obsahovala v invexo- 
vém shonu nesmírně příjemnou výstavku jejích his- 
torických výrobků, kde jakoby se zastavil čas), ale 
na tiskové konferenci pro zvané novináře. Tím byly 
dlouho očekávané Lotus Notes 6 (a související pro- 
dukty). České lokalizované produkty by měly být 
k dispozici počátkem příštího roku. Nová verze je 
uváděna po dlouhém testování a jak říká sama IBM, 
neobsahuje žádné revoluční změny, nýbrž pouze 
změny evoluční. Těch je však skutečně požehnaně. 
Vývoj byl zaměřen na zvýšení výkonu, zjednodušení 
ovládání a zlepšení orientace uživatele. E-mailový 
klient nyní umí barevně odlišovat zprávy od růz- 
ných uživatelů (či jejich skupin), informovat o počtu 
nepřečtených zpráv ve složkách, autorefresh (není 
již potřeba neustále mačkat F9) a umožňuje edito- 
vat přílohy přímo v mailu bez nutnosti ukládat je na 
disk. Kalendář umožňuje překrývání schůzek a je- 
jich naplánování přes půlnoc, podporu časových 
pásem, drag-and-drop přeplánování, barevné odli- 
šování schůzek, pozvánky na schůzky se nyní obje- 
vují nejen v inboxu, ale jsou vidět i přímo v kalen- 
dáři. 

Softwarovému pavilonu vévodil obrovský Stánek 
Microsoftu, nicméně k vidění tu kromě několika her 
nebylo příliš nového. Výjimkou byl TabletPG, který 
však zatím neovládá naši mateřštinu. S lokalizací 
softwaru (rozpoznáváním českého písma) má Micro- 
soft problémy, proto se české verze v nejbližší době 
nedočkáme. 

Softwaru byla na Invexu spousta, i když ještě 
větší spousta chyběla. Většinu tvořily CAD aplika- 
ce, účetnictví a multimédia. Celé mi to však připa- 
dalo nijaké. Programy se nedají vystavovat, na 
povrchu není nic vidět, podstata se skrývá uvnitř 
a neodhalí ji ani reklamní hesla, ani zběžný po- 
hled na obrazovku počítače, či jedno, dvě kliknutí. 
To, co může nabídnout Stánek na Invexu, přehled- 
něji, pohodlněji a mnohem méně vysilujícím způ- 
sobem nabízí Internet. To, co má Invex navíc, je 
kontakt s lidmi. Setkal jsem se s autory své rubri- 
ky, pohovořil s lidmi z firem, potkal pár starých 
známých hlavně z linuxového světa. Ale nevím, zda 
to za ten chaos stojí. 

Na Stánku Grafika Publishing jsem si chvíli 
hrál s Mačem, následníkem počítačů, na kterých 
jsme začínal a které jsem dlouho (vyjma jednoho 
stařičkého veterána stále používaného u mě doma) 
neměl v ruce. Chvilka nostalgie. Pak mě od něj do- 
slova a do písmene vykopla skupina řvoucích vý- 
rostků. Definitivně jsem se rozhodl, že se mi tu 
nelíbí. 

Ve středu jsem se jako porotce zúčastnil dětské 
soutěže v programování ve vývojových nástrojích 
firmy SGP Baltik a Baltazar. Tedy dětské, věkový 
rozdíl mezi účastníky byl v letošním, již devátém, 
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ročníku celých 69 let (nejmladší účastník byl dese- 
tiletý, nej starší devětašedesátiletý). Ve finále však 
nebyl nikdo starší osmnácti let a ani jedna dívka. 
Pět účastníků z mladší (do patnácti let) a dalších 
pět ze starší (věkově neomezené) kategorie mělo 
několik málo minut na prezentaci svého díla před 


jg jJlBMvystavuje malá technické muzeum.Ml l 
[Tatínek se synem: tuto se zadávaly příkazy ...[ 
|a takto vypadaly diskety. Tatínek vzpomíná, syn| 
jJTTiýn přihlíží a nejspíš si myšííšvé^^H 
JAsTŠTu cedulek s datací osmdp ^^~i^BB 
t tjminulého století přijde jako já u pamíjg jj 
|lokomotivy. Mechanická děrovačka z roku 1924| 
pochází z d oby, kdy látaly Zeppeliny, z Evropy do| 

I se jezdilo lodí pět dní a Irsko byíoj 
izávislý stát. Na stěnách jsou fotky J 
sátých let: operátoři v obíěčíčhjj 
stříhaní, vzorné pěšinky. Svět Elvisej 
ch amerik, svět chvíli před BeatlesJ 
dlouho před LSD a AppúT^H^H 


publikem a odpovědi na následující otázky. Příjem- 
ně mě překvapilo, co děti s pro mě obskurními ná- 
stroji (měl jsem jeden veěer na seznámení s nimi 
a příliš jsem do nich nepronikl - inu Iisp vypadá 
jinak) dokázaly. Všechno, od jednoduchých her 
přes hry vyžadující umělou inteligenci (reversi, ša- 


chy) přes program pro práci s fakturami až po vý- 
vojové nástroje. Nejvíce na mě zapůsobil vítězný 
program starší kategorie, šachový software Partie 
Libora Tinky a Jakuba Groše, a to nejen pro nutnou 
programátorskou zruěnost, kterou jeho napsání 
jistě vyžadovalo, ale také proto, že jako jediný měl 
skuteěně graficky pěkně ztvárněné uživatelské pro- 
středí. A to lze považovat, vzhledem k omezení vý- 
vojových nástrojů, téměř za zázrak. Celou výsled- 
kovou listinu i vítězné programy naleznete na 
našem CD. Bylo příjemné vidět, co děti dokážou, 
i když mě to stálo skoro celý první den linuxové 
konference Linux Halí. Z té jsem stihl pouze po- 
slední příspěvek. 

Ve ětvrtek se situace stala již zcela neúnosnou. 
Lidí je tolik, že se již nemá cenu snažit něco vidět, 
slyšet nebo zkoušet. Nechápu davy lidí tísnících se 
okolo (byť možná úžasného) domácího kina, takové 
věci přece patří do poslechového studia, a ne do- 
prostřed pouťové vřavy. Ti v první řadě možná, ale 
zbytek davu by jistě nepoznal, kdyby místo špičko- 
vého přístroje poslouchali obyčejnou televizi. Ne na 
místě, kam doléhá tisíce stejně hlasitých zvuků z ce- 
lého okolí. Neuvěřitelná masa lidí spolu s nevyléěe- 
nou angínou a silnou dávkou antibiotik (navíc po 
večírku s Grisoftem téměř plynule přecházejícího do 
snídaně s Microsoftem) udolala můj organismus 
a já už jen sedím na našem Stánku a čekám, až si 



http://swnet.cz 


odbudu výstavní povinnosti a budu moci invexové 
peklo opustit. Ani na relativně klidnější Linux Halí 
už nemám sílu. V pravidelných intervalech, vždy na 
stejném místě, mě zasáhne hlas pana Neffa z neda- 
leké, do nekonečna se opakující videoprojekce. Po- 
prvé, v pondělí, zaujala, dnes řeže do hlavy jako 
ostrý nůž. 

Konečně. Je před čtvrteční půlnocí a já ujíždím 
vlakem, kterým jsem jel nesčetněkrát, zpět do Pra- 
hy. Viděl a slyšel jsem zajímavé věci, měl možnost 
hovořit se zajímavými lidmi. Přesto je to poprvé, 
kdy Brno opouštím rád. Zvláštní pocit. Těším se do 
podkroví vytopených Holešovic, trochu připomínají- 
cích atmosféru postkatastrofického Falloutu, kam 
ještě nevede telefon a kde mě čeká jen šum holu- 
bích křídel a, půjde-li dnes elektřina, tiché předení 
jediného počítače. ■ 




S řešením Adastra CRM.360 se můžete zorientovat 
v záplavě dat o Vašich zákaznících. Můžete předvídat 
jejich jednání a ovlivňovat ho směrem k prosperitě 
Vaší firmy. Můžete se ještě chytřeji rozhodovat. 


ADASTI 


Identifikační číslo zákazníka: 200424 • Kontakt od: 03/1998 • Kvadrant ziskovosti: velmi vysoký 
Frekvence transakcí: nízká • Behavi orál ní segment: víkendový uživatel 

nízká • Pravděpodobnost prodeje dalších produktů: vysoká 
Pravděpodobnost odchodu ke konkurenci 
v příštích 14 dnech: velmi vysoká 
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Tchaj-wan 

V marocké Marrákeši uspořádal 
Acer své každoroční předvádění 
nejnovějších produktů. A tentokráte 
to bylo v opravdu velmi exotickém 

prostředí. 

Do podzimně příjemně vyhřáté Marrákeše se sjelo 
několik set novinářů z Evropy a přilehlého okolí 
patřícího do oblasti, která se označuje jako EMEA, 
tedy Evropa, Blízký východ a Afrika. Acer si tuhle 
zónu dosti opecovává. Není divu, vždyť tu realizuje 
na 46 procent svých tržeb, zatímco v obou Ameri- 
kách jen 14, v pacifické Asii 18 a v Cíne a Tchaj-wa- 
nu 22 %. V tomto směru je náš region opravdu dosti 
výjimečný. Většinou to totiž bývá naopak: větší obrat 
v obou Amerikách, méně v EMEA. 

Představených novinek možná nebylo tolik jako 
přede dvěma lety (viz SWN 1 1/2000), kdy se uváděly 
i nové Veritony ve stylu all-in-one (všechno v jed- 
nom) a zajímavé, leč u nás stále se neprodávající 
GSM telefony, ale rozhodně bylo na co se koukat. 
Tím nejzajímavějším, jak z prezentací, tak z předsta- 
vených novinek, byly kapesní počítače. Acer na ně — 
opět překvapivě a narozdíl od ostatních, snad jen 
s výjimkou HP — dosti sází. Hodlá na nich totiž 
značně vydělat, a pokud vezmu jeho minulé předpo- 
vědi o firemním růstu, zatím mu většinou vycházejí. 


Nebývalé nárůsty 

Prezident EMEA Gianfranco Lanci shrnul zatím ne- 
splněné i splněné cíle Aceru pro letošní rok (mj. 
jedno centrální skladiště, výroba PG a serverů v Itá- 
lii a Maďarsku) a načrtl cíle do roku 2005: dostat se 
mezi dva až tři největší výrobce notebooků, mezi 
první tři ve stolních počítačích a čtyři na servero- 
vém trhu. Nejsou to zjevně cíle nesplnitelné a kupří- 
kladu v noteboocích je to už vlastně za nimi. ještě 
důležitější jsou cíle v rozložení příjmů podle jednot- 
livých produkčních skupin. Tak například ve služ- 
bách se do roku 2004 chce Acer dostat na 10 % 
a v nonPG výrobcích (PDA apod.) na 12 %. Obé je 
hodně ambiciózní a Acer bude určitě opět spoléhat 
na náš region. Není divu, vždyť dokonce i nárůst 
tržeb tu byl za první čtvrtletí letošního roku ve srov- 
nání se stejným obdobím roku 2001 nejvyšší: 16 % 
(USA 10 96, Tchaj-wan 15 %). Nárůst ve druhém 
kvartále pak byl dokonce ještě o 4,5 % vyšší! 



Dlužno říci, že růst obstarávali pomalu všichni, 
jen ne tzv. západní Evropa. Ostatně o ten největší se 
postaralo Turecko a ČR. Jak říká klasik, úspěch za- 
vazuje, a tak mi nedá, abych v této souvislosti ne- 
připomněl u nás stále vzrůstající nespokojenost 
s jednou ze dvou servisních organizací, společností 
Medisoft. Vyzkoušel jsem si její „služby“ na vlastní 
kůži a slovo katastrofální je myslím jediný správný 
výraz, který je vystihuje. Doufejme, že se na nápravě 
urychleně pracuje. 

Vraťme se k Aceru na regionální úrovni. Společ- 
nost se nadále hodlá zaměřovat především na střed- 
ně velké a malé firmy a nehodlá nijak významně 
pronikat do segmentu domácích uživatelů; na dru- 
hé straně ani směrem k velkým společnostem. 

I když se samozřejmě — zvláště pro to první — nezří- 
ká uvádění nových výroků. Ostatně i to tato konfe- 
rence potvrdila. 


Produktové chuťovky 

Segmentem, který má pro Acer klíčový význam, jsou 
přenosné počítače. Číslo jedna je Acer mj. u nás, 
v Itálii a Švýcarsku. Základ k těmto skvělým výsled- 
kům položil už před lety nákup mobilní divize Texas 
Instruments, odkud ostatně pochází i zavedený ná- 
zev TravelMate. I zde nárůst prodejů povětšinou za- 
chraňovala tzv. východní Evropa. Nejlépe si vedlo 
Turecko, Rusko a Česká republika. 


Acer v noteboocích pokrývá všechny části trhu, 
včetně „chuťovkových“ ultralehkých notebooků, ne- 
boli subnotebooků. Právě počítač z tohoto segmentu 
Cl 00 (C jako convertible ) vzbuzoval největší pozor- 
nost. Chytrým nápadem se dá z tohoto lehounkého 
notebooku vážícího asi 1,5 kg a vybaveného dotyko- 
vým displejem o úhlopříčce 10,4 " udělat notepad. 
Jinak je uvnitř Intel Mobile Pentium III/800 MHz, 


Acer rozšířil s Altos G300 a G700 i řadu svých 
klasických „business“ serverů. Navíc představil 
i datový subsystém S300 pro obchodní data 
a kritické informace. 


256 MB paměti a 20GB disk. Samozřejmě tu není 
zabudována ani CD/DVD-ROM, ani disketová mecha- 
nika. Naopak nechybí rozlišování rukou psaného 
písma, rukou psané poznámky s vkládáním fotogra- 
fií a zabudovat jde i bezdrátová síť. Mohu říci, že je 
to moc hezká mašinka. 

S mobilním trhem však ještě nejsme hotovi. Acer 
si ho nyní chce doplnit kapesními počítači. V uply- 
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nulých letech je sice několikrát předvedl, ale nijak 
moc jich právě nevyrobil. Nicméně teď se do nich 
pouští se vší vážností. A aby toho nebylo málo, 
skoěil rovnýma nohama do obou dnes nejrozšíře- 
nějších segmentů trhu. Modely řady „n“ budou 
obstarávat Windows GE, řada „s“ pak platformu 
PalmOS. Firma však nešla tak daleko, aby navrhla 
jediný stroj pro obě platformy. Modely s50 a s60, 
pracující s PalmOS, jsou postaveny na osvědčených 
procesorech Motorola DragonBall VZ 33MHz, s Win- 
dows CE pracující n20 a n20w využívají Intel PXA- 
250 s frekvencí až 400 MHz. 

Acer s50 a s60 mají výtečné rozlišení displeje 
(320 x 320 bodů) se 4.096 barvami, 16 MB SDBAM, 
rozměry 12 x 7,7 x 1,3 cm a váží 140 gramů. Napro- 
ti tomu n20 a n20w váží o něco více (180 a 235 g) 
a jsou také o něco větší (12,9 x 7,9 x 1,3 cm a 12,9 
x 7,9 x 2 cm). Zato nabízejí displej s úhlopříčkou 
3,8 " (9,7 cm) s 65.000 barvami a rozlišením 240 
x 320 bodů. Na přání je lze dovybavit PCMCIA 
a CompactFlash slotem a napájení obstarává nikoli 
lithium-iontový, jako u strojů s PalmOS, nýbrž vy- 
měnitelný polymerový akumulátor. Vrcholový model 
n20w má zabudovánu bezdrátovou síť ve standardu 
802.11b, takže rozhodně nebude žádný troškař. 
Vždyť také jeho akumulátor má kapacitu 2.000 mAh, 
a to už je na kapesní počítač něco. Oba typy maši- 
nek se připojují přes USB, jsou vybaveny slotem pro 
MemoryStick, infračerveným rozhraním a výstupem 



Acer razantně vstupuje do segmentu kapesních počítačů. S50 (vlevo) pra- 
cuje s PalmOS, N20 (vpravo) s Windows CE. Dá-li šéf firmy Stan Shih, doč- 
káme se do roka a do dne počítače i s klávesnicí. Doufám jen, že bude 
kapesní a nikoli „kabelkový“. 


na sluchátka. Pokud uvažujete o koupi, musím vás 
zklamat. Acer je nejprve uvede na nejsilnější evrop- 
ské trhy (mj. Německo, Itálie a Švýcarsko), u nás se 
prý také dočkáme, ale někdy později. 

Acer také oprášil staronový koncept domácího 
počítače jako digitálního zábavního centra. Novinky 
se jmenují Aspire G600, 8000 a 8500. Například 
model G600 jde do boje s plnou polní: pouštění cé- 
déěek bez zapnutí počítače, volitelně rádiová klá- 
vesnice a myš, USB a FireWire rozhraní přístupná 
z čelního panelu, kde jsou i mechaniky paměťových 
karet MemoryStick a MMG/SD, televizní tuner, gra- 


fická karta Nvidia GeForce či ATI Badeon, procesory 
Pentium 4 a až 3 GB paměti. Nebude to asi žádná lá- 
ce, ale výbavička je to moc pěkná. 

A na závěr jednu perličku: víte, že ve Švýcarsku 
bylo ze všech nově prodaných monitorů 78,5 % LCD 
a že trh v západní Evropě stoupl v 1 . čtvrtletí letoš- 
ního roku, oproti stejnému období roku minulého, 
skoro 8x? Tomu říkám nárůst! Musím říci, že ze 
všech přítomných novinářů to uhádl jen jediný. Já 
jsem skončil u šestinásobku. ■ 

Bohumil Herwig, bohumil.herwig@autor.softnov.cz 
(autor je počítačovým novinářem na volné noze) 
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Co Vladimír Mlynář nedokáže 


Vladimír Mlynář se během zářijové 
vládní krize povozil na politické horské 
dráze. Jeden den to vypadalo, že jeho 
ministerské dny jsou seěteny, dalšího 
dne už zase zaruěeně byl ělenem vlády 
a navíc dostal úřad. Od prvního ledna 
2003 budeme mít v ČR ministerstvo 
informatiky. Doěkal se tak svého první- 
ho cíle, ěeho se dočkáme my? 

Mlynář již několikrát zveřejnil jas- 
né a rozumné záměry: rozvoj e-govern- 
mentu, důslednou liberalizaci teleko- 
munikačního trhu, moderní poštu. 
Jsou to však priority hodně obecné, 
postavené tak, že nepůjdou dobře kon- 
trolovat. K e-governmentu směřoval 
koneckonců i Březina, liberalizovaný 
telekomunikační trh zaručuje na papí- 
ře i nynější zákon. Ministr, který by 
chtěl v informatice skutečně cosi doká- 
zat, by měl mít odvahu vytknout si 
konkrétnější, možná na první pohled 
přízemnější, ale hlavně kontrolova- 
telnější cíle. Budiž předem řečeno, že 
ani Vladimír Mlynář, ani kdokoli jiný 
na jeho místě by je dnes nedokázal 
splnit. Každý náš současný ministr 
informatiky je a bude ělenem slabé 
vlády, která se málem položila, když na 
ni poprvé zafoukal mírný vánek. Stojí 
proti němu realita politického provo- 
zu, jehož podstatou je výměnný ob- 
chod — a ministr informatiky nemá do 
handlu mnoho co nabídnout. Je proti 
němu též rezistence úředníků, kteří 
jsou většinou jednoho ze dvou druhů: 
buď neschopní, nebo schopní lecěeho. 

Kdyby však někdo přece chtěl sta- 
novit program nového ministerstva 
pouze s ohledem na to, co je skutečně 
potřeba a co by měl stát v informatice 
dělat, nabízím k úvaze především ná- 
sledující témata. 

1. Zjednodušit procesy. E-go- 
vernment se nijak zvlášť neliší od za- 
vádění výkonného informačního sy- 
stému ve velké firmě. Což se dělá tak, 
že se nejprve analyzují stávající proce- 
sy, pak se zjednoduší a změní, a tepr- 
ve nakonec se zavádějí nové nástroje. 
Jiný postup nefunguje. Špatně organi- 


zovaný podnik žádná R/3 nespasí, 
spíš jej dorazí. Banální příklad: for- 
mulář k daňovému přiznání daně 
z příjmu fyzických osob, typ B. Dokud 
bude vypadat, jak vypadá, je mi úplně 
jedno, zda přiznání podávám na pa- 
píře nebo elektronicky. Fronta na po- 
datelně je naprosto zanedbatelnou 
ztrátou času v porovnání s dobou, po 
niž je třeba studovat návody a vyplňo- 
vat kolonky. 

2. Rovný přístup. Americká digi- 
tal divide , digitální hranice, přichází 

i k nám. Bohatí budou bohatší, proto- 
že mají počítače, telekomunikace a In- 
ternet. To všechno jsou nástroje na 
vydělávání peněz. Chudí budou chud- 
ší, protože je nemají. Máme-li mít 
kvůli sociálně demokratické vládě vyš- 
ší daně a víc zásahů do svobody jed- 
notlivce, pak z ní mějme také její po- 
zitiva: sociální rovnost příležitostí, 
a to takový její druh, který je úměrný 
nárokům jednadvacátého století. Ve- 
řejně přístupný Internet v knihovnách 
a na úřadech, daleko velkoryseji řeše- 
ný Internet do škol, dost peněz na 
vzdělání a motivaci učitelů. Pokud se 
to neudělá, budeme za nějakých deset 
let v pořádně velkém průšvihu. 

3. Schopné lidi do státní správy. 
S úředníky, které je třeba přesvědčo- 
vat, nutit a proti jejich vůli vzdělávat, 
žádný e-government nevznikne. Stát- 
ní správa musí být plná mladých, vy- 
soce motivovaných a vzdělaných lidí. 
Je to těžké a drahé. Na druhou stranu, 
snaha udělat ze stávajícího personál- 
ního obsazení státní správy (všechna 
čest a hluboká úcta výjimkám!) fungu- 
jící e-government bude v důsledcích 
ještě dražší. 

4. Pracovní místa pro kvalifiko- 
vané. I v informatice se z České re- 
publiky postupně stává montážní 
dílna Evropy. Navíc jen na přechod- 
nou dobu, protože brzy odtáhnou ko- 
čovní OEM výrobci na Ukrajinu a do 
Kazachstánu; pak nám nezbude ani 
ta montážní dílna. Prioritou vlády by 
mělo být vytváření kvalifikovaných 


pracovních míst v oblasti hi-tech. 

Pro začátek by stačilo je neodhánět. 

V těchto dnech otvírá své vývojové 
středisko u nás izraelský RAD. Mohl 
jej otevřít už dříve, ale ukázalo se, že 
poskytnout investiční pobídku firmě, 
která nejde do ČR s fýzickou výrobou, 
je z právního hlediska téměř neřeši- 
telný problém. Ministr informatiky by 
měl dohlédnout v této oblasti na prio- 
rity. 

5. Decentralizovat. Dobrý e-go- 
vernment musí být především na lo- 
kální úrovni, nemůže sídlit jen v Pra- 
ze. Decentralizovat je třeba hodně 
agend, ale ne všechny - u některých 
by to naopak byl tragický omyl. Zde 
je opět zapotřebí dobrá analýza pro- 
cesů. 

6. Bezpečnost. Oblast počítačo- 
vé bezpečnosti ve veřejném i soukro- 
mém sektoru se rozhodně musí do- 
stat do centra pozornosti. Bezpečnost 
obou je třeba řešit souběžně, přičemž 
to, co bude pro státní správu závazné 
a povinné, by pro soukromý sektor 
mělo mít povahu jasně formulovaných 
doporučení. Přesně tak nyní postupu- 
je v této věci americká vláda. 

Kdo by takový program prosadil? 
Patrně někdo mezi donem Quijotem 
a Arnoldem Schwarzeneggerem. Vladi- 
mír Mlynář se svou Realpolitik sotva. 
Pokud se však příslušný politický kas- 
kadér nenajde, nehnou se věci z místa. 
Soukromý sektor bez státní podpory 
zařídí leccos, ale má své meze. ■ 
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Na věčné časy 


Coby digitální stařec si ještě dobře 
pamatuji doby, kdy fotky ci diáky fo- 
cené na filmech ORWO z NDR vybled- 
ly za pár let k nepotřebě, ostatně jich 
ještě pár mám a dodnes jsem nena- 
šel morální sílu je vyhodit, i když 
dnes již jen těžko odhaduji, kdo na 
nich vlastně je. Přechod na kvalitní 
fotomateriál všechno vyřešil, násle- 
dující nástup digitálních fotografií 
však celý problém znovu otevřel. Fo- 
tografování prakticky zadarmo auto- 
maticky přináší tisíce fotografií 
z dovolených, a jelikož se využívají 
stále kvalitnější, rozumějme vícepi- 
xelové, přístroje, jednotlivé fotogra- 
fie zabírají stále více místa. Tisknout 
digitální fotografie je finaněně ná- 
ročné (když pomineme, že až done- 
dávna jsme neměli dostatečně kva- 
litní přístroje, ať už kamery nebo 
tiskárny, a fotky z nich navíc bledly 
ještě rychleji než ORWO) a v samé 
podstatě vlastně neguje hlavní výho- 
du digitálního fotografování. Velikost 
fotografií je další problém, z takové- 
ho dnes již nijak mimořádného Cano- 
nu D30 vyleze fotka v nejvyšší kvalitě 
o velikosti 9 MR; to už je pořádný 
kus místa pevného disku. A tak se 
znovu objevuje vpravdě nerudovská 
otázka: kam s tím. 

Někteří šílenci využívají součas- 
né levné ceny gigantických pevných 
disků a kupují si 80GR pevný disk 
věnovaný pouze fotoarchivu. Když vy- 
necháme fakt, že v případě selhání 
disku ztratíme všechno a zálohování 
takového disku třetím stejně velkým 
diskem je v praxi blbost, tak pohodl- 
ný výpočet ukáže, že čiperný amatér 
při třech cestách za rok po 500 fot- 
kách zaplní celý megadisk za 6 let. 
Pokud používá šestimegáě, tak za čas 
poloviční, a jsme zase na začátku. 
Můžeme sice couvnout a ukládat fo- 
tografie v komprimované podobě, 
a tedy o podstatně menším rozměru, 
ale tím se připravíme o rozkoš z kva- 
litního obrázku a v podstatě vyhodí- 
me peníze, které jsme do mnohapi- 


xelového digitálního zázraku investo- 
vali. Druhá možnost je pravidelně 
fotky přehazovat na cédéěka. První 
problémy s omezenou trvanlivostí 
cédéěek jsou již naštěstí za námi 
a podle všeho nás cédéěka s novým 
materiálem pravděpodobně přežijí. 
Pokud se však podívám do budouc- 
nosti, přece jenom vidím drobný, 
nicméně potenciálně velice důležitý 
problém. 

Zásoba cédéěek s životní záso- 
bou mých fotografií bude dobrá jen 
do té doby, kdy je budu moci ote- 
vřít, jinak mi budou platné asi stej- 
ně jako zásoby LP desek pietně 
uložených u rodičů pod postelí. Po 
deskách o rychlosti 78 otáček totiž 
odešla do minulosti stejně neod- 
vratně i klasická elpíěka, stejně jako 
o něco předtím osmistopé kazety, 
a ještě nedávno klasické VHS tam 
pomalu kráčí. To je daň pokroku 
a nic proti ní. Horší je ovšem otáz- 
ka, kterou si prakticky nikdo nekla- 
de - budeme ty soubory schopni 
vůbec otevřít? 

To může být problém: fotografie 
uložené většinou buď ve formátu 
JPEG, nebo TIFF jsou dneska fajn, ale 
kdo zaručí, že programy v roce 2030 
budou tyto formáty používat nebo 
schopné otevřít? Stejný problém je 
s PDF, organizace i vlády celého světa 
dnes pracně a nákladně přehazují tu- 
ny dokumentů do dnes nejznámější- 
ho formátu, který nemusí za 30 let 
žádný software otevřít. A i kdybychom 
si uložili dnes nové a zítra archaické 
programy právě pro tuto příležitost, 
pravděpodobnost, že budou pracovat 
s operačním systémem Windows 
2030, je prachnepatrná, jak ostatně 
ví každý, kdo chce dneska otevřít 
soubor napsaný před lety v editoru 
Wordstar. Občas se ani jedné firmě 
nepodaří, aby nová verze otevírala 
verze starší, jak si jistě pamatujeme 
z doby ne tak minulé u Wordu. 

A tak ukládejme, archivujme, ale 
nedoufejme, že ukládáme na věčné 


časy a nikdy jinak. Z dnes tak ceně- 
ných fotografií totiž můžeme mít za 
pár desetiletí ještě méně nežli z vy- 
bledlých fotografií na ORWU blahé 
paměti: totiž bezcennou sbírku třpy- 
tivých GD disků. ■ 
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Povodeň a IT 


V čase, kdy píši tento článek, není tře- 
ba klást otázku „Na co myslíš?". Větši- 
na z nás těžko vyhání z hlavy myšlenky 
na vodní katastrofu, která nás potkala. 
Jen voda trochu opadla, začalo hledání 
viníků a také srovnávání s povodněmi 
na Moravě a hodnocení toho, jak se 
kde se živlem vypořádali. Myslím, že 
se jasně ukázalo, že záchranáři, hasiěi, 
policie i vojáci zvládali situaci lépe než 
před pěti lety na Moravě. V novinách 
se tentokrát neobjevily žádné ělánky 
o tom, že se jednotlivé složky nejsou 
schopny dorozumívat a že ke komuni- 
kaci používají vypůjčených soukro- 
mých mobilů. Bylo až s podivem, jak 
hladce proběhla evakuace a náhrad- 
ní ubytování všech ohrožených lidí. 

Pro mne byla překvapující i rychlost, 
s jakou se věci vracely k normálu, jak 
rychle vytopené obchody a provozovny 
obnovovaly svou činnost. 

Byl jsem v té době po úrazu a pře- 
misťovat po Praze jsem se mohl 
v podstatě jen autem. Noviny sice při- 
nášely každodenně mapky a informa- 
ce o městské hromadné dopravě, ale 
nenacházel jsem informace o tom, 
které ulice jsou uzavřeny a které tře- 
ba jen zjednosměrněny. Domnívaje se, 
že na Internetu naleznu vše, zkusil 
jsem to na Síti. Na webu informujícím 
o uzavírkách však byly jen uzavírky 
nahlášené před povodněmi, nikdo jej 
neaktualizoval. V zásadě nejlepším 
zdrojem informací byla rozhodnutí 
a vyhlášky jednotlivých městských 
částí. Starostové o své činnosti prů- 
běžně na Internetu informovali i v té- 
to době, buď jim za to vzdána čest. 

Internetové servery poskytovaly 
kvalitní zpravodajství a podporu pro 
zprostředkování pomoci pro postiže- 
né. Bylo by zajímavé vyhodnotit, koli- 
ka lidem se dostalo rychlé pomoci 
právě díky Internetu, ale to se dnes 
asi již nedá udělat. 

Co mne zarazilo, byl vysoký počet 
trafostanic umístěných v záplavové 
oblasti. Až do té doby jsem se domní- 
val, že na stavbu a umístění takových 


objektů existují pravidla, která ta- 
kovému umístění brání. Co bylo in- 
formatikům platné, že přemístili vý- 
početní techniku do vyšších pater 
a zprovoznili ji, aby firma mohla pra- 
covat a aby zákazníci měli své stan- 
dardní služby neustále k dispozici, 
když nakonec počítače zůstaly dlou- 
hodobě bez proudu. 

Hodně diskusí se vedlo o počíta- 
čových modelech a jejich přesnosti, 
o problému modelování druhé po- 
vodňové vlny, která již běží korytem 
změněným vlnou první a navíc za 
podmínek, kdy je půda nasáklá, 
a v místech, kam se může voda rozlít, 
již je voda z první vlny. Pamatuji-li se 
dobře, pak odborníci z ČVUT v minu- 
lých letech nabízeli, že modely zpřes- 
ní, ale byli magistrátem odmítnuti, 
protože se projekt jevil příliš náklad- 
ný. Ono je to podobné jako s pojiště- 
ním - některá pojištění se jeví být 
nákladná, když si potenciální po- 
jistník myslí, že pravděpodobnost 
pojistné události je velice nízká. Pro- 
blém nastane v okamžiku, kdy i přes 
tuto nízkou pravděpodobnost k po- 
jistné události přece jen dojde a pojiš- 
tění jaksi není uzavřené. . . 

Problém byl jistě i v tom, že neby- 
ly k dispozici dostatečně přesné infor- 
mace o tom, jaká pohroma se řítí. 
Dnes můžeme jen spekulovat, jestli 
by za této situace lepší modely po- 
mohly nebo ne. Každopádně dnes 
jsou k dispozici mraky údajů, které 
lze k vylepšení stávajících modelů po- 
užít a správnost modelů na nich 
otestovat. 

Trochu paradoxně se ukazovalo, 
že ty organizace, které měly zpracová- 
ny povodňové plány, na tom byly na- 
konec hůř než ty, které je neměly, 
protože měly jasný předpis, který ří- 
kal, jak vysoko je třeba přemístit vý- 
početní techniku v případě stoleté 
nebo sto dvacetileté vody. Když tak 
učinily, přišla voda podstatně větší 
a všechno zničila. Ti, kteří plány ne- 
měli, pro jistotu vynášeli techniku do 


vyšších pater, a tím ji uchránili. Jak se 
ukázalo, nemít povodňový plán bylo 
výhodné i z toho důvodu, že nikdo ve 
vedení nemohl být obviněn, že podle 
něj nepostupoval, tedy pochybil, 
a proto nese odpovědnost za vzniklé 
škody. Četl jsem, že vedení podniku 
se nedá nic vytknout, protože podnik 
nemá povodňový plán, ale nezazna- 
menal jsem ani zmínku o tom, že by 
bylo možno vedení vytknout právě ten 
fakt, že podnik, aě v záplavové zóně, 
povodňový plán nemá. 

Na závěr snad jen poděkování bo- 
hu, že kryty v metru jsou utajené, 
a tak nikoho nenapadlo, že by v nich 
mohl dočasně umístit evakuované 
obyvatele. ■ 
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Překážky na cestě 
k české e-komerci 


Nedávno si mi kolega v pražské kan- 
celáři Systinetu stěžoval, že celý den 
zařizoval papíry okolo stěhování. 
Elektřinu, telefon, plyn atakdále... 
Když jsem mu řekl, že se to dá tady 
v Bostonu zvládnout přes Internet za 
dvacet minut, tak jenom nevěřícně za- 
kroutil hlavou a zeptal se: „A jak vědí, 
že jseš to skuteěně ty?“ Myslím, že 
v této otázce je ukryta odpověď na 
otázku, proě nefunguje e-komerce 
v Česku. Prostě proto, že online ko- 
merce řeší i problémy, kterými se 
v normální „offline“ komerci vůbec 
nezabýváme. 

Zkusím popsat jeden konkrétní 
příklad. Pokud přijdu do Živnostenské 
banky, kde mám úěet, tak zadám PIN 
a vyberu si peníze z bankomatu, nebo 
se podepíšu svým podpisovým vzo- 
rem. Internetová verze té samé ban- 
ky je zabezpečena způsobem, který 
bychom v normálním životě neakcep- 
tovali. NetBanka mě nutí udržovat 
několik úrovní hesel a certifikátů, pa- 
matovat si, co patří k ěemu, a všechno 
v měsíčním a ročním intervalu měnit. 
Je to asi tak příjemné, jako kdyby PIN 
do bankomatu musel mít 20 znaků 
a musel se neustále měnit. Všichni by 
si ho napsali na kartu a bylo by po 
bezpečnosti. 

Americký přístup k e-komerci je 
daleko více pragmatický - na všechny 
kanály Fleet banky mi stačí jeden PIN 
a číslo debetní karty. Je to asi méně 
bezpečné, ale od toho je pojištění, 
a navíc na ovládání internetové verze 
nemusí být uživatel členem Mensy. 

A tak také plyn nebo telefon jde ob- 
jednat po Internetu a nikdo nemusí 
zjišťovat identitu. Přece pokud uživa- 
tel po měsíci nezaplatí, tak se plyn 
přestane dodávat a telefon se mu 
vypne. 

Celkově je znát, že v Česku se do 
e-komerce nikomu moc nechce, a tak 
se hledají výmluvy, proě to nejde. Me- 
zi moje nej oblíbenější patří digitální 
podpis. V roce 1998 se zdálo, že zave- 
dení zákona o digitálním podpisu je 


poslední překážkou na cestě k české 
internetové společnosti. Digitální 
podpis se stal jakýmsi „razítkem 
jednadvacátého stoletf. Tak jako vám 
dnes pošťačka nevydá dopis, pokud 
nedostane razítko, které udělají ko- 
mukoli za rohem, tak bez digitálního 
podpisu se zítra ani nepohne bit na 
serveru v digitálním obchodě. Ne že 
by se dal digitální podpis sehnat za 
rohem, on se nedá sehnat dodnes ni- 
kde, ale jeho použití by většinou bylo 
stejně zbytečné. A také náklady na je- 
ho získání a udržování jsou pro nor- 
málního uživatele prohibitivní. Viz 
moje zkušenost s NetBankou. Ve větši- 
ně případů přece stačí udat uživa- 
telské jméno a heslo. Představa, co 
by se stalo, kdyby třeba Amazon.com 
vyžadoval digitální podpis, není ani 
směšná - ta firma by tady prostě dáv- 
no nebyla. 

Ani ve Spojených státech se digi- 
tální podpis pro konečné uživatele 
zatím neujal, a tak třeba internetový 
platební systém PayPal zvolil zajímavý 
způsob ověření identity. Na bankovní 
úěet uživatele pošlou dvě náhodně 
malé částky - jednotky centů - a po- 
kud uživatel zadal správné bankovní 
konto, tak jejich přijetí včetně správ- 
ných hodnot na stránce PayPal ozná- 
mí a je ověřen. Žádný nový zákon 
a ani ministerstvo není potřeba. 

O další překážce e-komerce se mi 
ani nechce psát. Je to případ plateb- 
ních karet — nebo spíše jejich neexi- 
stence. Je zajímavé, že po deseti le- 
tech otevřeného trhu je téměř nemož- 
né v Čechách získat platební kartu, se 
kterou by se dalo pohodlně a bezpeč- 
ně platit na Internetu. A pod pojmem 
bezpečně nemyslím systém SET. Kolik 
čtenářů si pamatuje starší výmluvu 
českých bank, že dokud nebude zave- 
den SET, tak e-komerce prostě nebu- 
de. Asi už naštěstí nikdo. 

Myslím, že bezpečné a pohodlné 
znamená, že rizika e-komerce pone- 
sou banky a prodejci a odpovědnost 
za škody zákazníka bude omezena 


tak, jak je to běžné v zahraničí. Každý 
den se karta ocitne v rukou nezná- 
mých lidí při placení třeba v restaura- 
ci, a přesto je Internet vydáván za 
skoro magicky jediné místo, kde do- 
chází ke ztrátě čísel karet. 

Co chybí české e-komerci? Konku- 
rence a pragmatiěnost. Ale možná, že 
konkurence nutí k pragmatiěnosti, 
a tak by nám stačila řádná dávka kon- 
kurence od začínajících firem. To je 
však v době nukleární zimy v oblasti 
financování internetových projektů 
jenom zbožné přání. A tak nezbývá 
než čekat... Třeba na digitální podpis 
- a pak půjde i stěhování po Inter- 
netu. ■ 
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Zahodíme papírové knihy? 



26.09.2002, 11:28:04, Gentleman 

Rozhodně ne proto, že... 

... jsou těžké, chytají prach, plesnivějí, 
zabírají místo, špatně se stěhují, není 
v nich přehled a jsou předmětem sporů 
při rozchodu. Část z toho je jen otázkou 
technologie výroby a použitého materiá- 
lu, něco obsesí mít přehled, či nevhod- 
nou volbou partnera, s nímž je sdílíme. 
Elektronické knihy mají nepochybně řadu 
ryze praktických výhod a pro ně se také 
ujmou a budou používány. Kromě toho, 
že ovšem řadu věcí jako papírové nedo- 
kážou (hodit je po někom, podložit nohu 
stolu), nedovolí jen tak si listovat bez nut- 
nosti mít jasno, co hledáme, prohrabávat 
se v nich a při hledání jedné jisté najít řa- 
du jiných, dávno postrádaných — o toto 
potěšení nás pokrokoví hrobaři papíro- 
vých knih chtějí okrást! Chraň nás Bůh 
před technickou civilizací, která sleduje 
jen ryze účelové chování lidí a stejné 
vlastnosti u věcí. Jinak skončíme podob- 
ně jako u zákazu prodeje nebalených 
koblih a čtvrtek chleba — budeme mít 
sterilní, funkční, ale nevoňavé věci bez 
potřebné dávky nedokonalosti. 


23.09.2002, 08:47:19, Jirka Vlček 

Určitě ne 

Ačkoliv jsem propagátorem elektronic- 
kých knih (na našem serveru jich máme 
cca 1.100), tak si myslím, že určitě papí- 
rové knihy zůstanou. Už jenom proto, že 
jsou tak krásné. Ale současně věřím, že 
se produkce „spotřební literatury 11 a od- 
borných textů posune spíše k e-books. 


Dita Eckhardtová, deckhardtova@softnov.cz 
(autorka si neví rady s uskladněním pěti tisíc knih, které zatím nashromáždila) 

V posledních několika letech jsem se několikrát stěhovala. A pokaždé jsem proklínala svou záli- 
bu v hromadění knih, když jsem je luxovala, otírala od prachu, řadila podle určitého systému, ba- 
lila, nosila pět pater dolů, nosila pět pater nahoru a znovu vybalovala. 

Nejhorší na té knižní posedlosti je fakt, že většinu svých knih jsem nikdy neotevřela. „Zá- 
jem o knihu klesá s její blízkostí, 11 tak by mohl znít jeden z Murphyho zákonů. A když jsem je 
otevřela, zjistila jsem, že v nich stejně není to, co mě zajímá, a pokud ano, tak ty stránky chy- 
bí. Když už potřebuji něco nutně ověřit nebo zjistit, zjistím, že knihu nemůžu najít, i když pře- 
rovnáváním knihovny podle různých systémů trávím poměrně dost času. Po marném hledání 
pak zjistím, že jsem ji někomu půjčila a půjčka je „promlčená 11 , nebo se k ní dlužník vůbec ne- 
chce přiznat. 

Takto člověk přichází o ty nejcennější skvosty vylovené z antikvariátů. Papírové knihy se ta- 
ké stávají při rozchodech důvodem velmi, velmi krvavých hádek a naopak společný byt dvou 
knižních maniaků hrozí propadnutím do nižšího patra, v horším případě do sklepa. Záhadné 
mizení knížek zrovna ve chvíli, kdy je nutně potřebuji, je dalším pádným důvodem pro přechod 
k e-knihám. Papírové knihy v podkrovním bytě také nejsou to pravé ořechové, protože do by- 
tu zatéká vždy v těch místech, kde jsou knihovny s výpravnými publikacemi o moderním umě- 
ní. Kolik knížek jsem už žehlila a vysoušela, a pak jsem je stejně musela vyhodit kvůli plísni! 
Alergici zase proklínají defaultní vlastnost klasických knih, a tou je chytání prachu. Starší kni- 
hy nejsou k sehnání v knihkupectvích, v antikvariátech mi je před nosem vždy někdo vyfoukne 
a v knihovnách jsou jen exempláře, které měl ve spárech bláznivý podtrhávač, který se barev- 
nými tlustými pastelkami vyřádil na každé druhé větě. Půjčování knih v knihovnách stejně ve- 
de jen k tomu, že platím pokuty za pozdní odevzdání knih, které jsem beztoho jen prolistovala 
při půjčování. 

Elektronické knihy jsou tedy jediným řešením, jak si při stěhování nezničit definitivně záda, jak 
moci efektivně využívat informací, vyhledávat v nich a pracovat s nimi. 


06.10.2002, 12:59:29, Ester 

Ano 

Knihy, které poskytují hlavně informace, 
budeme určitě používat jako elektronic- 
ké, protože jsou daleko praktičtější. Na- 
víc si nebudeme muset kupovat nové 
vydání učebnic každý rok, ale postačí 
aktualizovat starou e-knihu, za malý po- 
platek. Zůstane určitě malá část papíro- 
vých knih, ale bude jich minimum, 
protože lidé potřebují hlavně informace 
a na krásnou literaturu — která jistě 
zůstne z definice ve formě tradičních 
knih — stejně čas nemají vůbec nebo jen 
málo... A jen někteří, protože většina lidí 
si nepřečte ani noviny, natož knihu, a už 
vůbec ne třeba poezii. A míra analfabe- 
tismu se stále zvyšuje! 


20.09.2002, 15:40:17, Matýsek 

Já ne 

Vlastnosti papírových knih jsou nenahra- 
ditelné, nedostižné atd., tudíž v tomto 
ohledu zůstávám konzervativní — a i na- 
dále si budu číst výhradně papírové 
knížky. 
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Zahodíme papírové knihy? 


Michal Rybka, michal.rybka@autor.softnov.cz 

(autor je vášnivým knihomolem a příznivcem dobrých knih) 

Nepatřím k fanatikům, kteří zavrhují elektronické knihy, ostatně jsem si nasbíral z Projectu Gu- 
tenberg a z Internetu pěknou e-knihovničku. Nemohu tak být obviněn z opovržení moderním mé- 
diem. Podstatné je však to, že papírová kniha u mě vítězí jak v aspektu technickém, tak i ryze 
emocionálním. 

Mám velmi vážné pochybnosti o obskurních licenčních politikách a technologiích stran 
e-knih. Myslíte si, že když si dnes zakoupíte nějakou elektronicky zalicencovanou knihu, že si ji 
budete bez potíží moci přečíst i za dvacet let? Mám příliš velkou sbírku starodávných počítačů 
na to, abych podobné představě věřil. U papírové knihy se o licence přít nemusíme, i když po- 
pravdě často netušíme, kdo si ji od nás vypůjčil a tak řečeno ji opomenul vrátit. 

Dominují dnes čtečky eKnih po technické stránce? Nikoliv jednoznačně, jsou sice malé a do- 
volují s sebou přenášet gigantickou knihovnu, ale osobně se mi z nich prostě špatně čte. Jed- 
nu, dvě hodiny bych zvládl, ale nedokážu si představit, že bych čtrnáct hodin civěl do 
sebelepšího TFT monitoru, což se mi u skvělé papírové knihy může podařit snadno. Speciální 
čtečky jsou drahé a zbytečné, ale i představa, že bych se pokoušel prohlížet výpravnou obrazo- 
vou knihu o vesmíru na pididispleji kapesního počítače, mi přijde stejně bizarní jako reklama 
s funkydunkyhypermoderním mladíkem, který nečte ty blbé noviny, když má přece WAP. 

Technologie zdaleka nedozrála k náhradě papíru, který má sice řadu nevýhod, ale každou 
knihu dovoluje rozeznat i hmatem a čichem. Když vezmu do rukou slovník, který jsem nechal za 
oknem koleje na urputném slunci zežloutnout, vím, že to je můj slovník, je můj mnohem více, než 
jakákoliv elektronická kniha — takto jsem ho já sám zohavil! Když si beru starou tiskovinu do ru- 
ky, už při doteku vnímám její věk a cítím k ní respekt, cítím její osud. To je dimenze, kterou elek- 
tronické knihy mít nikdy nemohou. Když jdu do kavárny, zapálím si Cohibu a objednám Merlot, 
dovedu si skvěle představit, že bych držel objemný, napůl se rozpadající balík stránek — ale 
představa, že bych tam seděl se super sexy TabletPC čtečkou, jejíž podsvícení mi na tváří vy- 
kouzlí stínohru hodnou Frankenmostra, je pro mě nepřijatelná. 


08.10.2002, 22:05:31, Jan Vaněk 

Budeme si muset zvyknout 

Za deset let to ještě tak drastické nebu- 
de, ale časem nám nic jiného nezbude. 
Bude to úplně stejný proces jako třeba 
s automobily. Jsou drahé, nespolehlivé, 
smrdí (alespoň to na 100 % platilo před 
osmdesáti lety), ale přes to všechno se 
nějak všude procpou. Za tu dobu nám 
ten smrad začal vonět a koně jsou jen 
atrakcí pro turisty a milovníky starých ča- 
sů. Čtyřicet let jsem si vždy s papírovou 
knihou perfektně odpočinul a za žádnou 
cenu ji nehodlám měnit za nějaký plastik 
s displejem. Dnešní děti už budou zvyklé 
na oboje a jejich děti budou knihy kupo- 
vat už jen ve starožitnostech. 


26.09.2002, 13:04:53, Ivo 

Ani omylem 

Proč bych to dělal? Kniha i voní, je ra- 
dost se procházet knihkupectvím a brát 
si jednotlivé svazky do rukou... Je milé 
stát před knihovnou a s dcerou se probí- 
rat jednotlivými svazky, odhadovat, co by 
se jí asi líbit mohlo a co ne. Navíc i for- 
mát knihy určuje, kde je možné ji číst: ka- 
pesní paperback je rychlé čtení do metra 
nebo vlaku, knížka o formátu A4, vázaná 
a tvrdých deskách a se záložkou je urče- 
ná k soustředěnému čtení na dlouhé 
večery. A pro slovníky a noviny platí 
v podstatě totéž: je lákavé najít vždycky 
právě to, co potřebuju, ale stává se mi, 
že při hledání najdu něco, co jsem nehle- 
dal, ale co mě potěší. To by se mi ve 
vzorně prolinkovaném fulltextově indexo- 
vaném hypertextu nestalo. 



08.10.2002, 00:17:46, 
Lenka Kosek-Třísková 

Já ne 

Proč? Proto, že... Papírovou knihu si můžu 
vzít do vlaku, pod peřinu, kamkoliv. Nikdy 
jí nedojdou baterky. Nebolí mne z ní oči. 
Nehučí, nevrčí, nehraje, jenom krásně 
voní, když je úplně nová. A když už je ho- 
tová, nejde ji přepsat. Číst si knihu v po- 
sledním metru je bezpečné, strkat nosík 
do drahého kapesního zařízení provokuje 
zloděje. Velká knihovna přes celou stěnu 
je nádherný doplněk. Police s krabicemi 
na software je hnusná. Pořizovací náklady 
jsou rozhodně příznivější. V papírovém 
atlase si mohu ukazovat prstem, v elektro- 
nickém bych si leda umatlala displej. 

A náhodné mlsání v antikvariátu, kdy vez- 
mu do ruky náhodnou knihu a jen tak si 
listuji tam a zpátky, to si s elektronickými 
knihami neumím vůbec představit. Jasně, 
můžu si knížky stahovat z webu — ale 
kde potom bude moje paní s pletením 
z antikvariátu u řeky a pán s dýmkou z an- 
tikvariátu na starém městě? A vůbec. Za- 
hazovat knihy je hřích. I když budu možná 
jednou číst oba typy knih, zdaleka to ještě 
neznamená, že se vzdám své knihovny. 


20.09.2002, 16:01:53, Petr 

Asi ne 

Domnívám se, že tato diskuse je obdob- 
ná diskusím, zda budou po nástupu tele- 
vize ještě k něčemu kina. Kniha přežije. 
Prolistovat si knihu, prohlédnout zběžně 
ilustrace, to elektronická kniha nenahradí. 
Navíc kniha je zcela nezávislá na okolí. 
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slepé větve 



Zvuk, který 


Podívejme se na opuštěné techno- 
logie z oblasti prostorového zvuku, 
které ve své době vyvolávaly velké 
naděje, ale později se ukázalo, že se 
vesměs jedná o slepé vývojové cesty. 

Spadají do rozmezí šedesátých až 
osmdesátých let a obsahují zajímavé 
myšlenky, pro které sice nebudou 
zcela zapomenuty, ale z dnešního 
pohledu jsou již překonané. 

První aplikace vícekanálového zvuku lze vysledovat 
už v počátku třicátých let, kdy se vícekanálový zvuk 
začal používat s různým stupněm úspěšnosti jako 
doprovod některých filmů. První komerění pokusy 
o prosazení prostorového zvuku i v domácím pro- 
středí spadají do šedesátých let. Hned několik firem 
vidělo v surroundu, jak bývá prostorový zvuk ozna- 
čován, zajímavou oblast pro inovace a samozřejmě 
potenciální zdroj peněz. Proto zaěaly vytvářet vlast- 
ní systémy vícekanálového zvuku. Situace však ne- 
byla pro výrobce jednoduchá, protože již existovaly 
prověřené technologie, které vykazovaly nemalý 
úspěch. Vytvoření zcela nového systému pro re- 
produkci zvuku se zdálo v té době výrobcům hi-fi 
techniky jako riskantní záměr. Obava ze ztráty uži- 
vatelů je svedla na poměrně nešťastnou cestu za- 
chování zpětné kompatibility s dvoukanálovým 
zvukem — stereem. Zaěaly vznikat kvadrofonní 
aparatury. 

Hlavní nápad, který všechny systémy používaly, 
spočíval v zakódování čtyř kanálů do dvou. Tím se 
mohla použít pro uchování a přenos zvuku tehdejší 
dvoukanálová média - například gramofonová des- 
ka ěi magnetofonové pásky. V přehrávacím zařízení 
se pak provedla zpětná rekonstrukce zvuku do čtyř 
kanálů. K řešení vícekanálového zvuku v sedmdesá- 
tých letech zvolili výrobci rozdílné přístupy. První 
pojetí spočívalo v použití transformačních matic. 
Matice vhodně mixovaly ětyřkanálový zvuk do dvou 
fyzických kanálů. Slabina metody je zřejmá - tako- 
vá transformace není realizovatelná bezztrátově 
a informace v kanálech nejsou od sebe dostatečně 
odděleny. Výsledný ětyřkanálový zvuk proto ne- 
umožňoval dostatečnou lokalizaci. 

Mezi první systémy této skupiny lze zařadit vel mi 
jednoduché RM (Regular Matrix), SQ (Stereo Quad), 
ěi pokročilejší QS (Quad Stereo) a Dolby Surround. 
Přední kanály jsou přehrávány jako při standardní 
stereo konfiguraci a pro zadní reproduktory je po- 
užitý součet signálu původního a fázově posunuté- 
ho. Veškeré transformace byly prováděny tehdy 
dostupnou technologií, tedy analogově. Metody bo- 
hužel nebyly vzájemně kompatibilní, což mělo po- 
zději za následek smrt kvadrofonních systémů. 


ztichl 


V polovině osmdesátých let navázala na myšlen- 
ku maticového kódování firma Dolby, která vytvořila 
svůj Dolby ProLogic. Formát myšlenkově vycházel 
z Dolby Surround, který snad jako jediný přežil 
kvadrofonní éru a byl používán i v průběhu osmde- 
sátých let. Výsledkem zvukového formátu ProLogic 
byl sice prostorový vjem, ale s nedostatečnou loka- 
lizací zdrojů zvuku, jako zásadní nevýhoda se pro- 
jevila malá flexibilita systému - nelze například 
vytvořit zvuk, který by zněl pouze ze zadních repro- 
duktorů. Přesto firma v roce 2000 uvedla druhou 
verzi Dolby ProLogic, jež je schopná vytvořit prosto- 
rový zvuk i ze stereonahrávek, které nejsou pro ten- 
to účel zakódovány. Taková vlastnost je zajímavá, 
nicméně přinejmenším je diskutabilní, co vlastně 
posloucháme. 



Maticové metody ovšem nebyly jediné, které 
se zaěaly používat pro záznam vícekanálového 
zvuku. Firma JVC vyvinula systém používající čtyř 
oddělených kanálů, CD-4 (Compatible Discrete 4), 
a použila gramofonovou desku. Kompatibilita gra- 
mofonových desek systému CD-4 se stávajícím 
stereovybavením byla zajištěna nahráním součtu 
levého předního a zadního kanálu na jednu stranu 
drážky a pravého předního a zadního kanálu na 
druhou stranu záznamové drážky. Přidaný vyso- 
kofrekvenční signál, jenž byl modulovaný rozdílem 
předních a zadních kanálů, umožnil přehrávači de- 
kódovat čtyři zcela nezávislé kanály. Pro reprodukci 
bylo nutné použít speciální přenosku se snímacím 
hrotem, který dokázal přenést frekvence až 50 kHz. 
Hlavním nepřítelem této techniky se stalo mecha- 
nické opotřebení částí, jež způsobovalo zkreslený 
zvuk a trvale zašuměné pozadí hudby, o nárocích 
na zesilovač nemluvě. 

Až v devadesátých letech se výrobci osmělili 
a nelpěli na zpětné kompatibilitě. Začali vytvářet 
vícekanálové systémy se zcela nezávislými kanály, 
tentokrát již plně digitálními. Jak je vidět v případě 
DVD, tento trend je úspěšný. ■ 

Mickal Toman, 
míchal. toman@autor.softnov. cz 
(autor se zabývá problematikou digitálního zvuku) 
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Norbert Wiener: kormidelník Velké syntézy — kybernetiky 

„Efektivně žít, znamená žít s adekvátní informací .“ To je jen jeden z mnoha postřehů otce kybernetiky, geniálního matematika, 
který vymezit základní pojmy, problémy a řešení tohoto nového oboru a uvědomoval si i jeho společenské souvislosti. Jak zní definice tohoto oboru? 
Kybernetika je věda o obecných zákonech vzniku, přenosu a zpracování informace ve složitých systémech 
a o jejich řízení (principem zpětné vazby). 



Pro moderní technické nebo exaktní vědy byla a je 
typická tendence k jejich prostupování či sjednoco- 
vání. Často, když jednotlivé disciplíny shromáždí 
dostatek poznatků v rámci své domény, objeví se 
poté jejich společné kontury a několik výjimečných 
jednotlivců později položí společné základy „meta- 
oboru“, který na jednotné bázi popíše příslušné 
„podobory“ či jejich části. Také kybernetika, in- 
terdisciplinární věda o řízení systémů, vznikala 
z mnoha velmi různých proudů. Její kořeny sahaly 
do matematiky (pravděpodobnost a statistika, ana- 
lýza, algebra), termodynamiky, elektrotechniky, psy- 
chologie, biologie i mechaniky. Norbert Wiener ji 
spolu s přítelem Claudem Shannonem pojmenovali 
podle starého řeckého slova „kybernétés“, tj. kor- 
midelník, protože řada jejích úloh souvisela s říze- 
ním, zejména prostřednictvím zpětné vazby (feed- 
back). Líbila se jim i koncepce filozofa Platóna, 
který toto slovo používal v hodně obecném smyslu, 
i jako umění řídit společnost, čili vládnout (později 
podobně i fyzik Ampére). 

Ke vzniku kybernetiky krátce po 2. světové vál- 
ce podle Wienera přispěla i jeho velmi plodná 
spolupráce s mexickým neuroíýziologem Arturo 
Rosenbluethem. V roce 1948 vydal Wiener velmi 
průkopnickou knihu Kybernetika neboli řízení 
a sdělování v živých organismech a strojích. Tento 
název odbornou veřejnost (zejména americkou) do- 
slova šokoval, protože porušoval dosavadní tradiční 
představy, že živý systém je něco úplně jiného než 
stroj. Cílem knihy však nebylo dojít ke ztotožnění 


nebo splynutí neživého stroje s živými organismy 
a lidmi, jak tehdy s odporem říkali marxisté (a nyní 
naopak s obdivem někteří postmodernisté adorující 
nejasnou vizi nikam nepatřícího „smíšeného 41 ky- 
borga), ale pouze k jisté obecné interpretaci řady 
společných, i když dosti podstatných znaků systémů 
obou světů. {„Dejte člověku to, co je lidské, a počíta- 
či to, co patří strojť - Norbert Wiener) 

Motivací ke vzniku kybernetiky přitom byla hlav- 
ně snaha o optimální řízení nějakého systému, tj. 
dosahovat nejlepším možným způsobem kýženého 
cílového stavu. Jako přirozená báze se zde nabídla 
koncepce hodnoty, pohybu a zpracování informací, 
jejich význam pro rozhodování a snižování entropie, 
neuspořádanosti prostředí, ve kterém se lidé i stro- 
je nacházejí. Teorie informace se svojí binární sou- 
stavou (ano-ne), rozhodování a přepínače, zpětná 
regulační vazba, komunikace a signály, homeostá- 
ze (udržování rovnováhy), paměť, učení, adaptace 
a sebeorganizace, to vše dohromady bylo a je do- 
dnes základem kybernetiky. 

Z „unifikujících 44 Wienerových citátů uveďme ješ- 
tě např. 

„Je snadné vytvoňt jednoduchý stroj, který pobě- 
ží buď ke světlu, nebo naopak od něj. A jestli budou 


Stručný životopis 

Norbert Wiener se narodil 26. 1 1 . 1 894 v Ko- 
lumbii (USA), v rodině profesora lingvistiky. Byl 
zázračným dítětem a už v osmnácti letech získal 
doktorát filozofie (Ph.D.) na Harvardské univerzi- 
tě. (Na druhou stranu prý projevoval značnou 
roztržitost v obecně praktické oblasti, takže 
o něm dodnes koluje řada bizarních historek.) 
Poté se věnoval studiu a rozvoji matematiky na 
mnoha amerických a evropských univerzitách a je 
také někdy považován za matematického statisti- 
ka. Za druhé světové války pracoval na protiletad- 
lových dělostřeleckých zaměřovačích tabulkách 
a řídicích systémech. Během let 1919 - 1960 pů- 
sobil jako profesor na MIT (Massachusetts Insti- 
tute of Technology). V roce 1960 zavítal též do 
Prahy. V pozdějších letech se hodně zajímal 
o vztah kybernetiky, společnosti, politiky a nábo- 
ženství. Zemřel v roce 1964 ve Stockholmu. 


Některá Wienerova 
populárnější díla 

1948 — Cybernetics, Control and Communica- 
tion in the Animal and the Machine 
(Kybernetika aneb řízení a sdělování 
v živých organismech a strojích, česky 
1960, SNTL) 

1 950 — The Human Use of Human Beings: 

Cybernetics and Society (česky Kyber- 
netika a společnost, 1963, ČSAV) 

1 956 — Vlastní životopis „I am a mathemati- 
cian“ (česky Můj život, 1970, Mladá 
fronta) 

1964 — God and Golem, lne. (o kybernetické 
analýze náboženství) 


mít tyto stroje své vlastní zdroje světla, pak jejich 
jisté množství bude vykazovat komplikované formy 
sociálního chování “ 

„Tento stroj má dva hlavní módy jednání, v jed- 
nom je pozitivně f o totropní a hledá světlo, v dru- 
hém je negativně f o totropní a utíká od světla. “ 

„Zpětná vazba se snaží dosáhnout účelu buď 
pozitivního, nebo negativního fototropismu. Je to 
analogie zpětné vazby, pňslušející k vůli, neboť 
u člověka uvažujeme, že akt vůle je vlastně výběr 
mezi tropismy. “ - (z knihy Kybernetika a společ- 
nost). 

Podstatným přínosem Norberta Wienera a ky- 
bernetiky je mj. demystifikace řady společenských 
informačních symbolů a ikon — pohlíží na většinu 
informací a jejich obsah spíše jako na „pouhý 44 pří- 
rodní, technický než duchovně kulturní, úkaz. Díky 
tomu se v uplynulém půlstoletí začalo na sdělené 
slovo, symbol, zvuk nebo obraz pohlížet realističtě- 
ji, často jako na prostředek k dosažení jistého osob- 
ního či společenského (např. ekonomického či mo- 
cenského) cíle. ■ 

Pavel Vachtl, 
pvachtl@softnov. cz 
(autor je absolventem MFF UK 
a publicistou popularizujícím vědu) 


Související linky 

http://www.tufts.edu/as/math/Preprints/Wienerlife.pdf 
http://www.tufts.edu/as/math/Preprints/Wienermath.pdf 
http://www.digitalcentury.com/encyclo/update/wiener.html 
http://dalido.narod.ru/ (ruský i anglicky) 
http://www.lnb.cnrs-mrs.fr/~tnetter/wiener.html 
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Vlak z Vizovic přijel na druhou kolej! 


Už jako malého haranta mě bavilo jezdit s mašinkama. 

V mládí jsem si to moc neužil, protože Ježíšek přinesl 
autodráhu. Bohužel. S nedočkavostí jsem proto už od 
minulých Vánoc očekával vydání hry Trainz. Do prasátka 
pravidelně padal desátek z kapesného. Během jara pro- 
bleskly informace, že hra vyjde kompletně česky a bude 
laciná. Moc jsem tomu nevěřil, protože konkurenční 
Microsoft Train Simulátor nasadil kvalitu a cenu pěkně vy- 
soko. Vydání hry bylo několikrát odloženo. Naštěstí ani 
netradiční povodně vydání v půlce srpna neohrozily. Trainz 
tedy vyšel česky a za neuvěřitelnou cenu 499 Kč. Prasátko 
jsem ani nemusel rozbíjet celé. Už v demoverzi hra vypa- 
dala lákavě. Nádherná 3D grafika, realistické počasí a hlav- 
ně všestranný editor krajiny a kolejí. To je to hlavní, co 
Trainz odlišuje od MSTS. 



Instalace hry byla bez potíží. S nastavením grafiky je 
však třeba si trochu pohrát, protože není přítomna autode- 
tekce. Při instalaci na jiném počítači jsem si všiml, že pro 
rychlost hry je zásadní grafická karta. Hra běžela rychle 
i s 800MHz Athlonem, ale s horší grafickou kartou si ne- 
poradilo ani 1,4GHz Pentium 4. Nastavení končí. Show 
začíná. Očička se zapalují — dětskou radostí. Okolí mě 
přestává zajímat... 

Prvotní menu je skromné — přehlídka modelů v de- 
pu. Je jich tady od výroby nepočítané. Mašiny elektrické, 
die-selové z Evropy, Ameriky, Austrálie. Vagony osobní, 
nákladní, výletní, údržbářské. Ke každému popis, možnost 
prohlédnout ze všech stran. Ani se nedivím, že překlad 
trval tak dlouho. Druhá položka menu je splněním snu — 
řídit svou mašinku. Z arzenálu mašinek a vagonů je třeba 



sestavit vlakovou soupravu, umístit do mapy, nastavit způ- 
sob ovládání, počasí a vzhůru do provozu. Výběr map je 
poněkud chudý! Docela mě zklamali. Pirátem železnic se 
mohu stát jen na minimapě z Anglie a dvou poněkud vět- 
ších kouscích z Austrálie a Ameriky. Toto velké mínus 
naštěstí vynahrazuje snadná možnost dohrát vytvořené 
mapy. Soubory jsou malé (desítky až stovky KB) na rozdíl 
od obrovských map do MSTS, čítajících často desítky MB. 
Např. v srpnu bylo na firemním webu ke stažení kolem 
stovky map. Modemoví stahovači naštěstí nepřijdou 
zkrátka. 

Už při prvním rozjezdu vím, že jsem v modelovém 
světě. Elektrická mašinka si vesele uhání, aniž je napájena 
z trolejí. Vlaky zvládají krkolomné kopce a ostré zatáčky. 

Je třeba se povznést nad detaily. Hlavní je požitek z jízdy. 
Nikomu se nebrání, aby si nastavil realističtější mód včet- 
ně snadného vykolejení vlaku. Řízení vlaku s nastavová- 
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ním všech brzd a dalších hejblátek je pěkná kovbojka. 
Zkusil jsem si to a rázem jsem se přestal kochat krajinou 
a měl jsem co dělat, abych udržel vlak v pohybu podle 
rychlostních limitů a aby nevyskakoval mimo trať. Díky 
této reálnosti má Trainz plusové bodíky do hodnocení. 
Když už řízení omrzí, stačí stlačit klávesu a vlak začne 
řídit počítač. Ten je na rozdíl ode mne vybaven alespoň 
nějakou inteligencí, a vlak se proto řídí signály na sema- 
forech. 

Pro dlouhé chvíle kochání stačí na mapě postavit vla- 
kovou cestu přehozením vyhybek a divadlo může začít. 
Není problém mít na trati třeba šest vlaků, které budeme 
při jízdě potkávat. To je rozdíl oproti MSTS, kdy při projíž- 
dění tratí je povolen pouze jediný vlak. Mezi vlaky se lehce 
přepíná, pohledy lze snadno myší volit v libovolném smě- 
ru a zvětšení. Měnící se počasí, které jsem u klasické mo- 
delové železnice nikdy nepoznal, vytváří nádhernou kulisu. 



Hračičkové si prostě přijdou na své. Ostatní budou asi 
dlouho kroutit hlavou. 

Poslední nabídka v menu by se dala nazvat železni- 
čářský bůh. Jde o perfektní 3D editor krajiny a tratí, 
zde omezení třeba množstvím peněz na stavbu. Jedi- 
ným omezením je naše vlastní fantazie. Na ovládání si 
lze po chvíli zvyknout. K dispozici jsou všechny objekty 
ze hry včetně těch doplňků, které lze stáhnout z Interne- 
tu. S editorem lze vytvořit v podstatě libovolně velkou 
mapu, protože se staví po čtvercích, které se snadno 
spojují do větších celků. 

Oproti originální hře je v české verzi přibalen 3D edi- 
tor gMAX, který je možno využít pro tvorbu vlastních mo- 
delů vagonů nebo domů. Program je sice v angličtině, ale 
aspoň úvodní povídání je přeloženo. gMAX je třeba zare- 
gistrovat na Internetu. Zdarma. Počítám, že se v krátké 
době objeví známé české mašiny a vagony (podobně jako 



u MSTS). Velmi potěšující je podpora tabletu nejen v edi- 
toru, ale i v samotné hře. 

Co více dodat? Fandové si mohou vyhrát do bezvědo- 
mí. Zbytek světa by mohl alespoň ocenit pěknou grafiku. 

V době vyjití článku by měl být na světě český Service 
pack s mnoha rozšiřujícími možnostmi (skriptování, plnění 
zadaných úkolů známé z MSTS). A to ještě výrobce připra- 
vuje k vydání minimálně čtyři datadisky. O zábavu v češti- 
ně a za vynikající cenu je postaráno. ■ 

Pavel Rak 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

^'Trainz, vyvinul Auran, vydal a distribuuje CD Projekt. 
Doporučená konfigurace: Pentium 3/733, 256 MB RAM, 
nVidia GeForce 2 32 MB, 500 MB na disku, 499 Kč, 
http://www.auran.com/trainz/ 
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Programátoři o C# 


Mašinky pro malé i velké 


0 jazyku C# a souvisejících technologiích toho dosud 
v českých krajinách příliš napsáno nebylo. Pokud se ně- 
kdo chce dozvědět více informací, musí sáhnout po za- 
hraniční literatuře. 

Tato kniha devíti autorů se nevěnuje pouze jazyku 
C#, ale i programování pro platformu .NET, ukazuje pří- 
stup k datům, ke komponentám či Internetu. Výklad je 
předkládán sice od začátku, ale pro začátečníky zcela ur- 
čitě není — čtenář by měl mít základy programování 



v jiném (procedurálním) jazyku. Při čtení se nevyhnete 
nutnosti mít po ruce počítač a vše si hned vyzkoušet. 
Pokud už nějaké znalosti máte, je velkou výhodou mož- 
nost si v případě potřeby nalistovat požadované téma, 
aniž byste museli přečíst všechen text před tím. 

Nedostatkem knihy je jednak absence CD s příklady 
(jsou dostupné pouze na webu vydavatele) a jednak ma- 
lá hloubka uváděné problematiky. Ačkoliv autoři popisují 
velké množství témat, téměř u žádného se nepouštějí do 
přílišných podrobností, což je docela škoda. Dostáváme 
tak kvalitní knihu, která naučí C#, ukáže, čeho všeho lze 
dosáhnout, ale k získání hlubších znalostí bude zapotřebí 
další literatury. Nechci tím říct, že byste knihu neměli 
číst, naopak: jestliže start do světa C# a .NET myslíte 
vážně, není o čem přemýšlet. 

Slávek Rydval 


Hodnocení: 


IQ] Simon Robinson, Ollie Cornes, Jay Glynn, Burton Harvey, 
Craig McQueen, Jerod Moemeka, Christian Nagel, Morgan 
Skinner, Karli Watson: Professional C#. Wrox Press Ltd. 

Poskytl Microsoft Press, 2001, 1.314 stran, 59,99 USD, 

ISBN 1-861004-99-0 


Kdo by neznal kouzelné Pohádky o mašinkách, černo- 
kněžníka Zababu či neposlušnou mašinku? Pokud navíc 
máte na tyto pohádky příjemné vzpomínky či vaše rato- 
lesti dorůstají do odpovídajícího věku, neváhejte a podí- 
vejte se na následující titul. Kromě vlastního CD nalez- 
nete v balení tištěnou knížku, ze které můžete dětem 
předčítat bez nutnosti mít zapnutý počítač. Na CD je 
kniha v elektronické podobě nejen jako text, ale i jako 
audiozáznam. Bohužel mluvené slovo má hodně daleko 
do kvalitního přednesu, což je největší (ale současně je- 
diná) nevýhoda celého titulu. Nesprávně volená rychlost 
čtení, necvičený hlas a další nedostatky jsou vhodné spí- 
še jako studijní odstrašující materiál pro studenty herec- 
ké akademie než pro komerční produkt. 




Vlastní pohádky nejsou jedinou součástí CD. Kromě 
srovnání pohádek a skutečnosti jsou pro menší děti při- 
praveny jednoduché hry (hádání slov, řízení vláčku 
apod.). Pro všechny je zde pak velká galerie lokomotiv 
z celého světa včetně možnosti vytisknout si zvolený ob- 
rázek jako měsíční kalendář až do roku 2011. Skutečnou 
lahůdkou pro opravdové fajnšmekry je na CD kompletní 
výrobní dokumentace trojčité rychlíkové lokomotivy řady 
489.1. 

CD lze hodnotit jako výborný počin. Pohádky o ma- 
šinkách jsou v dnešním braku pro děti nádherným 
zpestřením, navíc další informace potěší nejednoho klu- 
ka (bez ohledu na věk). Vynecháme-li špatný přednes 
pohádek, dostáváme výborný multimediální titul. ■ 

Slávek Rydval 


Téměř dokonalá referenční 
příručka HTML 4 

Dle tradice by první vytvořený program v novém progra- 
movacím jazyce měl slušně pozdravit svět. Nejinak je to- 
mu i v této publikaci, a tak hned na začátku narazíte na 
ukázkovou stránku zobrazující „Hallo World 11 . Po dalších 
několika desítkách stránek, které popisují základy HTML, 
se dostáváme k jádru celé knihy, jímž je nepochybně re- 
ferenční příručka jazyka HTML. U všech značek je se- 
znam jejich atributů a také (a to je velmi pěkná vlastnost) 



přehled, která verze jazyka a které verze dvou hlavních 
internetových prohlížečů tuto značku (případně atribut) 
podporují. Popis jednotlivých tagů je kvalitně vypracován, 
nechybí ani názorné ukázky. Jediná drobnost, která to 
trochu kazí, je absence alespoň částečných ukázek vzhle- 
du uváděných příkladů. 

Závěrečná kapitola nazvaná „Tipy a triky 11 , která ob- 
sahuje velmi letmý pohled do zákulisí CSS, několik uká- 
zek JavaScriptů a DHTML, mi v této knize připadá nad- 
bytečná. Vůbec sem nezapadá, je příliš povrchní, takže 
je pro čtenáře téměř nepřínosná, stejně jako poslední ka- 
pitola se seznamem internetových stránek souvisejících 
s tematikou HTML a samotnou knihou. 

Sečteno a podtrženo, jedná se o průměrnou knížku 
o HTML a výbornou referenční příručku v jednom balení. 
Takže pokud dáváte přednost referenční příručce v papí- 
rovém vydání, neváhejte a pořiďte si ji. Pokud se chcete 
naučit HTML, možná by stálo za to podívat se na jiné 
publikace. ■ 

Petr Václavek 


Hodnocení: 


pQ| Ingo Dellwig: HTML 4 příručka tvůrce webu. Grada Publi- 
shing, 2002, 272 stran, ISBN 80-247-0297-5 


Hodnocení: 


Pohádky o mašinkách. DTP Studio, 2002, 349 Kč, minimální 
požadavky Internet Explorer 5 a vyšší, podpora prohlížení sou- 
borů Macromedia Flash 5 (je na CD), doporučena zvuková kar- 
ta, http://www.dtpstudio.cz/shw/pohadky/pohadky.htm 
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Informační systémy v podniku 

Za účasti České společnosti pro systémovou integraci 
nedávno vyšla útlá kniha věnující se podnikům v infor- 
mační společnosti. Zkratka ERP (Enterprise Resource 
Planning — celopodnikové aplikace) je v knize velmi 
často skloňována. Mnohým z vás je možná zkratka ERP 
neznámá, ale systémoví integrátoři budou (jako) doma. 
Členění kapitol je dobře navrženo: stanovení cílů, ukázky 
z praxe, výklad a v závěru otázky a náměty k osvojení te- 
matiky. Až se zdá, že jde o skripta některé ekonomické 
vysoké školy. 

Témata jsou vybrána aktuálně. Hned v úvodu je vy- 
světlen pojem globalizace a je vztažen k jednotlivým čin- 
nostem podniku. Samostatnou kapitolu si zasloužily 
informace v podniku (zdroje, využití, ochrana) a infor- 
mační systémy. Systémům ERP je také věnována samo- 
statná část, kde autor zdůvodňuje přechod od centrálně 
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plánované ekonomiky k ekonomice nové, podpořené 
rozvojem dostupného hardwaru a softwaru (rok 1990 
a dále). Jsou zde komplexně charakterizované z hlediska 
datového, funkčního, procesního a technologického. 

S nástupem Internetu dochází k rozšíření ERP s orienta- 
cí na zákazníka, dodavatele a management podniku, tzv. 
MIS — Manažerské informační systémy. Závěr knihy se 
věnuje projektování informačních systémů v podnicích 
(charakteristika projektů, specifika, podmínky úspěchu, 
etapy projektu). 

Původně jsem knize nepřišel na chuť, ale po druhém 
pročtení mi ukázala svůj záměr: umožnit pohled na fun- 
gování podnikových informačních systémů z opačné 
strany, než je ta uživatelská. Kniha mi také potvrdila zaži- 
tou praxi, že i když v podniku je fungující informační sy- 
stém, pro kvalitní rozhodování je důležitý MIS. Běžnému 
uživateli kniha bude připadat moc „vědátorská“, proto 
bych četbu doporučoval raději manažerům než koncovým 
pracovníkům. Je těžké hodnotit knihu, která zapadá do 
kategorie učebnic, proto dávám uvedené hodnocení. ■ 

Pavel Rak 


Hodnocení: 


PQ| Josef Basi: Podnikové informační systémy. Grada Publi- 
shing, 2002, 144 stran, 189 Kč, ISBN 80-247-0214-2 


Vnitřní svět SQL 
Serveru 2000 

Jestliže má být databáze rychlá a spolehlivá, nestačí 
pouze vytvořit odpovídající tabulky a vše ostatní nechat 
na SQL serveru. Naopak, pokud chcete odladit např. 
složitější SQL příkaz, bez znalosti vnitřních procesů 
v odpovídajícím databázovém stroji to bude jen sázka 
do loterie za cenu velké ztráty času. Recenzovaná kniha, 
která se zabývá vnitřní architekturou Microsoft SQL 
Serveru, laděním dotazů a hlavně jejich výkonem, je 



určena především programátorům a modelářům fyzic- 
kých schémat databází, kteří chtějí vsadit na jistotu. 

Známá autorka čtenáře seznamuje s architekturou 
SQL Serveru postupně, důkladně, dostatečně detailně, 
ale hlavně čtivě a pochopitelně. Text je potřeba číst od 
začátku, protože když nevíte nic např. o způsobu uložení 
indexů, těžko budete chápat výklad o nutnosti některých 
operací při získávání dat. Publikace není ani pro čtení na 
dobrou noc. Z osobních zkušeností doporučuji knihu 
číst nejméně třikrát. Poprvé, abyste věděli, o čem všem 
a kde se píše, a získali přehled. Podruhé pochopíte to, 
co vám nemuselo být poprvé zcela jasné, a potřetí se 
můžete vracet k zajímavým a potřebným pasážím. 

Jestliže často ladíte svůj T-SQL kód z důvodu dosa- 
žení vyšší rychlosti, v žádném případě by kniha neměla 
chybět ve vaší blízkosti. Zlepšení chodu vašeho produk- 
čního serveru na základě cenných informací získaných 
z knihy jistě zvedne výkonnost i zbytku vaší firmy. ■ 

Slávek Rydval 


Hodnocení: 


PQ| Kalen Delaney: Inside Microsoft SQL Server 2000. Micro- 
soft Press, 2001, 1.054 stran, 59,99 USD, ISBN 0-7356-0998-5 


Dostaňte se do Matrixu 

Považujete-li se za zkušenějšího, ba přímo ostříleného 
počítačového uživatele a rádi soutěžíte, navštivte níže 
uvedenou adresu a zapojte se do hry. Jak už název Try- 
Hack napovídá, půjde o háčkování, nebo spíše hádání 
a hledání hesel do lépe či hůře zabezpečených stránek. 

Asi 10 levelů (asi je zde napsáno proto, že jsem se 
přes pátý level zatím ještě nedostal) plus nějaké další 
bonusové úrovně. Trnitá cesta za vítězstvím povede od 
JavaScriptu přes Flash, Jávu, Visual Basic a další, pod- 
statně složitější nástrahy. 



Je to velmi dobrý nápad s ještě lepším provedením. 
Přeji vám pevné nervy a mnoho štěstí při háčkování ne- 
jen těchto stránek. Doufám, že se vypracujete z lamerské 
úrovně až na zkušeného hackera. ■ 

Petr Václavek 


Hodnocení: 


O http://www.try2hack.nl/ 
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Dobrý poradce s problémy 


Kdo to ví, odpoví 


Překladová kniha je určena především pro Windows 98 
a Windows Me, ale větší část rad je použitelná i pro 
Windows 95. Již z toho je zřejmé, že kniha se zaměřuje 
na domácí uživatele. Rady jsou rozděleny do 30 kapitol 
a v každé je průměrně 5 problémů. Celkem jich je tedy 
zhruba 150, což je ve srovnání s jinými knihami „rad 
a tipů" výrazně méně. To umožnilo věnovat se jednotli- 
vým problémům dostatečně podrobně, aby podstata 
problémů i postup řešení byly srozumitelně popsány 
i pro začátečníky, na které kniha především míří. 

Na počátku kapitol jsou promyšleně sestavené „vý- 
vojové diagramy", které slouží k určení dalšího postupu. 
Případné odlišnosti v postupu mezi Windows 98 a Win- 
dows Me jsou přehledně a jednoznačně popsány, ale zda 
uvedené platí i pro Windows 95, již tak zřejmé není. Zku- 



Jak si poradit 

s Windows 


v kn i d-r -sitcuici 



šenějším uživatelům se pravděpodobně většina tipů bu- 
de zdát možná až příliš triviální, ale z vlastní zkušenosti 
mohu říci, že jde přesně o ty otázky, se kterými se na 
mě kolegové obracejí. Poněkud v rozporu s jednoznač- 
ným zaměřením na začátečníky je menší část témat (cca 
15) poměrně obtížných (např. zapojení zařízení vč. IDE 
a SCSI, vytvoření domácí sítě a některá další). Kupodivu 
právě tato jsou stručnější než lehká témata. 

Kniha je až na pár drobností kvalitně „lokalizována" 
pro česká Windows a české reálie, skoro totéž je možné 
říci i o samotném překladu. Příručka má jak přehledný, 
tak podrobný obsah. Rejstřík je také poměrně obsáhlý, 
ale skladba hesel není (vzhledem k povaze knihy) úplně 
ideální. Praktický je přehled „20 nejčastějších problémů 
s Windows" na vnitřní přední straně obálky (s odkazy na 
příslušné stránky) a desatero rad k prevenci problémů 
na zadní vnitřní straně obálky. 

Publikaci doporučuji všem začátečníkům a mírně 
pokročilým. A pokud patříte již mezi zkušenější, dopo- 
ručte nebo kupte ji svým známým. Ušetříte dost času 
a problémů jim i sobě. ■ 

Jiň Sedláček 


Již na obalu vás osloví výzva „Kdo porazí Einsteinův su- 
per počítač?". Já na ni odpověď neznám, ale jistě se na- 
jdou mladí odvážlivci, kteří se pokusí takovýto stroj zdo- 
lat. Jak již jsem předeslala slovem „mladí", CD-ROM 
„Einstein junior" je určen dětem školou povinným. 

CD-ROM je založen na principu zodpovídání vědo- 
mostních otázek kladených počítačem. Po nastartování 
programu jsou nabídnuty dvě možnosti. Buď lze hrát vari- 
antu „Sám proti počítači", nebo si přizvat soupeře a zvolit 
„Všichni proti sobě". Trochu překvapivé je, že než začnete 
testovat své znalosti, lze si všechny otázky a odpovědi na 


CD-ROM je nazván hrou, a poněvadž principem kaž- 
dé hry je dosáhnout vítězství, je zde oním vítězstvím co 
největší počet správných odpovědí. Vrcholem boje s po- 
čítačem je vyčerpání všech dostupných otázek. Jejich 
množství autor neuvádí a osobně jsem je z nedostatku 
trpělivosti nepočítala. Nicméně bude jich velmi dlouhá 
řada. Úspěchy či nezdary lze zapsat do tabulky výsledků. 
Grafické provedení je velice jednoduché, což je vzhledem 
k nutnosti soustředění nejspíš správné. Velká barevnost 
a rozmanitost by pravděpodobně příliš rozptylovala 
a odpoutávala pozornost. 



ně přečíst v části „Správné odpovědi". Tato varianta je 
zřejmě určená pohodlným Einsteinům, co rádi opisují. 

Z nich se ovšem skuteční a slavní vědci nestanou. Vím 
to dobře, sama jsem někdy opisovala. 

Jakmile si zvolíte variantu hry, objeví se otázka a pod 
ní následují tři možnosti odpovědí. Jen jedna z nich je 
ovšem ta pravá. Na tomto základním principu jsou vysta- 
věny všechny hry. Jejich jednotlivé obměny jsou opravdu 
malé. Uvedu proto stručně jen základní variace, které se 
na CD opakují. Jedna z možností je volba časového limitu 
na každou odpověď. Další možností je hra na tři žolíky — 
za nesprávnou odpověď žolíka ztrácíte a hra končí vyčer- 
páním žolíků. A tak podobně. 


Celkový závěr by zněl asi takto: způsob procvičování 
všeobecného školního učiva, formou pro někoho možná 
nikdy nekončících otázek, a 

Ivana Kolaňková 

Hodnocení: B B ■ B B B B 

@) Einstein junior. SILCOM Multimedia, 2001, 599 Kč, minimální po- 
žadavky: 486DX2/66, 8 MB RAM, grafická karta podporující hi-color, 
4x CD-ROM mechanika, myš, Windows 95 OSR 2/98/Me/2000/NT, 
doporučeno: Pentium a vyšší, 16 MB RAM, grafická karta podporují- 
cí true-color, 6x CD-ROM mechanika, 16bitová zvuková karta, myš, 
Windows 98/Me/2000/NT, http://silcom.multimedia.cz/einstein/ein.htm 


Hodnocení: 


| HXň| Stephen W. Sagman: Jak si poradit s Windows v každé 
situaci. Computer Press, 2002, 280 stran, 289 Kč, ISBN 
80-7226-430-3 
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Tipy ceny zlata 

Bitmapový editor Adobe Photoshop je pro začátečníky 
často velmi komplikovaný a bez relativně dlouhodobých 
zkušeností s ním uživatel moc neudělá. Nejen z uvede- 
ných důvodů byla vydána kniha, která pro (mírně) po- 
kročilé, ale i začátečníky přináší to, o čem se v manuá- 
lech příliš nedovíte. 

Jak z obrázku udělat jiný, který vypadá jako stará 
zažloutlá fotografie? Nebo televizní řádkování? A nebo 
něco úplně jiného? Jak název napovídá, kniha obsahuje 
velké množství postupů, které jsou navíc ilustrovány 
barevnými (!) ukázkami. Na konci pak naleznete kromě 
jiného vzorník CMYK barev a krátký popis nabídek Pho- 
toshopu. 



Kniha je výborným studijním materiálem. Nejen 
ukazuje, jak dosáhnout kýženého efektu, ale nenásilnou 
formou vlastně učí čtenáře pracovat s Photoshopem. 
Publikaci doporučuji každému, komu jde o více než 
o naskenování fotek z dovolené. ■ 

Slávek Rydval 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

IQ] Martin Vlach, Jan Křenek, Jiří Fotr: Tipy, efekty a kouzla 
v Adobe Photoshopu. Computer Press, 2001, 370 stran, 599 Kč, 
ISBN 80-7226-438-9 


Opakování je matka Jávy 

Recenzovaná publikace je zaměřená na úplné začáteční- 
ky, kteří chtějí Jávu rychle poznat a používat. Nezáleží na 
tom, jestli mají nebo nemají jakékoli zkušenosti s objek- 
tovým programováním, protože i v tomto případě vyšel 
autor čtenářům vstříc. Cílové skupině odpovídá způsob 
výkladu, který se v každé kapitole zaměřuje na malou te- 
matickou oblast. V ní se dočtete o všech souvisejících 
pojmech a problémech, které byste měli pochopit a za- 
pamatovat si pro další postup. Pokud se hovoří o oprav- 
du něčem důležitém, pak máte možnost vše si zapama- 
tovat, protože takové informace bývají uvedeny i třikrát 
v rámci jedné kapitoly. Opakování je zkrátka matka Jávy. 
A pokud by přece jen nastaly nějaké nejasnosti, je každé 
téma doprovázeno několika řešenými příklady a uzavře- 
no přehledem a cvičením na kontrolu znalostí. Naštěstí 
výsledky cvičení nemusíte hledat na Internetu, ale jsou 
přiloženy na závér knihy. 

Orientace v knize by neměla být problémem i díky 
dobře odlišenému textu. Na různých zvýrazněních 



a podtrženích autor opravdu nešetřil a musím přiznat, 
že je to jen dobře. 

Jako ve většině knih věnovaných začátečníkům, ani 
tady nenajdete kompletní popis všech tříd a balíků dodá- 
vaných s Javou. Je zcela na autorovi, aby posoudil roz- 
sah knihy, přesto se domnívám, že některá témata by 
mohla být vysvětlena podrobněji. Spousta dalších v kni- 
ze zcela chybí. Například o výjimkách najdete pouze ma- 
lou zmínku, že existují, ale nic víc. Vzhledem k jejich 
důležitosti v rámci Jávy je to závažný nedostatek. Vhod- 
nější by rovněž i vzhledem k zaměření publikace bylo 
používat při výkladu pouze standardní balíky Jávy. 

Pokud jste rozhodnuti pustit se do Jávy a nemáte 
žádné zkušenosti, zpříjemní tato kniha pouť programo- 
váním. Musíte však počítat s tím, že po dosažení určité 
úrovně znalostí budete muset hledat další zdroj infor- 
mací. ■ 

Michal Prejza 


Hodnocení: 


Jak na šestého „Networa“ 

Šestá verze Novell NetWare přináší oproti starším před- 
chůdcům řadu novinek, a proto bylo vcelku logické vy- 
dat novou příručku, která popisuje nejen novinky z pos- 
lední verze systému, ale rovněž vše důležité a podstatné, 
co zůstalo z předchozích verzí. 

Vlastní kniha je logicky rozdělena na tři části. V úvo- 
du najdete základy problematiky sítí a instalaci serveru 
popsanou po jednotlivých krocích. Daleko větší část pat- 
ří seznámení se službami, které NetWare 6 poskytuje. 

U každé z nich se dovíte její funkci, jestli je instalována 



spolu se serverem a jak ji případně doinstalovat a zpro- 
voznit. Pro zvýšení přehlednosti je výklad doplněn řadou 
tabulek, grafů a praktických příkladů. U každého tématu 
jsou v textu vloženy postupy v praxi pro zvolenou čin- 
nost. Vzhledem k jejich zhuštěnosti jsou značně nepře- 
hledné, na druhé straně zohledňují využití různých sy- 
stémových nástrojů, které vedou ke stejnému cíli. 

Pro každodenní práci správce sítě je rozhodně nej- 
zajímavější třetí část knihy. Tou je seznam všech utilit 
a příkazů, kterými NetWare 6 disponuje. Vše je řazeno 
podle abecedy, takže pokud víte, co hledáte, tak to také 
určitě najdete. V opačném případě budete potřebovat 
trochu času na prolistování knihy. Pro dokonalý přehled 
je v závěru umístěn seznam všech příkazů, slovníček 
důležitých pojmů a také obvyklý rejstřík. 

A na konec vítaný bonus. Pokud si nejste jisti, že 
se investice do Novell NetWare 6 vyplatí, můžete si jej 
zkusit bezplatně. Ke knize je totiž dodáváno CD s 90den- 
ní zkušební verzí systému včetně licencí pro 5 uživatelů. 
Stačí jen najít vhodný počítač a instalovat a zkoušet po- 
dle libosti. Není nad pocit jistoty, že nekupujete zajíce 
v pytli. ■ 

Michal Prejza 


Hodnocení: 


dl Oldřich Přichystal: Novell NetWare 6. Computer Press, 
2002, 524 stran, 590 Kč, ISBN 80-7226-625-X 


O Stephen J. Chapman: Začínáme programovat v jazyce 
Java. Computer Press, 2001, 318 stran, 347 Kč, ISBN 
80-7226-472-9 
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Knižní sci-fi vivisektor 


Tento vivisektor nevznikal nijak lehce. Přišly do něj 
povodně a nakladatelé prakticky přestali vydávat 
knihy, takže výběr byl velmi zúžený; nicméně přece 
jen bylo z ěeho vybírat. 

Hvězda obrů od Jamese P. Hogana je poslední 
knihou trilogie (Kdo zdědil hvězdy, Něžní obři z Ga- 
nymedu). Jde o zcela ěistou technologickou SF 
ozvláštněnou autorovým způsobem vyprávění. Set- 
kání s mimozemšťany podle něj nepřináší válku 
ani kanibalismus (jak předvídal nedávno Ondřej 
Neff), ale spolupráci. V třetím díle však Hogan přece 
jen nasadil tvrdší linii ve svém vyprávění. Ganyme- 
ďané osídlili planety tisíce světelných let od rodné- 
ho světa. Objev možnosti cestování časoprostorem 
jim umožnil průzkum a využití vesmíru. Ovšem mí- 


ovládá skoro brilantně. V putování po Středosvětě, 
kde hledá Nekrose, mu pomáhají krásná, inteligen- 
tní a dokonalá žena s meěem, která je do Ronana 
zamilovaná, a oslík Koťátko, jenž má dva podivné 
zvyky: živí se masem a komentuje veškeré události 
kolem jazykem velmi sžíravým. Bibby si na každé 
stránce dělá srandu ze všech kánonů a zvyků vysky- 
tujících se v hrdinské fantasy a i ze svého vlastního 
příběhu. Nicméně je na výši, takže všechno nako- 
nec dovede ke „zdárnému“ konci. Uvozovky tam 
jsou správně, protože závěr nedopadne pro hlavní- 
ho hrdinu úplně nejlépe, nicméně Bibby si tak při- 
pravil cestu pro další díly vyprávění. Kdo má rád 
fantasy a není úplně ortodoxní vyznavač tohoto 
směru, určitě se pobaví inteligentním humorem 


o svět vybudovaný pro deskovou hru). Postavy tu 
využívají technologie, ale nerozumějí jim a navíc 
v každé technologii je zamotaná magie. Zápletka 
v těchto knihách je věcí silně vedlejší, dá se říct, že 
tu prakticky není. Jde o boj, o nic jiného než boj sil- 
ných s ještě silnějšími. Přestávky mezi bitvami jsou 
jenom přípravou na bitvy další. lidé pomalu, ale jis- 
tě prohrávají boj s chaosem. Proto jsou na různých 
planetách vybíráni nej statečnější z nej statečněj- 
ších, aby se připojili k hvězdným komandům. Tako- 
vým je i hlavní hrdina Ragnar, který však nejdřív 
musí projít výcvikem, jehož drsnost je nepředstavi- 
telná. Svět Warhammeru je temný a naděje na lepší 
budoucnost se už dávno ztratila v nedohlednu. Kni- 
hy tohoto typu se čtou lehce a nikoho nenutí k pře- 


Hvězda 

Obrů 





rumilovní Ganymeďané s sebou kdysi vzali předky 
lidí, kteří vytvořili svébytnou civilizaci v rámci jejich 
společenství. Záchrana prastaré ganymedské lodi 
se zdá být tím nejlepším pojítkem mezi civilizacemi. 
Ale jak se zdá, není tomu tak. Planetě obrů začíná 
hrozit smrtelné nebezpečí a jen díky jejich technice 
a důvtipu pozemšťanů, jejichž rozdělený svět také 
není bez chyb, je naděje zachránit obří rasu před 
strašlivým osudem. Celá trilogie je velmi zajímavá 
nejen zcela odlišným způsobem pojímání vztahů 
mimozemských civilizací, ale i Hoganovým pohle- 
dem (nejen) na naši vlastní civilizaci a vysvětlením 
toho, co se vlastně událo v naší planetární soustavě. 
Všechny tři knihy stojí za to si přečíst. 

Slavné literární postavy to nemají jednoduché. 
Nejenže se o ně kde kdo otře, využije je, ěi dělá si 
z nich šprťouchlata. Málokdy však takováto parodie 
dopadne dobře. Ta, o níž nyní však budu psát, do- 
padla navýsost čtivě. Jmenuje se Barbar Ronan Je- 
rome Bibbyho a předpokládám, že není nutné ani 
psát, koho že to paroduje. Ronan je neduživé dítko, 
kterému zlý čaroděj Nekros zlikvidoval celou rodi- 
nu. Ronan se dostane do válečnické školy, kde zesí- 
lí a vyučí se. Je ovšem trochu netypickým hrdinou, 
je to černoch, nosí na hlavě dredy, nicméně meč 


autora a nakonec i příběhem, který není tak nej- 
horší. 

Nakladatelství Albatros se v poslední době díky 
Ondřeji Mullerovi pouští do SF (Harry Potter, Arte- 
mis Fowl.) a také následující kniha je z jejich pro- 
dukce. Jmenuje se Darren Shan a madame Okta. 
Jejím autorem je Darren Shan a napsal docela 
pěkný hororovitý román pro starší děti a dospělé. 

V tomto prvním dílu se setkáváme s chlapcem Darre- 
lem Shanem, který je vypravěčem celé knihy. Se 
svým přítelem Stevem se dostane na představení 
Cirkusu hrůz, které je všude zakázané. Odjakživa 
měl rád pavouky, a tak se odhodlá ukrást obrovskou 
tarantuli, která tam také vystupovala. Tím se ovšem 
zaplete do střetu svého přítele Steva a pana Hroo- 
zleye, cviěitele tarantule Madame Okty. Hroozley je 
upírem, kterým se také chce stát Steve, což je zá- 
kladní kámen úrazu. Darrel se snaží zachránit svého 
kamaráda a sám se namočí do problémů, které sice 
nakonec zvládne, ale za strašlivou cenu. Knížka to je 
napínavá a neměly by ji číst malé děti - je totiž na- 
psaná s takovou imaginací, že člověk chvílemi i uvě- 
ří, že se to všechno může stát. Určitě tomu napo- 
mohl i vynikající překlad Richarda Podaného. 

V mé nabídce nebude chybět kniha, která by se 
dala nazvat technickou fantasy. Jde o Hvězdného 
vlka Williama Kinga (vydal u nás knihy o Zabij eěi 
Gotrekovi a Felixovi, např. Zabíjeě skavenů), který 
se odehrává ve světě Warhammeru 40 000 (jde 


mýšlení. Je to jednoduchá odpočinková četba, nic 
víc, nic míň. ■ 

Vládo Ríša 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

|CD| Janes P. Hogan Hvězda obrů. Překlad M. Čtrnáct, obálka 
D. A. Hardy, Straky na vrbě, Praha, 2002, 345 stran, 180 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

|P3| James Bibby: Barbar Ronan. Překlad P. Caha, obálka S. Payer, 
Polaris, Frenštát p. Radhoštěm, 2002, 269 stran, 199 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

PQ| Darren Shan: Darren Shan a madame Okta. Překlad R. Poda- 
ný, obálka M. Hadinec, ilustrace M. Hadincová, Albatros, Praha, 
2002, 197 stran, 165 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

IQ] William King: Hvězdný vlk. Překlad P. Velan, obálka 
W. England, Polaris, Frenštát p. Radhoštěm, 2002, 276 stran, 

199 Kč 
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Pořád kreslím rychleji tužkou 

Grafik a ilustrátor Martin Zhouf si svou práci bez počítače už ani neumí představit. 

Ať již vytváří grafiku počítačové hry nebo ilustraci ke knize, s výjimkou prvního náčrtku už papír 

a tužku vůbec nepotřebuje. 


K počítačům jsem se dostal na začátku devadesá- 
tých let, tehdy jsem začínal používat grafické pro- 
gramy. Teprve můj předposlední počítač, který jsem 
si pořídil zhruba před čtyřmi lety - Pentium II — mi 
dovolil komfortně pracovat s tabletem, pořídil jsem 
si ten největší, který byl u nás dostupný, formát A3. 
Zkoušel jsem i kreslit myší, ale je to hrozně neprak- 
tické, místo koleěka vyjde roztřesený šišoid; myš 
je neergonomická a nepřirozeně se s ní zachází. 

S tabletem je práce velmi příjemná, téměř stejná ja- 
ko na papíře, mám možnost napodobit různý odpor 
povrchu v závislosti na podkladu, který si na ten 
tablet položím, a druhu stylusu, který použiju (tab- 
let má 251 výškových úrovní, to znamená, že reagu- 
je již zhruba od 5 mm nad povrchem až po silný 
přítlak na tablet: to vše se projevuje různými druhy 
a styly ěar), stylusem se dá i malovat akvarel, může 
se chovat jako štětec, retuš, pastel, křída. 

Velké problémy jsem měl ze zaěátku, abych se 
nauěil dívat na obrazovku a zároveň pohybovat ru- 
kou. Je to nezvyk — když maluji tužkou na papír, dí- 
vám se jen na papír, vidím pohybující se ruku a zá- 
roveň vznikající obrázek. Zatímco na poěítaěi je 
kresba na obrazovce a ruka jinde - ze zaěátku jsem 
se proto střídavě díval na obrazovku a na ruku. 
Dlouhou dobu mi trvalo, než jsem si na to zvykl 
a nemusel mžourat, co dělá ruka. Proto mě velmi 
láká tablet v kombinaci s interaktivní obrazovkou, 
který kombinuje výhody papíru — vidím, co kreslím 
- a práce s poěítaěem. Jakožto levák jsem problém 



tabletu vyřešil elegantně tak, že pravou rukou ovlá- 
dám myš, levou mám na tabletu a můžu se mezi 
myší a tabletem jednoduše přepínat. 

Poěítaě má, co se práce ilustrátora a grafika tý- 
ěe, téměř samé výhody. Jediný problém je v tom, že 
potřebujete opravdu výkonný poěítaě, aby práci 
s grafickými programy zvládl. Já mám dvougigahert- 
zový AMD Athlon s 120GB pevným diskem, výkon- 
nou grafickou kartou a 2x 512 MB BAM. Vždycky 
jsem míval velmi výkonné poěítaěe s velkou pamětí, 
bez nich se grafik neobejde. Dalším problémem je 
zálohování. Soubory s grafikou jsou poměrně dost 
velké - hotová ilustrace může mít třeba 90 MB, po- 
kud ji dělám v tiskovém rozlišení a ve velkém for- 
mátu, nebo ve více vrstvách. Jediná rozumná mož- 
nost, jak zálohovat, jsou CD, na která si schovávám 
hotovou práci; na poliěce mi jich stojí už pěkných 
pár desítek. Mít dva disky a mirrorovat je by byla 
další použitelná alternativa. Stejný problém bych 
měl, i když bych potřeboval uložit stovky papírů 
do desek. 

Z programů nejěastěji používám Corel 9, Pho- 
to-Paint, Expression 2, Painter 4 a 3D modelátor 
Bryce 4.0. Obecně pracuji raději s vektorovou grafi- 
kou než s bitmapovou. Když kreslím vektorově, při 
změně zadání pak staěí upravit vektory, a potom 


případně zrastrovat, zatímco bitmapu bych musel 
celou překreslit. Místo abych nějakou kresbu pořád 
předělával a zaěínal kreslit znova, když mě napadne 
něco jiného, i jen drobná změna stávající kresby, 
mohu ji velmi jednoduše upravovat v poěítaěi. 

Poěítaě práci hodně zjednodušuje a ulehěuje. 
Pokud si nakreslím nějaký objekt a chtěl bych jej 
použít ještě jednou, staěí jej zkopírovat. To se třeba 
ěasto využívá u grafiky poěítaěových her, i když ta, 
na které jsem se podílel já, se lišila. Zadání bylo, 
aby hra jménem Brány Skeldalu II - Pátý uěedník, 
na rozdíl od fotorealistických stříleěek, které se vy- 
robí v 3D, vypadala jako nakreslená a zachovala si 
pokud možno autorský rukopis. 

Ještě pořád jsem zběhlejší, když pracuji s tužkou 
na papíře. Přece jen jsem tak zaěínal a tvořil dlouhou 
dobu. Takže když mám nápad, naěrtnu si jej na papír. 
Když jej pak potřebuju přenést do poěítaěe, abych na 
něm mohl dál pracovat, staěí jej položit na tablet, 
vektorově obkreslit nebo naskenovat a „otrejsovať 
(převést na vektory ) a můžu dál pracovat. Nikdy jsem 
moc netoužil skicovat nápady do nějakého kapesního 
poěítaěe, hlavně proto, že souěasné kapesní poěítaěe 
ještě nemají tu rychlost a kapacitu. 

Přestože poěítaě práci s grafikou neuvěřitelně 
usnadňuje a zlepšuje, urěitě bych doporučil, aby se 
lidé stále začínali učit s tradičním papírem a tuž- 
kou. Slušně zvládnutou kresbu při práci na poěítaěi 
urěitě dobře zúročíte. ■ 

Dita Eckhardtová, deckhardtova@softnov.cz 
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Paličovo CD: Spíte neklidně? Máte na svém disku cenná data? Nekupujte si prášky na spaní, ale zálohujte! 
Naše prosincové CD se netýká jen těch, kdo si uvědomují, co je na jejich počítači nejcennější. Pomůže i těm, 
kdo si chtějí sestavit vlastní kolekce freeware nebo jednoduše navrhnout obal na vlastní album! Prostě všem, 
kdo mají vypalovačku. 

Právě teď: co se děje a jaký na to máme názor? 

Zpravodajství: Rok 2002 má 365 dnů. Každý z nich se ve světě i u nás stane něco zajímavého kolem po- 
čítačů. Softwarové noviny o tom vědí — a mají na události svůj názor! 

Novinky: Počítačové firmy chrlí stále nové produkty. Informujeme o nejzajímavějších z nich. 

Srovnání: Jednoprůchodové laserové tiskárny — barevné tiskárny, které papír potisknou při jediném prů- 
chodu, se dobývají do kanceláří. Co od nich můžete čekat? 

Recenze softwaru: Adobe FrameMaker — software pro technickou dokumentaci a XML • Studio 8 — 
sestříhejte si video a vytvořte DVD • Macromedia Fireworks MX — vytvořte grafiku pro svůj web • Adobe 
Photoshop Elements 2.0 — levný program pro úpravy fotografií od Adobe. 

Recenze hardwaru: Dell X200 — jeden z nejtenčích notebooků na světě • HP 7550 — inkoustová fo- 
totiskárna s PhotoREt 4 • Sony Clie NR-70 — kapesní počítač se systémem PALM • Pinnacle Studio Delu- 
xe V.8 — střihová karta vhodná i pro authoring DVD • Epson EMP-730 a EMP-820 — datové projektory 
s mnoha zajímavými funkcemi • Nokia 7650 — GSM telefon s digitálním fotoaparátem a MMS • SanDisc 
Cruser — USB paměť s výměnnou kartou SD/MMC. 

Recenze sítí: pcAnywhere 10 — jak zjistit, co se děje ve vzdáleném počítači? • SMC EZ Connect — další 
variace na téma 802.1 1 b • Symantec Client Security — univerzální bezpečnostní řešení pro malé sítě obsa- 
hující antivirus i malý softwarový firewall • Siemens Gigaset 4000 Micro — bezšňůrový telefon podle stan- 
dardu DECT, co všechno se k němu dá připojit a jak je přes něj možné odeslat SMS. 
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jedna paní povídala ////// magazín 


Mlynář zapříčinil 



ákaz počítačů 


Po obrovském úspěchu, kterým bylo zahájení prodeje neprodyšně 
zabalených koblih, k nimž se teď žádné bacily rozhodně nedostanou, 
provedlo ministerstvo zdravotnictví další krok směrem ke snížení 
zdravotních rizik naší populace. Okamžitě zakázalo používat všechny 
poěítaěe. 

Na poěátku bylo zjištění existence poěítaěových virů. Na ně upo- 
zornil kolegyni Souěkovou ministr Mlynář. „Ptala se mě, jestli bych 
ji nechtěl nauěit používat e-mail, aby také byla poěítaěově gramotná, “ 
říká zjevně zcela zdrcený Mlynář. „Zmínil jsem se také o existenci vi- 
rů. Náš rozhovor vyslechl i hlavní hygienik a když zjistil, jakou rych- 
lostí se poěítaěové viry mnohou množit, okamžitě vyhlásil poěítaěe za 
možný zdroj kontaminace. “ 

V toto chvíli se zdálo, že ministerstvo zdravotnictví se spokojí 
s povinností pracovat s poěítaěem v roušce. Situace se rychle obrátila, 
když si jeden z úředníků povšiml textu na klávesnici, upozorňujícího 
na možný zánět šlach při dlouhém psaní. 

„To postavilo poěítaěe do zcela nového světla, “ uvádí tiskový mluv- 
ěí Ministerstva zdravotnictví, Mario Bóhme. „Do té doby jsme nic ta- 
kového nevěděli, poěítaěe máme stále ještě zabalené tak, jak kdysi 
přišly. Netušili jsme, že jde o potenciální zdravotní riziko. “ Mašinérie 
ministerstva se na základě tohoto zjištění rozeběhla velmi rychle. Po- 
dle výsledné zprávy jsou poěítaěe komplexní hrozbou ěeské populaci. 

„Nejde jen o obecně známá fakta, která přiznávají dokonce i vý- 
robci. Objevili jsme zcela zjevnou souvislost mezi poětem poěítaěů na 
osobu a obezitou, “ říká. „Staěí se podívat na Spojené státy na straně 
jedné a Kubu na straně druhé. Bez poěítaěů není obezity.“ Vzhledem 
k tomu, že ěeská populace se obezitou řadí do světové špiěky a kar- 
diovaskulární choroby hrozí každému druhému Čechovi, ministerstvo 
zdravotnictví se zákazem jejich výroby, distribuce a užívání - a to 
i pro vlastní potřebu - dlouho neváhalo. 

Přes prudký obrat vztahu vlády k poěítaěům zůstává i nadále 
Vladimír Mlynář v ěele Ministerstva informatiky, ovšem s poněkud 
pozměněnými úkoly. Prvním úkolem bude průběžná kontrola toho, 
jak se zákaz používání poěítaěů dodržuje. Druhým, podle kuloárových 
informací důležitějším, bude vypracování žaloby na dodavatele hard- 
waru. Ministerstvo bude při ní vystupovat jménem všech oběanů ČB, 
kteří přišli do styku s poěítaěi. Celkové odškodnění by se mělo pohy- 
bovat zhruba ve výši pětinásobku tuzemského HDP. „Všechno zlé je 
k něěemu dobré, “ podotýká Mlynář. „Po oznámení této ěástky už mí 
kolegové koneěně uznali, že i poěítaěe se mohou vládě hodit. “ ■ 

Ivo Minaňk, iminarik@softnov.cz 
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Zase vzhůru nohama 


Klidně věřte svým oěím, je to opravdu tak: v tiskárně se nespletli a nesešili 
kus ěísla obráceně. Neobvyklá kampaň pokraěuje v dalším ěísle Softwaro- 
vých novin a dává nám mimo jiné možnost zamyslet se nad širšími souvis- 
lostmi reklamy, odborného tisku a obchodních modelů. Vybyla nám totiž 
stránka, která jinak není k dispozici, jak si pravidelní ětenáři mohli povšim- 
nout již v ěísle 10/2002. 

Děkujeme za všechny ohlasy, jež jste nám k němu zaslali. Máme radost, 
že mezi ni mi zřetelně převažovaly ty kladné. Záporných byla menšina, ne- 
utrální prakticky žádné. Převrácené SWN se buď líbí, nebo nelíbí, nic mezi 
tím. To je skvělé, přesně tím jsme vždy chtěli být! A žerty stranou — přesně 
tím se snažíme být. Dnes už nejde o desítky stran vybroušených polemik, ja- 
ké jsme tiskli v prvních roěnících. Polemiky se do ěasopisů píšou méně a mé- 
ně, publicisté si svoje spory vyřizují mailem bez zahrnutí veřejnosti, což je 
někdy škoda, někdy ne. 

Když ne spory a polemikami, ěím tedy dosahujeme toho, že na nás lidé 
zpravidla mají ostře vyhraněný názor? Mám za to, že dnes je kupodivu dost 
snadné odlišit se od ostatních. Staěí jen trochu víc přemýšlet a nejít tolik 
s davem. Když je v módě nadávat na Microsoft a Český Telecom, staěí hodno- 
tit jejich aktivity objektivně, rozlišovat, co dělají dobře a co špatně, kde po- 
máhají a kde škodí, nenechat se strhnout emocemi, nejít s davem, jenž má 
předem daný názor. Tím se odlišíte až až. Zkuste to třeba jen na nějakém 
internetovém diskusním fóru a uvidíte, co se o sobě dozvíte! Když v takovém 
duchu vedete celý ěasopis, úěinek je přiměřeně silnější. Zní to jako levná se- 
bechvála, ale naším odlišujícím faktorem je především snaha o odstup od 
uznávaných módních názorů. 

A jak se shrnuje s objektivitou obrátit kvůli inzerentovi a za jeho peníze 
ěasopis vzhůru nohama?, ptá se teď nejeden ětenář. Zcela přirozeně, odpoví- 
dám. Peníze, které získáme prodejem inzerce, nám uvolňují ruce k tomu, aby- 
chom mohli psát co nejpravdivěji. Prodáváme inzerci, abychom nemuseli být 
prodejní. Bohaté ěasopisy s velkými inzertními tržbami jsou zpravidla objek- 
tivnější než chudé, kde je inzerce málo. Výjimky na jednom i druhém konci 
škály existují, nepopírají však celkový trend. Navíc tu funguje kladná zpětná 
vazba: objektivnější psaní znamená ěasto víc ětenářů, vždy pak znamená kva- 
litnější a náročnější čtenáře, tedy i kvalitnější a náročnější cílovou skupinu 
pro inzerenty. Kvalitní a objektivní ěasopis bez inzerce, jaký by si někteří 
ětenáři přáli, je snahou o kvadraturu kruhu. Jedno, nebo druhé, oboje mít 
nelze. 

Reklama je nástroj, který umožňuje sdělovacím prostředkům zachovat 
maximální míru objektivity: jednak tím, že jim na tu objektivitu poskytuje čis- 
tým a průhledným způsobem prostředky, jednak tím, že slouží jako automa- 
tický kontrolní mechanismus. Ve špatném, zkorumpovaném, neobjektivním 
časopise nikdo inzerovat nebude, to by přece byly vyhozené peníze. Jde o nor- 
mální tržní mechanismus. Je hodně přízemní, jak tržní mechanismy bývají, 
ale funguje. Nejsem žádný zarytý liberál, ale pracuju v tisku dlouho a rekla- 
my jako mechanismu si vážím. V dlouhodobém měřítku dovede skutečně roz- 
lišit a rozhodnout, kdo je dobrý a kdo ne. 

Pokud se vás tedy tato kampaň dotkla - a z ohlasů víme, že takoví mezi 
našimi ětenáři jsou - promyslete si to, prosím, i z tohoto hlediska. Reklama 
neznamená prodejnost. Reklama znamená vyšší objektivitu. Zvažte to. I když 
chápu, že možná budete muset napřed kousek svého pohledu na svět obrátit 
vzhůru nohama. ■ 


